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INTRODUCCION

Uno de los problemas de salud publica més importantes que enfrentan los paises en el
mundo es la automedicacion, en gran parte debido a la falta de confianza entre los profesionales
de la salud, los sistemas defectuosos, las dificultades en la atencién y los altos costos de
medicamentos y procedimientos hacen que las personas tomen decisiones de automedicacion.
Las autoridades de salud estan muy preocupadas porque muchos de los medicamentos que se
auto recetan son antibioticos que crean resistencia en las bacterias que, si no se ignoran, pueden
crear complejos al uso inadecuado de otros medicamentos en Cardiologia, Dermatologia y
Gastroenterologia; reacciones alérgicas y, en casos mas graves, la muerte debido a la

incapacidad del organismo para responder al farmaco (1).

La presente investigacion se halla orientada a la automedicacion que es definida por la
Organizacion Mundial de la Salud como el uso de medicamentos por parte del consumidor sin
prescripcion médica para tratar afecciones o sintomas reconocidos por el usuario, su uso

continuo o intermitente de para tratar enfermedades o sintomas cronicos o recurrentes.

Los estudios sefialan que se encuentran errores comunes en la automedicacién en los
siguientes medicamentos: Analgésicos, antibidticos y antihistaminicos. Mdas del 50% de los
medicamentos son prescritos, dispensados y vendidos incorrectamente y la mitad de los
pacientes no consumen los correctos. El uso excesivo, inadecuado o mal utilizado perjudica al
paciente y provoca desperdicio de recursos y mas del 50% de los paises no cuentan con politicas
basicas para promover el uso racional de los medicamentos. De hecho, todos en Occidente
tienen acceso a algln tipo de medicina para aliviar sus dolores de cabeza, aliviar su estrés, sus

tendencias depresivas o la angustia a causa de las tensiones de la vida presente (1).

La automedicacion es una practica de riesgo, cuyas consecuencias pueden ser entre
otras: interacciones, aumento de la resistencia a los agentes antibacterianos, mala seleccion de

farmacos y riesgo de abuso o adiccion (2).

Ante la falta de datos sobre automedicacion en los pacientes a nivel, en esta
investigacion se plantea analizar el comportamiento de los pacientes del consultorio clinico del
Hospital Regional de Coronel Oviedo con relacion a la automedicacion durante el primer

semestre del anio 2022.

Michael José Douglas Hincapié 11
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Pregunta General de investigacion

(Como se comportan los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de

Coronel Oviedo con relacion a la automedicacion durante el primer semestre del afio 20227

1.2 Preguntas Especificas

(Cuales son los factores predisponentes a la automedicacion de los pacientes del
consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo durante el primer

semestre del afio 20227

e ;Cuadles son las patologias y sintomas para los cuales recurren a la automedicacion
los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo

durante el primer semestre del afio 20227
e ;Cuales son los medicamentos empleados en la automedicacion de los pacientes del
consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo durante el primer

semestre del afio 20227

e ;Cudl es la actitud de los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de

Coronel Oviedo frente a la automedicacion durante el primer semestre del afio 20227

Michael José Douglas Hincapié 12
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Analizar el comportamiento de los pacientes del consultorio clinico del Hospital
Regional de Coronel Oviedo con relacion a la automedicacion durante el primer semestre

del afo 2022.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar los factores predisponentes a la automedicacion de los pacientes del
consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo durante el primer

semestre del afio 2022.

e Reconocer las patologias y sintomas para los cuales recurren a la automedicacion
los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo

durante el primer semestre del afio 2022.
e Sefalar los medicamentos empleados en la automedicacion de los pacientes del
consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo durante el primer

semestre del afio 2022.

e Describir la actitud de los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de

Coronel Oviedo frente a la automedicacion durante el primer semestre del afio 2022.

Michael José Douglas Hincapié 13
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1.4 Justificacion

La automedicacion hoy dia representa un problema de salud publica, considerando que
es una practica bastante frecuente de la poblacion. Esto se debe a un conjunto de factores que
interactian entre si para que la gente se automedique y esto tienda a ser un habito que muchas
veces resulta dificil de corregir. Es por ello por lo que se hace necesario realizar una
investigacion sobre el tema para conocer el comportamiento de los pacientes en relacion con
dicha practica, considerando los factores predisponentes, los sintomas y las patologias tratadas,
asi como los medicamentos empleados en la automedicacion. Mas importante aun es la actitud
de los pacientes hacia practica, ya que de esta depende que la misma se vuelva un hébito y en
vez de contribuir al mejoramiento de la salud, resulta contraproducente para el diagndstico

mismo y el tratamiento posterior de la patologia.

La automedicacion es una condicion en la que un paciente obtiene y usa un
medicamento sin la participacion de un médico en la prescripcion o supervision del tratamiento.
Esto es parte del autocuidado y se debe tener en cuenta tanto su frecuencia como su impacto,
ya que pueden ser positivos o negativos. La automedicacion se basa en la propia decision del
paciente, pero esta iniciativa se rige por una variedad de factores relacionados principalmente

con el propio paciente, el proceso, el entorno social, el farmacéutico y otros factores (1).

La automedicacion implica una comprension clara de los actores que influyen en el
uso de medicamentos, por lo tanto, la formacidn integral necesaria para los estudiantes y
profesionales de las ciencias biomédicas, con un enfoque en las personas y las perspectivas de
seguridad de los medicamentos; es una herramienta esencial para prevenir problemas de salud

publica (2).

Las actitudes y practicas de uso irracional de drogas son una herramienta para
descubrir un problema (causa) del comportamiento humano, que afecta la salud publica, con

respecto al impacto individual o colectivo (reaccion) (2).

La automedicacion es una practica de riesgo, cuyas consecuencias pueden ser, entre
otras: enmascaramiento de la enfermedad y retraso de la asistencia médica en los casos en que
sea absolutamente necesaria: aparicion de efectos adversos, efectos secundarios e interacciones
medicamentosas, aumento de la exposicion a agentes antibacterianos, eleccion inadecuada de

medicamentos y riesgo de abuso o adiccion, ya que una droga es una sustancia con propiedades

Michael José Douglas Hincapié 14
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terapéuticas o profilacticas para los humanos y, si no se controla adecuadamente, puede

conducir a la adiccion sin darse cuenta (3).

La Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S.) calcula que mas del 50% de los
medicamentos se recetan, se dispensan o se venden en forma inadecuada, al mismo tiempo,
alrededor de un tercio de la poblacion mundial carece de acceso a medicamentos esenciales, y

el 50% de los pacientes los toman de forma incorrecta (4).

En Paraguay, alrededor del 80 por ciento de la poblacion del pais se automedica, segin
datos del Ministerio de Salud Publica (MSP). Esto significa que unos 5 millones de paraguayos
toman medicamentos por decision propia, sin que estos farmacos hayan sido indicados por un
profesional. Esta practica, antes que brindar beneficios para la salud, puede implicar riesgos,

por los efectos colaterales de los medicamentos, que incluso pueden generar adiccion (5).

Otra problematica es el uso simultaneo de dos medicamentos diferentes con el mismo
efecto por parte de la poblacion. Los fairmacos tienen dosis terapéuticas, con la cual se espera

conseguir el efecto esperado dentro de un rango de seguridad, y dosis toxicas o letales (6).

El acto de la automedicacion abarca todo aquello que afecte la prescripcion hecha por
un médico, es decir, la adquisicion, uso de medicamentos de casa u otro lugar, interrupcion o
prolongacion de un tratamiento o el incremento y disminucion de las dosis. Desde esa dptica la
automedicacion es un problema social practicado por un alto porcentaje de la poblacion
académica, siendo esta la futura generacion de cuidadores mundiales, la més inconsecuente ante

la medicacion (7).

La importancia del estudio se funda en los beneficios que pueden tener los resultados
de la investigacion, puesto que permite conocer el comportamiento del paciente en relacion con
la automedicacion y posibilita la identificacion de factores que predisponen a dicha préctica, lo
cual puede ayudar a los responsables de la salud publica a realizar una campafia de

concienciacion sobre la practica nociva de la automedicacion para la salud.

Michael José Douglas Hincapié 15
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 La automedicacion

La automedicacion es una practica habitual en nuestra sociedad y no estd exenta de
riesgos: utilizamos medicamentos para dolores de cabeza, malestares estomacales, relajacion,

tos, alergias, etc.

La automedicacion responsable puede ser util si se utiliza para tratar sintomas menores

como dolor, fiebre, acidez estomacal, resfriados, etc. y por tiempo limitado.

De hecho, existen medicamentos de venta libre, conocidos como anuncios de
especialidades farmacéuticas o PEF. No obstante, su uso indiscriminado puede traer aparejado

importantes consecuencias que deterioran la salud del paciente.

La automedicacion es vista como una rutina y, desde el punto de vista de algunos
financiadores de la salud, un acto deseable para trasladar de alguna manera parte del costo al
usuario final, lo que ya es comuin en todos los paises, todas las sociedades ademés de la

tecnologia y la industria y desarrollo social (8).

A pesar de que el criterio médico actual contradice esta postura, es importante reconocer
que cuando la automedicacion se utiliza de manera consciente y responsable, ofrece algunas
ventajas para el usuario y el propio sistema de salud. No obstante, desde la perspectiva de la
presente investigacion, se reconoce que sin el conocimiento suficiente sobre los riesgos y
beneficios de los medicamentos sobre cudndo y como tomarlos, las personas a menudo no
obtienen los resultados clinicos esperados y, ademads, pueden experimentar efectos adversos,

que pueden ir desde dolores de cabeza, mareos o somnolencia hasta complicaciones graves.

Es importante definir la automedicacion para comprender el alcance conceptual del
mismo, pues esto permitira comprender el concepto dentro de un contexto estrictamente médico

y cientifico.

La automedicacion es la utilizacion de medicamentos sin la intervencion de un médico,

sin diagnosticar, prescribir o controlar el tratamiento. Los medicamentos que mas se requieren

Michael José Douglas Hincapié 16
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para automedicarse son: analgésicos, antibidticos, antisépticos topicos, suplementos de
vitaminas y minerales, medicamentos para el resfriado y la gripe, antitusigenos, digestivos,
laxantes, enemas, antidcidos y antiflatulencias. De hecho, existen medicamentos de venta libre
(over-the-counter), conocidos como Specialty Drug Advertisers (EFP) o Over-the-Counter
(OTC). Sin embargo, el hecho de que un farmaco sea PEF y se dispense sin receta no significa

que sea inocuo (9).

Es importante destacar que ciertas poblaciones, como los muy jovenes y muy ancianos,
las mujeres gravemente enfermas, embarazadas o lactantes, son vulnerables a los efectos de las
drogas, incluidas las de venta libre. En estos casos, son necesarias precauciones especiales, que

pueden incluir supervision médica cuando se administra el medicamento a estas personas.

En este sentido, para evitar interacciones medicamentosas peligrosas, se debe consultar
con el médico o farmacéutico antes de tomar medicamentos recetados y de venta libre juntos.
Las personas con enfermedades cronicas también deben consultar a un farmacéutico o médico.
También es importante entender que los medicamentos de venta libre no estan disefiados para
tratar afecciones graves y pueden empeorar algunas afecciones. Una reaccion inesperada, como
una erupcion o insomnio, es una seial para dejar de tomar el medicamento de inmediato y

consultar a un médico.

La automedicacion conlleva una serie de riesgos para la salud que, en muchos casos, las
personas desconocen. Conlleva riesgos como reacciones adversas y en algunos casos
intoxicaciones. Una caracteristica importante de la automedicacion es su ineficacia, ya que
quienes la practican toman el fArmaco en circunstancias no especificadas (uso de antibioticos
durante infecciones virales). Se han descrito otros efectos como dependencia, enmascaramiento

de procesos clinicos graves, interaccion con otro farmaco, sinergia o antagonismo en la accion

del farmaco (10).

La automedicacién es la medicacion sin previo examen médico, diagnostico,
prescripcion o seguimiento del tratamiento. Sin embargo, la automedicacion responsable puede
aplicarse si se usa para tratar sintomas leves como dolor, fiebre, acidez estomacal, resfriados,
etc., por un tiempo limitado. En este sentido, existen medicamentos que no requieren receta
médica y se pueden comprar en una farmacia. Sin embargo, se advierte que deben usarse con

precaucion, porque el hecho de que estén disponibles sin receta médica no significa que no
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puedan causar dano. Antes de usarlos, es importante que el farmacéutico indique como se debe

usar correctamente para evitar efectos secundarios.

El uso responsable implica no tomar ningiin medicamento, a menos que lo indique el
médico. Es el profesional quien debe diagnosticar la enfermedad y prescribir el método de
tratamiento que considere mas adecuado. Asi, en colaboracion con el hecho de que el paciente
sea consciente de los dafios a la salud que puede ocasionar la toma del farmaco sin supervision
médica. El proceso de uso responsable termina cuando no mejoran los sintomas con el consumo
de medicamentos de venta libre. En este caso, indefectiblemente se consultar con el profesional

médico.
2.1.1 Factores de la automedicacion

Si bien la postura asumida en la presente investigacion es la de evitar la automedicacion,
también se reconoce que las personas no van a dejar de automedicarse. Por tanto, es importante
educara a los usuarios para el uso responsable de los medicamentos considerados de venta libre.
Asi también, es importante conocer los factores que influyen en dicha practica, de modo a
contrarrestar aquellos que sean posibles o en todo caso, atenuar su impacto en la decision de

recurrir a la practica de automedicacion.

Uno de los factores méas sostenido por los pacientes es el autocuidado de la salud. Esta
era la razon original, y aun la principal, del consumo de medicamentos por iniciativa propia.
Incluso tiene antecedentes evolutivos en el comportamiento de otros animales, que buscan
agentes farmacoldgicos activos en la naturaleza (por ejemplo, en hojas, suelo o estiércol) para
combatir pardsitos, infecciones o sintomas de enfermedades. Los humanos heredan esta
predisposicion, cuyo origen genético se desconoce. Los aspectos del aprendizaje y la cultura
que han sido intensamente estudiados por las ciencias sociales y de la salud dan muestra de que

esta practica es cultural y hereditaria de las culturas ancestrales.

Otro factor estudiado como causa de la automedicacion es el rendimiento fisico o
cognitivo. En este sentido, el dopaje se utiliza no solo entre los deportistas de élite sino también
entre los deportistas recreativos, entre ellos existe una cultura de automedicacion sin saber que
los suplementos que toman contienen drogas. Asimismo, aquellos con altos requisitos

académicos o profesionales.
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Otra motivacion de la practica de automedicacion obedece a la evasion y diversion.
Representa uno de los motores de la propia cultura. Las fiestas juveniles son un escenario donde
el abuso de sustancias conduce a las drogas, algunas de las cuales son recetas para tratamientos
psiquiatricos. Los utilizan con el propoésito de buscar sensaciones, con la intencion de escapar,

eludiendo la realidad.

Los factores que contribuyen al uso incorrecto de los medicamentos resultan ser: falta
de conocimientos teodricos y practicos, dudas sobre el diagnodstico, promocion de los
medicamentos en forma inapropiada y contraria a la ética por parte de las empresas
farmacéuticas, beneficios de la venta de medicamentos, disponibilidad de medicamentos sin
restricciones, sobrecarga de trabajo del personal sanitario, medicamentos inaccesibles. Por lo
tanto, constituye un problema importante de salud publica que requiere constantes evaluaciones

en el ambito comunitario (11).
2.1.1.1 Factores sociodemograficos

Los estudios sefialan que los adultos mayores son los que mas recurren a la practica de
automedicacion. Por agotamiento fisico y psiquico, suelen tomar mas de un farmaco a la vez.
Suelen seguir tratamientos para la diabetes, hipertension, hipercolesterolemia u osteoporosis
que pueden tener un efecto similar en interacciones con nuevos farmacos. La automedicacion
en el adulto mayor es mas peligrosa que en cualquier otro grupo de poblacion, porque la tercera
edad, debido al proceso de envejecimiento en términos de salud (disminucion de la masa
muscular y funcion renal y hepatica) y psiquica, tiende a asimilar el fArmaco en una manera
diferente y la probabilidad de efectos secundarios aumenta. En un estudio realizado, no se
encontrd diferencia significativa en la tasa de automedicacion en diferentes grupos de edad. Sin
embargo, en el mismo estudio se encontré6 una diferencia significativa en cuanto a la
automedicacion no deseada, mostrando los sujetos mayores de 60 afios que el 18% (IC 95%:
58,0; 290,0) compraba mas medicamentos por su cuenta que en el grupo de 16 afios. Los adultos
mayores muchas veces requieren tratamiento permanente por condiciones médicas cronicas
como presion arterial alta (hipertension), diabetes, colesterol alto, osteoporosis, entre otras.
Desafortunadamente, los beneficios terapéuticos de estos medicamentos de uso continuo
pueden verse comprometidos cuando se toman nuevos medicamentos sin evaluacion o

prescripcion médica (12).
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En cuanto a la influencia del sexo sobre la automedicacion, la gran mayoria de los
estudios apuntan que el consumo de farmacos tanto prescritos como no prescritos es superior
en las mujeres. El factor que explica esta diferencia de género esté relacionado con la exposicion
al consumo de drogas, que es mayor en las mujeres es que son las mas afectadas por trastornos
emocionales y son mas vulnerables en nuestra sociedad. Esto puede deberse a que las mujeres

tienden a ser mas conscientes y a expresar sus sintomas (13).

En un estudio realizado en Arabia Saudita se encontré que los pacientes con mayor nivel
cultural se habian automedicado en un 65%, siendo el porcentaje de consumidores de

especialidades no prescritas del 43% (12).

Se reconoce que la cultura siempre ha sido un codigo simbolico, donde estos simbolos
similares se comparten (incluido el lenguaje), lo que les permite comunicarse de manera
efectiva entre si. La cultura se aprende, no es hereditaria, no se interioriza por instinto; esta
persona es el maestro de otra persona (en muchos casos madre, padre, tio, tia, etc.). La cultura
es compartir, todos los miembros necesitan tener los mismos estereotipos culturales para vivir
juntos, por eso la cultura se comparte desde la infancia, cuando los nifios se incorporan a la
sociedad, es decir, se socializan (un proceso de socializacion). La cultura es un sistema
integrado completo en el que cada una de las partes de esta cultura son interdependientes e
influyen en otras partes de la cultura. La cultura es muy adaptable, siempre esta cambiando y

lista para hacer nuevos cambios.

En cambio, Abosede, en el estudio que hizo en 1984 para medir la automedicacion en
un grupo de individuos sin educacion y otro que sabia leer y escribir, encontrd que, si en el
primer grupo el 5% de los individuos declaraba automedicarse en el segundo grupo, esta tasa

aumento al 70% (12).

En cuanto al efecto del nivel sociocultural sobre la automedicacion, todos los estudios
coinciden en sefialar que a mayor nivel sociocultural mayor prevalencia de la automedicacion.
La automedicacion es un tipo de conducta que implica tomar medicamentos segun la propia
iniciativa del paciente, por consejo de un familiar, técnico sanitario o de cualquier persona no
médica. Dentro del nivel cultural se incluyen los elementos del conjunto de todas las formas,
patrones o modelos, explicitos o implicitos, a través de los cuales se manifiesta una sociedad.
como tal comprende el idioma, las costumbres, los usos, las reglas, las normas y los codigos de

conducta, en el caso de la vestimenta, la religion. Las propias actividades, costumbres y
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creencias de una comunidad se veran afectadas por su desarrollo. Algunas de las influencias
culturales que llevaron a aumentar la automedicacion incluyen el nivel de educacion, bajas
creencias religiosas, poca informacion sobre las drogas y las consecuencias del uso inapropiado

de drogas (14).
2.1.1.2 Factores sociomédicos

El segundo grupo mas grande de factores que probablemente esté relacionado con la
automedicacion son las caracteristicas biomédicas del paciente. Y en éstas jugara un papel
fundamental la percepcion que tenga el paciente de la naturaleza de su enfermedad. Por lo tanto,
existe una gran diferencia en las tasas de automedicacion en pacientes con trastornos cronicos

y agudos: 90 % agudo frente a 18 % cronico (12).

Para algunos autores, los pacientes eran mas propensos a automedicarse cuando notaban
sintomas evidentes y especificos (dolor intenso, gripe, crisis nerviosa), que cuando eran mas

leves y duraderos (12).

Uno de los otros factores socio-médicos que facilitaran la automedicacion sera el acceso
a un médico. De hecho, la consulta implica un costo de oportunidad importante, es decir, el
paciente necesariamente deja de hacer otra cosa. Ante esto, la automedicacion presenta a los

pacientes la capacidad de funcionar mejor (12).

Otro factor socio-médico para tener en cuenta en la investigacion de la automedicacion
es la ley vigente sobre distribucion de medicamentos en oficinas de farmacia. En este sentido,
en nuestro pais, el nivel de cumplimiento de la ley vigente sobre el suministro de medicamentos
de venta con receta es practicamente nulo. Los farmacéuticos solo son estrictos en la

dispensacion de psicofarmacos, siempre pidiendo receta médica (12).
2.1.1.3 Factores relacionados con la industria farmacéutica

Durante las ultimas dos décadas, la produccion de ingredientes activos ha aumentado
significativamente, convirtiéndolo en uno de los mercados mas rentables. Actualmente, esto
hace que se lancen a la venta una serie de productos cada aino, aunque en algunos casos se
retiran poco después por no evaluar su metabolismo y los efectos secundarios que pueden
causar. Gran parte de la fuerza de la industria farmacéutica radica en los enormes presupuestos

que destina a publicitar sus productos en todos los medios a disposicion de los usuarios. Se ha
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llegado al punto de que la publicidad de inmuebles esta por todas partes, incluso en lugares de
ocio como parques o plazas. Esta saturacion hace que el usuario elija la primera sustancia de la
que es informado, o la sustancia que recuerda en el momento de la compra del farmaco, que

puede no ser la mejor o la mas accesible segun su presupuesto (16).

El papel de la industria farmacéutica y su influencia en este fenomeno es claro, pero
también pueden ser beneficiosos en materia de responsabilidad social, es decir, cuando las
empresas saben que su compromiso a largo plazo es con la sociedad en su conjunto y obtener

beneficios no necesariamente monetarios sino enriquecer el capital social de la empresa (17).
2.1.2 Patologias y sintomas en la automedicacion

En un estudio realizado Barranquilla, se encontré que el 31,7 % de las personas que se
automedican lo hace para infecciones de la garganta, mientras que el 22,2 % para la gripa; un
10,8 % para fiebre y malestar general; un 7,5 % para infecciones urinarias; un 6,3 % para
infecciones de la piel y un 4,8 % para abscesos dentarios. Porcentajes menores lo hacen para
otros procesos patologicos, como: alergias (0,6%), infecciones de los ojos (1,5 %), infecciones
de los oidos (2,7%), tos (1,5 %), infecciones de transmision sexual (1,2 %), flujo vaginal (2,1

%), infecciones bucales (0,6%), diarrea (3,6%), gastritis (0,3 %) y dolor (2,7 %) (18).

En cuanto a las razones del problema de salud que tenia a la hora de automedicarse, el
68,3 % de los encuestados manifestd que lo hizo porque consider6 que lo que tenia no era nada
grave, un 16,5 % porque consideraba que podia mejorar, y un 15,3 % considerd que si no lo

hacia su problema de salud podia agravarse (18).

Otro estudio sefiala que los grupos terapéuticos mas utilizados para la automedicacion

son los analgésicos, los farmacos para el resfriado y los gastrointestinales (19).

El resfriado comun es una enfermedad viral aguda, autolimitada, leve y contagiosa,
también conocida como resfriado comun, resfriado comun, nasofaringitis o nasofaringitis,
aunque en algunos casos, estos términos no son apropiados porque el resfriado comin no
siempre duele la garganta; mal llamada 'gripe', que representa el 50% de las infecciones del

tracto respiratorio superior (20).

Con el curso normal del resfriado comun, el tratamiento principal es el tratamiento

sintomatico, reposo relativo segun la edad, hidratacion adecuada y uso de antipiréticos en caso
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de fiebre. El uso profilactico de antibioticos estd completamente contraindicado y debe

reservarse para complicaciones bacterianas como otitis media aguda, sinusitis o neumonia (21).

Otro estudio también sefiala estas patologias y sintomas como los principales objetos
de la automedicacion. El motivo de salud por el que se automedican los alumnos es por algias
con un 73.8% y 49.7% por sintomas de gripe, 33.8% por fiebre y 27.8% por gastroenteritis.
Derivado de la automedicacion 3.6% ha tenido algun evento adverso por la automedicacion
como alergia, shock anafilactico, irritacion, sangrado e hipersensibilidad, eritemas, braquipnea,

nauseas, mareos, estrefiimiento (22).
2.1.3 Medicamentos empleados en la automedicacion

El grupo a la cabeza de esta estadistica son los analgésicos, llegando a presentar una
tasa de automedicacion de hasta el 80%, en una poblacion de estudio que declard automedicarse
(23). No solo son los medicamentos mas demandados, sino los de més uso en automedicacion
declarada por el paciente, seguidos de otros grupos como antigripales, anticonceptivos y de

forma mas preocupante, antibidticos (24).

Cabe sefialar que ninguna sustancia es segura cuando se trata de una clase de
medicamentos, incluso cuando se trata de suplementos, ya que siempre se debe considerar que
un medicamento no solo produce el efecto deseado, sino que también produce otros efectos
indeseables, un aspecto que antes se definia como efecto secundario o efecto secundario de un
farmaco. No todos los efectos secundarios son iguales, algunos son mas graves que otros o
pueden o no estar relacionados con la dosis, por lo que existe una manera de categorizarlos y

generalmente se dividen en seis categorias (25).

En el tratamiento del dolor existen muchos tipos de analgesia, quizas los mas comunes
y ampliamente utilizados son los medicamentos antiinflamatorios no esteroideos (AINE), que
se consideran grupos de bajo riesgo para el tratamiento de muchas afecciones que incluyen no

solo el dolor sino también inflamacién y fiebre en algunos casos (25).

Los analgésicos AINE actuan de manera similar a sus pares, cuyo mecanismo responde
a la inhibicion de la produccion de prostaglandinas (sustancias involucradas en el dolor y la

inflamacion) (25).
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Hay muchos tipos de dolor para los que se prescriben analgésicos, con un grado
considerable de seguridad, los AINE son un grupo de eleccion, desde la artritis reumatoide hasta
el dolor agudo de hombro, el espectro de uso de estos medicamentos esta bien establecido. Sin
embargo, no debe pasarse por alto la gama de efectos secundarios que se presentan con ellos,
que pueden incluir trastornos gastrointestinales, reacciones de hipersensibilidad, efectos en la
sangre como agranulocitosis, dolor de cabeza y mareos, entre otros efectos. El uso de este grupo
de medicamentos durante el embarazo es relativamente seguro, pero al final del embarazo debe

limitarse debido al riesgo de sangrado posparto (25).

Ademas de los analgésicos y los antiinflamatorios, la automedicacion tiene un fuerte
componente antibidtico, que es mas grave porque el uso excesivo del farmaco puede generar
resistencia a futuros tratamientos. Los antibidticos funcionan principalmente inhibiendo los
procesos metabdlicos necesarios para la supervivencia de los microorganismos, tales como:
sintesis de paredes celulares, proteinas y acidos nucleicos. La especificidad con la que se
obtiene el efecto depende de si el farmaco es bloqueado por enzimas o sustratos que no estan
presentes en la célula. Se clasifican en diferentes grupos por mecanismo para determinar sus
efectos antibacterianos, potencial sinérgico y los efectos toxicos que pueden producir. Su
funcioén esté relacionada con su farmacodindmica. Algunos de ellos, como la rifampicina y la
fosfomicina, no deben utilizarse como monoterapia porque se seleccionan por su resistencia

(26).

Son muchas las personas que ante una infeccion sin conocer su origen, se automedican
con antibioticos, y algunos de ellos son aconsejados por sus seres queridos para estar
absolutamente seguros. El uso inadecuado de antibidticos, como la dosis incorrecta o la
interrupcion del tratamiento, provoca efectos secundarios que pueden afectar gravemente al
paciente y generar bacterias resistentes. Las bacterias adquieren resistencia a través de una
variedad de mecanismos, incluidos los atribuidos a mutaciones especificas en sus genomas o
mediante la adquisicion de nuevos genes, entre otros. Dia a dia se generardn nuevos
mecanismos de resistencia a los antibidticos, por lo que es recomendable establecer el
diagndstico etioldégico con estudio de seguimiento de la susceptibilidad bacteriana para
disminuir el uso de antibioticos de amplio espectro y otras politicas de prevencion de

importantes enfermedades infecciosas en la salud publica y hospitales (27).
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Otro de los grupos de medicamentos que melodia utilizados con frecuencia por
automedicacion esta conformado por los antialérgicos. El empleo de los antialérgicos se puede
tratar desde varios fines; preventivo, sintomatico y etioldgico. Dentro del punto de vista
sintomatico, se comprueba el uso de todas las familias de farmacos que compensan los
mecanismos de hipersensibilidad alérgica. Los grupos antialérgicos mas usados, melodia los
cromomas (cromoglicato y nedocromil), encargados de reforzar las células cebadas y retraer la
desgranulaciéon mastocitaria, por lo cual, interfieren en la libertad de mediadores por
inflamatorios. Dentro de los bartulos adversos de saliente multitud farmacoldgico se encuentran
repulsion y dolor de cabeza con el punto de vista inhalado, indicados en casos de sofocacion

delicado principalmente (28).

Hay un grupo de antihistaminicos; bloqueadores competitivos de los receptores
histaminérgicos H1, son utiles en el tratamiento sintomdtico de diversas enfermedades alérgicas
como rinitis, conjuntivitis, eccemas y urticaria alérgica. También existen antihistaminicos
topicos, de los cuales se debe tener precaucion debido al riesgo de desarrollar dermatitis de
contacto por la exposicion al sol. Este grupo tiene dos clasificaciones: primera generacion, que
incluye bloqueadores de histamina (por cruzar la barrera hematoencefalica); produccion de
sedacion y somnolencia; la segunda generacidon se caracteriza por no atravesar la barrera

hematoencefalica, lo que reduce sus efectos secundarios (28).

En el tercer grupo de antialérgicos se encuentran los broncodilatadores, los cuales
relajan la musculatura lisa bronquial, utiles en crisis asmaticas; de uso inhalado. Existen otros
grupos antialérgicos muy usados como los corticoides, antileucotrienos y macrélidos

inmunomoduladores (28).
2.1.4 Actitud de los pacientes

La actitud es el comportamiento que emplea la persona ante una situacion, las cuales

predisponen a reaccionar preferentemente de una manera determinada (29).

Las actitudes tienen tres componentes basicos: cognitivo, afectivo y conductual. El
componente cognitivo de una actitud puede pensarse como un conjunto de categorias que las
personas utilizan para nombrar todos los estimulos, ya que, en la vida cotidiana, o al menos en
el caso de individuos exitosos, la vision es atacada por nuevos estimulos. Este componente

incluye los conceptos, percepciones o creencias del paciente sobre la automedicacion. La
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informacion juega un papel muy importante en este componente porque mientras mas
informacion tengan los pacientes y la manejen de manera efectiva, también tendran una mejor
comprension de lo que la automedicacion le hace a su salud. El componente afectivo es la
emocion que impregna los juicios. La calificacion de las emociones, positivas o negativas, viene
con categorias, asociandolas con lo que es agradable o desagradable. Es el componente mas
caracteristico de la actitud, por tanto, una actitud esta intimamente relacionada con las
relaciones afectivas y los sentimientos experimentados. De igual forma, las actitudes tienen un
componente conductual que permite al sujeto activar los componentes anteriores. El
componente conductual de una actitud consiste en el comportamiento o las acciones de un
individuo ante la presencia de determinados estimulos, de modo que se clasifica y evalaa la
tendencia conductual de un individuo hacia un objeto de actitud en precio positivo o negativo

(30).

La automedicacion se realiza con frecuencia para la regulacion de las emociones
negativas. Generalmente en la actualidad podemos ver que las personas que se pueden
automedicar lo hacen por un problema que puedan tener en casa, centros de trabajo, centros de
estudio o cualquier otro lugar, los cuales piensan que tomando un medicamento les puede hacer
bien, sin darse cuenta que les puede causar un dafo. La gran mayoria de personas tienden a
consumir un medicamento, por lo mismo que se sienten seguros de si mismos cuando sienten
algun tipo de molestias, problemas en el entorno, o sienten que los medicamentos que puedan

estar consumiendo forman parte de estos (31).
2.1.5 Consecuencias de la automedicacion

El consumo de analgésicos ingerido duplica la cantidad ingerida por nuestra poblacion,
afiadiendo generalmente el consumo de medicamentos asociados en combinacion fija
analgésica. Uno de los riesgos mas habituales de este grupo de medicamentos es la nefritis
intersticial. Los pacientes que padecen cefalea de tension y migraia no siempre reciben la
valoracion clinica y terapéutica, esto genera el uso indiscriminado de analgésicos, lo que puede
llevar a falla terapéutica o cronicidad, dado por el uso a dosis inadecuadas o por la combinacion

de alcaloides del ergot y cafeina con o sin analgésicos a dosis bajas (32).

Los antibioticos son valorados como tratamiento definitivo para enfermedades
infecciosas, por lo que su consumo se hace con mayor frecuencia, esto genera una mayor tasa

de resistencias bacterianas (32).
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La publicidad establece como objetivo favorecer el consumo ilimitado de todo tipo de
productos, sin tener en cuenta su impacto o perjuicio. En los ultimos afos se utilizan los
medicamentos sin pensar en su propdsito sanitario sino con una creencia desmesurada de sus
poderes. Dentro de los principales inconvenientes del uso autonomo de medicamentos se
encuentra, el hecho de que los pacientes no reciben una correcta informacion, lo que hace que
tomen decisiones sobre bases incorrectas, esta conducta genera una automedicacion

irresponsable (32).

El uso inadecuado de los medicamentos conlleva un aumento del riesgo de efectos
secundarios, aumento de la resistencia bacteriana y costes sanitarios, asi como un
enmascaramiento de los sintomas con complicaciones diagndsticas y una reduccion de la

eficacia terapéutica por su uso en dosis incorrectas o insuficientes (33).

La automedicacion implica riesgos por los posibles problemas o eventos relacionados
con los medicamentos, que van desde leves hasta graves segun la droga y el usuario. Pueden
ser toxicos en casos de sobredosis, produciendo emergencias accidentales, iatrogénicas o
intencionales. Los medicamentos surgieron desde la antigiiedad como respuesta a las
enfermedades y han llegado a ser una parte integral de los servicios de atencidn en salud; se les
debe verificar su seguridad y eficacia en forma experimental aleatorizada y controlada mediante
ensayos clinicos que tengan significancia estadistica, teniendo en cuenta el Riesgo/Beneficio,
el Riesgo/Costo, el Costo/efectividad, y el Costo / Utilidad. Debido a la falta de dichos estudios
ha habido situaciones catastréficas como las originadas por las Sulfamidas, las Penicilinas, y el
Dietilestilbestrol. Los farmacos tienen funciones terapéuticas, sociales, politicas, culturales y
econdémicas. Las personas se automedican porque segun la cultura, la medicina es un articulo
muy familiar, que puede ser utilizado arbitrariamente o por sugerencia de familiares y amigos
sin justificacion alguna, con el fin de solucionar los sintomas o situaciones de la vida cotidiana.
La comunidad no toma nota cuando usa una droga sin quimicos inofensivos. El uso adecuado
de la medicacion, clinicamente demostrado, tiene como objetivo reducir al méximo este riesgo.
El comportamiento de automedicacion estd profundamente influenciado por las condiciones

sociales y culturales de los usuarios de drogas y la publicidad (34).

La automedicacion puede tener consecuencias peligrosas para la salud tal como sefiala
Laporte. Enmascaramientos de la enfermedad produccién de efectos adversos, prolongacion o

agravamiento de la enfermedad, propension o resistencia a los medicamentos empleados,
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dispersion de la cadena epidemioldgica (facilitamiento del contagio), fenémeno de la
drogodependencia, dependencia psiquica o fisica a determinados medicamentos utilizados para

producir cambios en el estado de d&nimo (35).

Por tanto, la automedicacion no es recomendable desde el punto de vista médico, puesto

que dificulta un diagnoéstico posterior y un tratamiento adecuado.
2.1.6 Medicamentos de venta libre

Los medicamentos de venta libre también conocidos como medicamentos Over-the-
Counter (OTC) son medicamentos que se pueden comprar en farmacias sin receta médica y
tienen caracteristicas de medicamentos que lo hacen seguro para el autoconsumo. Son
medicamentos de venta libre destinados a aliviar una amplia gama de sintomas o afecciones
leves sin necesidad de intervencion médica y, ademas, su uso en la forma, condicion y dosis
previstas, sin relacion con los peligros para los consumidores. Deben contener informacion para
los consumidores, describir completamente sus métodos de uso, advertir sobre el uso
inapropiado y ser faciles de leer y explicar a todos. Si bien la disponibilidad de medicamentos
de venta libre acerca a las personas a la capacidad de automedicarse de manera responsable,
también pueden presentar riesgos para la salud. Los medicamentos de venta libre solo son
seguros y efectivos cuando se usan correctamente. Deben usarse por un tiempo limitado, si los

sintomas persisten, deben consultar a un médico.

Actualmente una gran parte de las enfermedades que aparecen en la vida de las personas,
son manejadas inicialmente con algunos de los medicamentos que la propia familia conoce, que
tiene a su alcance o que son de facil acceso para aliviar dichos sintomas. Esto trae como
consecuencia que, una gran cantidad de personas hagan uso de medicamentos de venta libre u

OTC. (35).

Existen diversos factores que van a condicionar y a favorecer el uso de medicamentos
de venta libre (OTC), entre ellos estan: la escasa accesibilidad a las consultas médicas, el poco

tiempo libre (36).

La Food and Drug Administration (FDA) establece que los pacientes deben confiar en

su propio criterio al adquirir medicamentos de venta libre, por lo tanto, los fabricantes estan en
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la obligaciéon de brindar suficiente informacion que permita usar los medicamentos con los

minimos riesgo para su salud (37).

Los farmacéuticos, como profesionales de la medicina, son reconocidos constantemente
por como una fuente accesible y confiable de asesoramiento y tratamiento de medicamentos.
Hoy, su contribucion a la atencion médica se traduce en nuevos aspectos para ayudar a los
pacientes con el uso de medicamentos y la toma de decisiones clinicas en una variedad de
disciplinas. Las farmacias comunitarias estan abiertas todos los dias y sin cita previa para ver a
un farmacéutico. Son convenientes para la mayoria de los pacientes. Todo esto hace que las
farmacias comunitarias sean el primer lugar natural para llamar para obtener ayuda con

enfermedades comunes, infantiles y de corto plazo.

El autocuidado de las dolencias comunes est4 siendo més popular a medida que aumenta
la variedad de medicamentos seguros y efectivos en la farmacia, sin la necesidad de la
prescripcion de un médico. Los farmacéuticos tienen experiencia para aconsejar tanto en la
eleccion de medicamentos, como en su uso seguro y efectivo. Una eleccion correcta en el
autocuidado puede impedir la evolucion de algunas enfermedades o ayudar a que otras se

resuelvan mas rapidamente (38).
2.1.7 Epidemiologia de la automedicacion

La frecuencia de automedicacion varia en diferentes regiones de América: 56% en Lima
(Pert), 89% en Cartagena y 61% en Pereira (Colombia), 34% en Buenos Aires (Argentina).

Aun en paises desarrollados como Espana, la frecuencia es elevada: 65% en Aragon (39).

La frecuencia de automedicacion detectada en esta muestra (66%) es menor a la
reportada en un estudio similar realizado en Itapua, Paraguay. En ¢l la frecuencia fue muy
superior (92,8%). Los encuestados habian acudido a la farmacia en 50%, habian aconsejado la
automedicacion en 40,8% de sus parientes cercanos y recurrido a los métodos publicitarios
(50,8%) para elegir los farmacos. Ambas muestras son muy comparables pero el método de
recoleccion de datos fue diferente. Posiblemente la entrevista utilizada en estas Unidades de

Salud Familiar pudo haber cohibido a muchos de los sujetos a admitir la automedicacion (39).
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La alta frecuencia de automedicacion observada puede deberse a la impaciencia o
inversion de tiempo requerida para acudir a los consultorios de atencion primaria para adquirir

los medicamentos que alivian su enfermedad, estos medicamentos son mas faciles y rapidos.

Entre los medicamentos utilizados destacan los analgésicos y antipiréticos, farmacos de
venta libre y ampliamente difundidos en las campafias publicitarias, sobre todo televisivas,
como fue detectada en las entrevistas. Se cree que el Ministerio de Salud deberia advertir del

uso inadecuado de estos farmacos cuando se desconocen las causas de la fiebre o dolor (39).

En la Argentina, los antiinflamatorios no esteroideos son los farmacos mas usados en la
automedicacion. Afortunadamente no se hallé ningun caso de ingesta cronica de corticoides, a
sabiendas de los efectos nocivos de este tipo de farmacos, ya descrito a nivel nacional. Una
medida oportuna fue la Resolucion Ministerial del afio 2018 que prohibe la venta sin receta de
antibioticos, pero sus efectos sobre la resistencia antimicrobiana estdn aun por investigarse. En
Espana, mediante medidas educativas se logré una drastica reduccion en la automedicacion con

antibidticos (39).
2.2 Marco legal

La principal funcion del Estado es velar por la salud ptblica de sus habitantes y lo hace
a través del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 6rgano competente para la
prestacion, regulacion y supervision de todos los servicios sanitarios establecidos en el territorio

nacional (40).

Para ejercer estas funciones, el Ministerio de Salud Publica se rige por un marco
regulatorio o conjunto de normas juridicas y reglamentarias que regulan su actividad.
Mediante este marco juridico se regula y protege los derechos, facultades y atribuciones de cada
sector: el estatal, el privado y el de los usuarios del sistema de salud, para garantizar la

prestacion eficiente de los servicios existentes y los que se incorporen en el futuro (40).

Algunas de las leyes, decretos reglamentarios y resoluciones del marco juridico en que

se desenvuelve el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social son:
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2.2.1 Constitucion Nacional

La Constitucion de la Republica del Paraguay del afio 1992, contempla todo lo referente
al Derecho a la Salud, a través de varios articulos tales como el 6°, 7°, 68°, 69°y 70°. Insertos

en los mismos, se encuentran los principios y valores sobre los que se sustenta.
Asi, el Derecho a la Salud se expresa explicitamente con el siguiente texto:

El Estado protegera y promovera la salud como derecho fundamental de la persona y el
interés de la comunidad. Nadie serd privado de asistencia publica para prevenir o tratar
enfermedades, pestes o plagas y de socorro en los casos de catastrofes y de accidentes. Toda
persona estd obligada a someterse a las medidas sanitarias que establezca la ley, dentro del

respeto a la dignidad humana (art. 68°) (40).

Otro articulo importante relacionado a los determinantes de la salud, es el “De la Calidad
de Vida” que reconoce los factores condicionantes como la extrema pobreza y plantea la
investigacion sobre los factores de poblacion y sus vinculos con el desarrollo econémico social,
la preservacion del ambiente y la calidad de vida de los habitantes (art. 6°). En esa misma linea,

se coloca el “Derecho a un Ambiente Saludable” (art.7°).

Por su parte, el articulo 69° hace referencia al Sistema Nacional de Salud como ejecutor
de acciones sanitarias integradas que concierten, coordinen y complementen programas y

recursos del sector publico y privado (40).
A su vez, el articulo 70° de la Carta Magna indica textualmente:

La ley establecera programa de bienestar social, mediante estrategias basada en la

educacion sanitaria y en la participacion comunitaria.

El Ministerio de Salud Publica es creado en el afio 1936, promulgéandose la Ley
Organica de Salud Publica el 15 de junio de 1936, a través del Decreto Ley 2001. Por medio de
dicha ley se responsabiliza al Ministerio, de la organizacion del Servicio Sanitario de la
Republica, cuyo objetivo es el de promover la salubridad general y proveer de asistencia médica

a la poblacion en todo el pais (40).
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2.2.2 Resolucion 217 de 1a Asamblea General de los Derechos Humanos

Desde hace mucho tiempo el concepto de salud ya no es considerado como mero proceso
biologico individual y social, sino que se ha definido como el estado de completo bienestar
fisico, psiquico y social y no solamente la ausencia de enfermedades (OMS). A este concepto,
ya hoy considerado tradicional, se introducen nuevos aspectos ligados a la dimensién de la

relacion ecologica de la sociedad en su conjunto (40).

La Carta Internacional de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Asamblea

General en su resolucion 217, establece en su articulo 25.

1.- Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios

de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad (40).

2.- Lamaternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencias especiales. Todos
los nifios, nacidos dentro del matrimonio o fuera de ¢él, tienen derecho a igual proteccion social

(40).

Actualmente ya no existen dudas a nivel internacional sobre la naturaleza de la salud
como derecho y principio fundamental de la convivencia social. Las nuevas discusiones
apuntan a definir el rol del Estado, de los individuos y de la comunidad, a partir de la vigencia
de los nuevos paradigmas del nuevo orden econdémico-internacional. Y es dentro de este nuevo
marco filoséfico, donde actualmente la mayoria de los paises del mundo hoy, discuten y definen

reformas del sector salud, nuevas politicas y estrategias (41)
2.2.3 Codigo Sanitario

Con la promulgacion del Codigo Sanitario (Ley 836/80) se le confiere competencias al
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, debiendo entender en materia de salud y
bienestar social. Asi mismo, es el responsable de la politica nacional de salud y bienestar, la
cual debe estar acorde con los objetivos, politicas y estrategias del desarrollo econdmico y

social del pais (42).
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A suvez, la ley 1032/96 concretiza las finalidades y organizacion del Sistema Nacional
de Salud de modo a implementar acciones de prevencion, recuperacion y rehabilitacion de las
personas enfermas, a través de la oferta de servicios de salud de los subsectores publicos,
privados o mixtos, de seguros de salud y de las universidades (art. 3° y 4°). Crea los Consejos
de salud a nivel nacional, regional y local como organismos de coordinacioén, consenso y
participacion interinstitucional del sector publico y privado de la salud. Al mismo tiempo, le
confiere al Sistema atribuciones para erradicar, evitar o disminuir los riesgos de enfermar y de
morir, mediante acciones sanitarias concertadas entre instituciones sectoriales y extra

sectoriales, gubernamentales y de la sociedad civil (art. 9°) (42).
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de Estudio (Nivel, enfoque/ paradigma, alcance)

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo al tratarse de un estudio
objetivo, predecible, estructurado, secuencial y probatorio en el que se utilizaron variables

cuantificables.

Segun el disefio es observacional, descriptivo, no experimental y retrospectivo, ya que
el investigador no manipul6 ninguna de las variables durante el ejercicio de la investigacion y

los datos analizados en esta reflejan hechos ya acontecidos.

Ademés, es correlacional transeccional - causal, ya que tuvo como finalidad conocer la
relacion o grado de asociacion que exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables en

una muestra o contexto en particular.

Los disefios transeccionales correlacionales-causales describen relaciones entre dos o
mas categorias, conceptos o variables en un momento determinado, ya sea en términos

correlacionales, o en funcion de la relacion causa-efecto (43).
3.2 Poblacion

Pacientes que acudieron al consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo

durante el primer semestre del afio 2022, que totalizan 356 usuarios.

3.3 Muestra

La muestra estard conformada por 185 pacientes del Consultorio Clinico del Hospital
Regional de Coronel Oviedo. Para la seleccion de la muestra se recurrié al muestreo

probabilistico, con un nivel de confianza de 95% y un margen de error del 5%.
El tamafio de la muestra se establecera a través de la siguiente formula:

n= N.Z%.p.q

e2. (N-1)+Z% pq
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donde:

n= el tamafo de la muestra

N= tamafio de la poblacion

p= probabilidad de éxito 50%....... 0,5

g= probabilidad de fracaso 50%......0,5

€= error muestra 5%....... 0,05
z= nivel de confianza 95%......1,96
n = 356.1,96.0.5 .0,5

0.052.(356-1) + 1,962.0,5.0.5

n = 185 pacientes.

3.3.1 Criterios de inclusion

- Pacientes mayores de 18 afios que acuden al consultorio clinico del Hospital Regional
de Coronel Oviedo.

- Pacientes que han consultado en el consultorio durante el primer semestre del afio
2022.

- Pacientes de ambos sexos.
3.3.2 Criterios de exclusion
- Pacientes menores de 18 afios que acuden al consultorio clinico del Hospital Regional

de Coronel Oviedo.

- Pacientes que han consultado en el consultorio el afio anterior al 2022.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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3.4.1 Técnicas

La técnica utilizada para la presente investigacion es la encuesta.

3.4.2 Instrumento

LA AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES...

El instrumento utilizado en esta investigacion es un cuestionario que consta de 19 items.

Este cuestionario esta dividido en secciones que en total son cuatro. La primera seccion esta

destinada a recoger datos sobre los factores predisponentes a la automedicacion; la segunda se

halla destinada a recoger patologias y sintomas; por su parte, la tercera seccion se refiere a los

medicamentos empleados en la automedicacion y la cuarta seccion a la actitud de los pacientes.

Para la validacion del instrumento se realiz6 una prueba piloto con caracteristicas

similares a la poblacion de estudio, el cual arroj6 un valor de 0.70 en el alfa de Cronbach que

indica un nivel moderado de confiabilidad para medir la variable de estudio.

3.5 Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Variable

Factores
predisponentes

Definicion
conceptual

Conjunto de
elementos
presentes en
el contexto
del paciente
que lo
inducen a la
practica de
la
automedicac
ion.

Dimension/ Operacionalizacion
Categorias de - Obietivo
g’ . . . Tipo de 1
Analisis Indicadores )
Variable
Cuantitativa ]
Edad discreta Identificar los
F ..
ac o(ries Afi Cualitativa ~ factores
sociodemografico ¢ - dicotbmica predisponentes
° Nivel académico  Cualitativa ala o
nominal automedicacio
n de los
pacientes del
consultorio
clinico del
Hospital
Regional de
Trastornos Cor.onel
Factores cronicos Oviedo
sociomédicos Trastornos agudos = Cualitativa dqrante el
Conducta del ordinal primer
farmacéutico semestre del
frente a las leyes afio 2022
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Patologias y
sintomas
Medicamentos
Actitud de
pacientes

Conjunto de
sintomas de
una
enfermedad
tratado
mediante la
automedicac
i6n

Grupo de
medicament
os utilizados
en los
ultimos
meses en la
automedicac
i6n

Es el
comportamie
nto del
paciente ante
la
automedicac
ion que lo
predisponen
a reaccionar
de una
determinada
manera
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Factores Publicidad Cualitativa
o Lugares de .
farmacéuticos . ., ordinal
adquisicion
Infecciones de
garganta
Gripe
Infecciones
urinarias
Infecciones de la
piel
, ANROEO Cualitativa
Patologias dentarios . Reconocer las
. ordinal ,
Alergias patologias y
Infecciones de los sintomas para
0jos los cuales
Infecciones de recurre a la
oidos automedicacio
Infecciones de n la poblacion
transmision estudiada
sexual
Fiebre
Dolor de cabeza
’ Dolor de garganta Cualitativa
Sintomas Dolores .
ordinal
musculares
Nauseas
Vomitos
Antibioticos Cualitativa
Controlado Anticonvulsivante .
NP ordinal .
Psicofarmacos Sefialar los
Analgésico medicamentos
Antigripales empleados en
Antidiarreico Cualitativa la
Venta libre Antitusivos . automedicacio
AR ordinal
Antipiréticos nenla
Complejos poblacion
vitaminicos estudiada
Alternativos Remed¥os yuyos Cughtatwa
Remedios caseros = ordinal
Muy de acuerdo
De acuerdo
Ante la W £ arerla/ Cualitativa
., en desacuerdo . .
automedicacion ordinal Describir la
En desacuerdo .
actitud de la
Muy en >
poblacion
desacuerdo .
estudiada
Muy de acuerdo Frite
De acuerdo ) automedicaci6
Ni de acuerdo/Ni .
. Cualitativa n
Ante los riesgos en desacuerdo .
ordinal
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3.6 Procesamiento y analisis de datos

Para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos se solicito a través de una
nota al director del Hospital Regional la autorizacion para la aplicacion del cuestionario. Una
vez obtenida la aprobacion se coordind con el responsable del area de consultorio el dia y la
hora para la aplicacion del instrumento. A partir de la obtencion de la informacién y con la
finalidad de facilitar el manejo de los datos recolectados se elabord una matriz de registro que
permitid obtener una informacién del total de la poblacion seleccionada para luego clasificar
los resultados. Para la presentacion de los hallazgos se elaboraron cuadros estadisticos y
graficos a través del programa Excel, considerando cada una de las variables estudiadas. Para

el analisis de los datos se empleo6 la estadistica descriptiva.
3.7 Aspectos Eticos

Para la estructuracion del trabajo se tuvo en cuenta los tres principios éticos de la
investigacion: Principio de beneficencia, principio de respeto a la dignidad humana y el

principio de justicia.

Teniendo en cuenta el principio de beneficencia, la investigacion no ocasiond ningun
tipo de dafio a los investigados, ya sea fisica como psiquica, tampoco atentd contra su condicion

moral, de modo que los resultados sean utiles para los fines de investigacion.

Al considerar este principio de respeto a la dignidad humana, se respet6 la identidad de
las personas que participaron en el estudio, es decir, se mantuvieron los datos en forma

confidencial sin exponer la identidad de las personas que participaron en la encuesta.

En cuanto al principio de justicia, en todo momento se ofrecid a los mismos un trato
amable y cordial, se consideraron a las personas de la misma manera sin hacer discriminaciones

ni distincion de raza, sexo, religion y condicion social.

Ademas, se tuvo en cuenta las citas textuales correctas de las fuentes consultadas
respetando los derechos de autor, los cuales fueron ajustados segun guia académica de la

UNIBE y la normativa VANCOUVER.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 Resultados
4.1.1 Factores predisponentes
4.1.1.1 Factores sociodemograficos

Tabla 1. Automedicacion segun edad de los pacientes

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Entre 18 y 28 afios 25 13%
Entre 29 y 38 afos 32 17%
Entre 39 y 48 afios 30 16%
Entre 49 y 58 anos 32 17%
Entre 59 y 68 afios 39 21%
Mas de 68 afos 27 16%
Total 185 100%

Grafico 1. Automedicacion segun edad de los pacientes

= Entre 18 y 28 afios = Entre 29 y 38 afios * Entre 39 y 48 afios
Entre 49 y 58 aiios = Entre 59 y 68 afios = Mas de 68 afios

El resultado del gréafico indica que el 21% de los pacientes que se automedican se
encuentran en el rango de edad de 59 a 68 afios; el 17% se halla entre la edad de 49 y 58 afios;
otro 17% se ubica en el rango de 29 y 38 afios; el 16% tiene entre 39 y 48 afios y otro 16% son

pacientes de més de 68 afios, en tanto que 13% tiene entre 18 y 28 afios.
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UNA MENTALIDAD NUEVA PARA UN MUNDO MEJOR

Tabla 2. Automedicacion seguin sexo

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Masculino 87 47%
Femenino 98 53%
Total 185 100%

Grafico 2. Automedicacion segun sexo

= Masculino = Femenino

El resultado indica que la poblacion en estudio tiene un leve predominio del sexo
femenino que representa el 53% del total, mientras que el 47% corresponde a pacientes del sexo

masculino.
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UNA MENTALIDAD NUEVA PARA UN MUNDO MEJOR

Tabla 3. Distribucion de la muestra segun nivel de formacion académica

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Sin escolaridad 12 6%
Primaria 56 30%
Secundaria 58 31%
Universitaria 59 33%
Total 185 100%

Grafico 3. Distribucion de la muestra segun nivel de formacion académica

® Sin escolaridad = Primaria = Secundaria = Universitaria

Los datos del grafico indican que el 33% de la poblacion tiene una formacion
universitaria, el 31% tiene una formacion académica de nivel secundario; el 30% el nivel

primario y el 6% de la poblacion no tiene escolaridad.
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UNA MENTALIDAD NUEVA PARA UN MUNDO MEJOR

4.1.1.2 Factores sociomédicos

Tabla 4. Automedicacion para trastornos cronicos

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Si 68 37%
No 117 63%
Total 185 100%

Griéfico 4. Automedicacion para trastornos cronicos

= Si = No

El 63% de la poblacion estudiada no se automedica en los casos de trastornos cronicos,

en tanto que el 37% recurre a la automedicacion para el efecto.
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Tabla 5. Automedicacion para trastornos agudos

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Si 117 63%
No 68 37%
Total 185 100%

Grifico 5. Automedicacion para trastornos agudos

= Si = No

El 63% de la poblacion estudiada recurre a la automedicacion para los casos de

trastornos agudos, mientras que el 37% no lo hace para este proposito.
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Tabla 6. Conducta de respeto del farmacéutico hacia las leyes

LA AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES...

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Si 68 37%
No 117 63%
Total 185 100%

Grafico 6. Conducta de respeto del farmacéutico hacia las leyes

= Si = No

El 63% de los pacientes encuestados reconoce que el farmacéutico no respeta la
normativa para la venta de los medicamentos, mientras el 37% afirma que el profesional tiene

respeto de las normativas vigentes para la venta de los medicamentos.
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4.1.2 Factores farmacéuticos

Tabla 7. Influencia de la publicidad en la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Si 117 63%
No 68 37%
Total 185 100%

Griéfico 7. Influencia de la publicidad en la automedicacion

= Si = No

Para el 63% de la poblacion, la publicidad influye en la automedicacion, en cambio para

el 37% la publicidad no tiene influencia.
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Tabla 8. Lugar de adquisicion de medicamentos

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Farmacia 87 47%
Despensa 72 39%
Vendedor ambulante 26 14%
Total 185 100%

Grafico 8. Lugar de adquisicion de medicamentos

<

= Farmacia = Despensa = Vendedor ambulante

El resultado indica que el 47% de los pacientes que se automedican adquieren los
medicamentos de la farmacia, el 39% afirma que lo adquiere de la despensa, mientras el 14%

tiene como proveedor a los vendedores ambulantes.
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4.1.3 Patologias y sintomas

4.1.3.1 Patologias

LA AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES...

Tabla 9. Patologias tratadas con automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Infecciones de garganta 42 23%
Gripe 68 37%
Infecciones urinarias 11 6%
Infecciones de la piel 6 3%
Abscesos dentarios 15 8%
Alergias 18 10%
Infecciones de los ojos 10 5%
Infecciones de oidos 11 6%
Infecciones de  transmision 4 2%
sexual
Total 185 100%

Griéfico 9. Patologias tratadas con automedicacion

6%

= Infecciones de garganta

= Infecciones urinarias

= Abscesos dentarios

= Infecciones de los ojos

= Gripe

Infecciones de la piel
= Alergias

= Infecciones de oidos

= Infecciones de transmision sexual

En relacion con la patologia tratada con automedicacion, el 37% sefala que es la gripe;

el 23% lo hace para los casos de infecciones de garganta; el 10% afirma que es para tratar
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alergias; el 8% para abscesos dentarios; el 6% para infecciones de oidos; el 5% para infecciones

de los ojos y el 2% para infecciones de transmision sexual.

4.1.3.2 Sintomas

LA AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES...

Tabla 10. Sintomas tratados con la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Fiebre 27 15%
Dolor de cabeza 81 44%
Dolor de garganta 56 30%
Dolores musculares 11 6%
Nauseas 7 4%
Vomitos 3 1%
Total 185 100%

Grafico 10. Sintomas tratados con la automedicacion

1%

= Fiebre = Dolor de cabeza

Dolores musculares = Nauseas

= Dolor de garganta

= VOmitos

En cuanto a los sintomas tratados mediante la automedicacion, el 44% afirma que es el

dolor de cabeza, el 30% sefiala que es el dolor de garganta; el 15% trata la fiebre; el 6% dolores

musculares, el 4% nauseas y 1% trata los vomitos.
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UNA MENTALIDAD NUEVA PARA UN MUNDO MEJOR

4.1.4 Medicamentos
4.1.4.1 Controlados

Tabla 11. Medicamentos controlados utilizados en la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Antibidticos 51 28%
Anticonvulsivante 34 18%
Psicofarmacos 27 15%
No utiliza 73 39%
Total 185 100%

Grafico 11. Medicamentos controlados utilizados en la automedicacion

-~

= Antibioticos = Anticonvulsivante = Psicofarmacos No utiliza

El 39% de los pacientes encuestados afirman que no utilizan medicamentos controlados
para automedicarse, pero el 28% reconoce que emplean los antibiodticos para el efecto; el 18%

recurre a los anticonvulsivantes, mientras el 15% se automedica con psicofarmacos.
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4.1.4.2 Venta libre

Tabla 12. Medicamentos de venta libre utilizados en la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Analgésico 61 33%
Antigripales 42 23%
Antidiarreico 11 6%
Antitusivos 27 15%
Antipiréticos 18 10%
Complejos vitaminicos 26 13%
Total 185 100%

Grafico 12. Medicamentos de venta libre utilizados en la automedicacion

.

el

= Analgésico = Antigripales = Antidiarreico

Antitusivos = Antipiréticos = Complejos vitaminicos

El resultado indica que el 33% de los pacientes encuestados utilizan analgésicos para la
automedicacion con medicamentos de venta libre; el 23% recurre a los antigripales; el 15%
emplea antitusivos; el 13% utiliza complejos vitaminicos; el 10% recurre a los antipiréticos y
el 6% a los antidiarreicos.

4.1.4.3 Alternativo
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UNA MENTALIDAD NUEVA PARA UN MUNDO MEJOR

Tabla 13. Medicamentos alternativos empleados en la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Remedios yuyos 127 69%
Remedios caseros 58 31%
Total 185 100%

Grafico 13. Medicamentos alternativos empleados en la automedicacion

= Remedios yuyos = Remedios caseros

El 69% de la poblacion encuestada afirma que se automedica con remedios yuyos,

mientras el 31% sefala que lo hace con remedios caseros.
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4.1.5 Actitud de pacientes
4.1.5.1 Actitud ante la automedicacion

Tabla 14. Actitud del paciente frente a la automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 38 20%
De acuerdo 69 37%
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo 25 13%
En desacuerdo 33 18%
Muy en desacuerdo 20 12%
Total 185 100%

Grafico 14. Actitud del paciente frente a la automedicacion

L

= Muy de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo = En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Del resultado se desprende que el 37% de la poblacion esta de acuerdo con la
automedicacion; el 20% se halla muy de acuerdo; el 18% esta en desacuerdo; a su vez, el 13%
asume una postura neutral al afirmar que ni estd de acuerdo ni en desacuerdo, en tanto que el

12% estd muy en desacuerdo.
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4.1.5.2 Actitud ante los riesgos de automedicacion

Tabla 15. Actitud de los pacientes frente a riesgos de automedicacion

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 20 12%
De acuerdo 33 18%
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo 25 13%
En desacuerdo 69 37%
Muy en desacuerdo 38 20%
Total 185 100%

Grafico 15. Actitud de los pacientes frente a riesgos de automedicacion

= Muy de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo = En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Del resultado se desprende que el 37% de la poblacion estd en desacuerdo en que la
automedicacion implica riesgos para el paciente; el 20% estd muy en desacuerdo; el 13% asume
una postura neutral, pues ni esta de acuerdo ni en desacuerdo, en tanto que el 12% esta muy de

acuerdo con el planteamiento.
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4.2 Discusion

El principal objetivo de la presente investigacion fue analizar la automedicacion de los
pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo. En ese sentido, se
han estudiado variables relacionadas a los factores predisponentes, factores farmacéuticos,
patologias y sintomas tratados con la automedicacion, medicamentos empleados para el efecto

y la actitud del paciente frente a dicha practica.

En cuanto a los factores predisponentes, se analizaron primeramente los factores
sociodemograficos como la edad. En este caso se comprobd que los pacientes que mas recurren
a la automedicacion son los que se encuentran en el rango de edad de 59 y 68 afios (21%) y de
49 a 58 anos (17%). Este resultado coincide con el trabajo de Camaifio, Figueiras, Lado y Gestal
(2000) quienes hallaron que los sujetos mayores de 60 afios son los que mas medicamentos
adquieren por cuenta propia. Esto es debido a que los adultos mayores muchas veces requieren
tratamiento permanente por condiciones médicas cronicas como presion arterial alta
(hipertension), diabetes, colesterol alto, osteoporosis, entre otras (12). En cuanto al sexo, se
verifica una leve predominancia de las mujeres sobre los varones, ya que el 53% corresponde
al sexo femenino y el 47% al sexo masculino. Este resultado coincide con los estudios de la
Encuesta Nacional de Salud del Ministerio de Sanidad de Madrid en el que se hallaron que el
consumo de farmacos tanto prescritos como no prescritos es superior en las mujeres. El factor
que explica esta diferencia de género esté relacionado con la exposicion al consumo de drogas,
que es mayor en las mujeres, pues son las mas afectadas por trastornos emocionales y son mas
vulnerables en nuestra sociedad. Esto puede deberse a que las mujeres tienden a ser mas
conscientes y a expresar sus sintomas (13). Otro factor sociodemografico de relevancia tiene
que ver con el nivel cultural de los pacientes. En esta investigacion se comprueba que a medida
que avanza el nivel de formacion académica, existe una mayor tendencia a la automedicacion,
es decir, de los pacientes que se automedican, 31% son universitarios y 30% de nivel
secundario, lo cual coincide con lo sefalado por Camafio, Figueiras, Lado y Gestal (2000) ya
que en un estudio realizado en Arabia Saudita se encontrd que los pacientes con mayor nivel
cultural se habian automedicado en un 65%, siendo el porcentaje de consumidores de

especialidades no prescritas del 43% (12).

Respecto a los factores sociomédicos, en la investigacion se comprueba que el 63% de

los pacientes se automedican para los casos de trastornos agudos y el 37% para los trastornos
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cronicos. Este resultado es similar a lo sefialado por Camaiio, Figueiras, Lado y Gestal (2000)
para quienes existe una gran diferencia en las tasas de automedicacion en pacientes con
trastornos cronicos y agudos: 90 % agudo frente a 18 % créonico (12). Uno de los otros factores
socio-médicos que facilitaran la automedicacion sera el acceso a un médico. De hecho, la
consulta implica un costo de oportunidad importante, es decir, el paciente necesariamente deja
de hacer otra cosa. Ante esto, la automedicacion presenta a los pacientes la capacidad de
funcionar mejor (12). Otro factor socio-médico para tener en cuenta en la investigacion de la
automedicacion es la ley vigente sobre distribucion de medicamentos en oficinas de farmacia.
En este sentido, en esta investigacion se encontrd que, desde la perspectiva de los pacientes, el
63% considera que el farmacéutico no respeta las normas vigentes para el expendio de
medicamentos y esto coincide con la teoria que sostiene que los farmacéuticos solo son estrictos

en la dispensacion de psicofarmacos, siempre pidiendo receta médica (12).

Con relacion a los factores farmacéuticos, en la investigacion se pudo hallar que el 63%
de los pacientes considera que la publicidad favorece la automedicacion, pues gran parte de la
fuerza de la industria farmacéutica radica en los enormes presupuestos que destina a publicitar
sus productos en todos los medios a disposicion de los usuarios. Se ha llegado al punto de que
la publicidad de inmuebles esta por todas partes, incluso en lugares de ocio como parques o
plazas. Esta saturacion hace que el usuario elija la primera sustancia de la que es informado, o
la sustancia que recuerda en el momento de la compra del fairmaco, que puede no ser la mejor
o la mas accesible seglin su presupuesto (16). Otro factor importante dentro de esta variable es
el lugar de expendio de medicamentos. En este sentido el 47% de los pacientes que se
automedican adquieren los medicamentos de la farmacia, el 39% afirma que lo adquiere de la
despensa, mientras el 14% tiene como proveedor a los vendedores ambulantes. Esta situacion
es grave, dado que los medicamentos que se expiden en estos lugares, a excepcion de las
farmacias, no tienen el control de calidad ni tampoco se halla sujeto a verificacion por la entidad

encargada, lo cual aumenta el riesgo y la consecuencia de la automedicacion.

Con respecto a las patologias y sintomas, en la presente investigacion se comprueba que,
en cuanto a las patologias, el 37% recurre a la automedicacion para los casos de gripe y el 23%
para las infecciones de garganta. Este resultado es similar a lo hallado por Fajardo, Méndez,
Hernéndez, Molina, Tarazona, Nossa, Tejeiro, Ramirez (2013) quienes en un estudio realizado
Barranquilla, encontraron que el 31,7 % de las personas que se automedican lo hace para

infecciones de la garganta, mientras que el 22,2 % para la gripa; un 10,8 % para fiebre y malestar
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general; un 7,5 % para infecciones urinarias; un 6,3 % para infecciones de la piel y un 4,8 %
para abscesos dentarios. Porcentajes menores lo hacen para otros procesos patologicos, como:
alergias (0,6%), infecciones de los ojos (1,5 %), infecciones de los oidos (2,7%), tos (1,5 %),
infecciones de transmision sexual (1,2 %), flujo vaginal (2,1 %), infecciones bucales (0,6%),
diarrea (3,6%), gastritis (0,3 %) y dolor (2,7 %) (18). En cuanto a los sintomas, en este estudio
se comprueba que el 44% recurre a la automedicacion para tratar dolores de cabeza y el 30%
dolor de garganta, lo cual difiere de otros estudios que hallaron que el motivo de salud por el
que se automedican los alumnos es por algias con un 73.8% y 49.7% por sintomas de gripe,
33.8% por fiebre y 27.8% por gastroenteritis. Derivado de la automedicacion 3.6% ha tenido
algin evento adverso por la automedicacion como alergia, shock anafilactico, irritacion,

sangrado e hipersensibilidad, eritemas, braquipnea, nduseas, mareos, estrefiimiento (22).

Con relacion a los medicamentos controlados empleados en la automedicacion, los datos
del trabajo de campo indican que el 28% utiliza antibioticos, el 18% anticonvulsivantes y el
15% psicofarmacos. Con relacion a los medicamentos de venta libre, el 33% se automedica con
analgésicos y el 23% con antigripales, lo cual se halla en consonancia con otros estudios
analizados en la presente investigacion, que sefialan que el grupo a la cabeza de esta estadistica
son los analgésicos, llegando a presentar una tasa de automedicacion de hasta el 80%, en una
poblacién de estudio que declard automedicarse (23). No solo son los medicamentos mas
demandados, sino los de més uso en automedicacion declarada por el paciente, seguidos de
otros grupos como antigripales, anticonceptivos y de forma mas preocupante, antibioticos (24).
Una préctica muy comun en la cultura paraguaya es la practica de automedicacion con remedios
yuyos o caseros elaborados en el hogar. En este sentido, el 69% de los encuestados recurren a
los primeros y el 31% a los otros. Si bien para muchos esto no comporta un riesgo significativo,
es importante reconocer que puede llegar consecuencias negativas para la salud cuando no se

los emplea con un control adecuado.

Respecto a la actitud de los pacientes ante la automedicacion, los datos sefalan que el
37% esta de acuerdo con dicha practica y el 20% muy de acuerdo, lo cual denota un grave
problema para la salud publica, pues sin el conocimiento adecuado del proceso de tratamiento,
se puede generar graves consecuencias para la salud, sobre todo cuando se utilizan
medicamentos como los antibidticos que pueden llegar a generar resistencia. La
automedicacion se realiza con frecuencia para la regulacion de las emociones negativas.

Generalmente en la actualidad podemos ver que las personas que se pueden automedicar lo
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hacen por un problema que puedan tener en casa, centros de trabajo, centros de estudio o
cualquier otro lugar, los cuales piensan que tomando un medicamento les puede hacer bien, sin
darse cuenta de que les puede causar un dafio. La gran mayoria de personas tienden a consumir
un medicamento, por lo mismo que se sienten seguros de si mismos cuando sienten algun tipo
de molestias, problemas en el entorno, o sienten que los medicamentos que puedan estar
consumiendo forman parte de estos (31). En cuanto a los riesgos de la automedicacion, la
actitud de los pacientes denota una falta de conciencia, pues el 37% se halla en desacuerdo que
la misma comporta tales riesgos para su salud. El consumo de analgésicos ingerido duplica la
cantidad ingerida por nuestra poblacion, afiadiendo generalmente el consumo de medicamentos
asociados en combinacion fija analgésica. Uno de los riesgos més habituales de este grupo de
medicamentos es la nefritis intersticial. Los pacientes que padecen cefalea de tension y migrafia
no siempre reciben la valoracion clinica y terapéutica, esto genera el uso indiscriminado de
analgésicos, lo que puede llevar a falla terapéutica o cronicidad, dado por el uso a dosis
inadecuadas o por la combinacion de alcaloides del ergot y cafeina con o sin analgésicos a dosis
bajas (32). Los antibidticos son valorados como tratamiento definitivo para enfermedades
infecciosas, por lo que su consumo se hace con mayor frecuencia, esto genera una mayor tasa

de resistencias bacterianas (32).
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CONCLUSIONES

En base al analisis de las informaciones y de los resultados obtenidos en el trabajo de

campo, se llega a las siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo especifico, identificar los factores predisponentes a la
automedicacion de los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel
Oviedo durante el primer semestre del afio 2022, se comprueba que los pacientes que mas
recurren a la automedicacion son los que se encuentran en el rango de edad de 59 y 68 afios
(21%) y de 49 a 58 afios (17%) debido a que los adultos mayores muchas veces requieren
tratamiento permanente por condiciones médicas cronicas como presion arterial alta
(hipertension), diabetes, colesterol alto, osteoporosis, entre otras. En cuanto al sexo, se verifica
una leve predominancia de las mujeres sobre los varones, ya que el 53% corresponde al sexo
femenino y el 47% al sexo masculino, lo cual esta relacionado con la exposicion al consumo de
drogas, que es mayor en las mujeres, pues son las mas afectadas por trastornos emocionales y
son mas vulnerables en nuestra sociedad. También se comprueba que a medida que avanza el
nivel de formacidon académica, existe una mayor tendencia a la automedicacion, es decir, de los

pacientes que se automedican, 31% son universitarios y 30% de nivel secundario.

Con relacion al objetivo especifico, reconocer las patologias y sintomas para los cuales
recurren a la automedicacion los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de
Coronel Oviedo durante el primer semestre del afio 2002, se comprueba que, en cuanto a las
patologias, el 37% recurre a la automedicacion para los casos de gripe y el 23% para las
infecciones de garganta. En cuanto a los sintomas, en este estudio se comprueba que el 44%
recurre a la automedicacion para tratar dolores de cabeza y el 30% dolor de garganta. Esto
indica que los pacientes se automedican con frecuencia para tratar patologias y sintomas, siendo

la cefalea o dolor de cabeza el principal objetivo de tratamiento de la automedicacion.

En cuanto al objetivo especifico, sefialar los medicamentos empleados en la
automedicacion de los pacientes del consultorio clinico del Hospital Regional de Coronel
Oviedo durante el primer semestre del afio 2002, se concluye que el 28% utiliza antibioticos, el
18% anticonvulsivantes y el 15% psicofarmacos. Con relacion a los medicamentos de venta
libre, el 33% se automedica con analgésicos y el 23% con antigripales. Estos no solo son los

medicamentos mds demandados, sino los de mas uso en automedicacion declarada por el
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paciente, seguidos de otros grupos como antigripales, y de forma mas preocupante, los
antibidticos, cuyo consumo sin prescripcion médico puede llegar a generar resistencia en el
organismo del paciente.

Con respecto al objetivo especifico, describir la actitud de los pacientes del consultorio
clinico del Hospital Regional de Coronel Oviedo frente a la automedicacion durante el primer
semestre del afio 2002, se concluye que el 37% estd de acuerdo con dicha practica y el 20%
muy de acuerdo, lo cual denota un grave problema para la salud publica, pues sin el
conocimiento adecuado del proceso de tratamiento, se puede generar graves consecuencias para
la salud, sobre todo cuando se utilizan medicamentos como los antibidticos que pueden llegar
a generar resistencia. Los antibidticos son valorados como tratamiento definitivo para
enfermedades infecciosas, por lo que su consumo se hace con mayor frecuencia, esto genera
una mayor tasa de resistencias bacterianas. En cuanto a los riesgos de la automedicacion, la
actitud de los pacientes denota una falta de conciencia, pues el 37% se halla en desacuerdo que

la misma comporta tales riesgos para su salud.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones expuestas, se plantean las siguientes recomendaciones:

Ampliar el marco poblacional para tener una mayor generalizacion de los resultados

de estudio.

Realizar un estudio de nivel correlacional para establecer una relacion significativa

entre la automedicacion y los factores que inciden en ella.

Establecer un observatorio de vigilancia farmacolégica, considerando la facilidad

con la que los pacientes acceden a los medicamentos para la automedicacion.

Promover una campafia de concienciacion en la poblacion, considerando la

percepcion y la actitud de los pacientes en relacion con la automedicacion.

Establecer un control mas riguroso con relacion a la venta de medicamentos

controlados, considerando la facilidad en que los pacientes acceden a ellos.

Regular mediane normativas legales la venta de antibidtico, los cuales deben ser

otorgados solamente con prescripcion médica.
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ANEXO

1. Instrumento de recoleccion de datos

Orientaciones:

El presente instrumento contiene una serie de preguntas relacionadas con la
automedicacion. El objetivo de este es recabar informacion para la elaboracion del reporte final
de investigacion que servird para la Tesis de fin de curso. Los datos seran mantenidos en el

anonimato y la informacion se utilizara solo con fines de investigacion cientifica.

INSTRUCCIONES:
A continuacion, se presenta una serie de preguntas referentes al tema de investigacion,
las cuales debera marcar con una X dentro del paréntesis, segin responda a su situacion

particular.

I. FACTORES PREDISPONENTES

I.1 Factores sociodemograficos

1. Edad:

( ) 18 a 28 afios

( ) 29 a 38 afios

( ) 39 a 48 afios

( ) 49 a 58 afios

( ) 59 a 68 afios

( ) mayor a 69 afios
2. Sexo:

( ) Hombre

( ) Mujer

3. Escolaridad:

( ) Sin escolaridad
( ) Primaria

( ) Secundaria

( ) Universitaria
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1.2 Factores sociomédicos

4. ;Cuando usted considera que su enfermedad cronica (presion alta, azicar elevada,
colesterol alto, etc.) se encuentra descompensada; consume algin medicamento para ello
sin consultar previamente con el médico?

( ) Si

( ) No

5. En caso de experimentar cuadros gripales, dolores musculares, articulares, infecciones,

fiebre, etc. ;Consume algun medicamento para ello sin consultar previamente con el

médico?

( ) Si

( ) No

6. (Percibe usted que en las farmacias se respetan las normativas para la venta de
medicamentos?

( ) Si

( ) No

1.3 Factores farmacéuticos

7. ¢Considera que la publicidad influye en el uso de medicamentos sin prescripcion

médica?
( ) Si
( ) No

8. (En qué lugar adquiere los medicamentos?
( ) Farmacia

( ) Despensa

(

) Vendedor ambulante

II. PATOLOGIAS Y SINTOMAS

I1.1 Patologias

9. (Cuales son las enfermedades que trata con mas frecuencia mediante el uso de
medicamentos sin prescripcion médica?

( ) Infecciones de garganta

( ) Gripe
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) Infecciones urinarias

) Infecciones de la piel
) Abscesos dentarios

) Alergias

) Infecciones de los ojos
) Infecciones de oidos

) Infecciones de transmision sexual

10. ;(Cuales son los sintomas que trata con mas frecuencia mediante el uso de

medicamentos sin prescripcion médica?

~~N NN~~~

) Fiebre

) Dolor de cabeza

) Dolor de garganta

) Dolores musculares
) Nauseas

) Vomitos

1. MEDICAMENTOS

II1.1 Medicamentos controlados

11. ;Cual de los siguientes medicamentos controlados utiliza sin prescripcion médica?

(

(
(
(

) Antibidticos
) Anticonvulsivante
) Psicofarmacos

) No utiliza

II1.2 Medicamentos de venta libre

12. ;Cual de los siguientes medicamentos de venta libre utiliza sin consultar previamente

con el médico?

~ A~ NN~

) Analgésico

) Antigripales
) Antidiarreico
) Antitusivos

) Antipiréticos
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( ) Complejos vitaminicos

II1.3 Medicamentos alternativos
13. ;Cual de los siguientes medicamentos alternativos utiliza para la automedicacion?
( ) Remedios yuyos

( ) Remedios caseros

IV. ACTITUD DE PACIENTES

IV.1 Actitud ante el uso de medicamentos sin prescripcion médica

14. ;Qué tan de acuerdo esta con el uso de medicamentos sin prescripcion médica?
) Muy de acuerdo

) De acuerdo

) Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo

) En desacuerdo

~_~~N N~ A~

) Muy en desacuerdo

IV.2 Actitud ante riesgos del uso de medicamentos sin prescripcion médica

15. ;Qué tan de acuerdo esta en que el uso de medicamentos sin prescripcion médica

implica riesgos para la salud del paciente?
) Muy de acuerdo

) De acuerdo

) Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo

) En desacuerdo

~_~~N A~~~

) Muy en desacuerdo
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2. Consentimiento informado

LA AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES DEL CONSULTORIO CLINICO
DEL HOSPITAL REGIONAL DE CORONEL OVIEDO DURANTE EL PRIMER
SEMESTRE DE 2022

Responsable: Michael Jos¢ Douglas Hincapié

Tengo el honor de invitarle a participar en una investigacion sobre “LA
AUTOMEDICACION EN LOS PACIENTES DEL CONSULTORIO CLINICO DEL
HOSPITAL REGIONAL DE CORONEL OVIEDO DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DE
2022”. El propdsito de esta investigacion es analizar la automedicacion en los pacientes del
Consultorio Clinico, cuyos datos seran utilizados con fines cientificos.

Si acepta participar en esta investigacion, se le solicitard responda a unas preguntas
relacionadas al tema.

El participar en este estudio le tomara entre 10- 20 minutos. El participar o no en este
estudio no acarreard ningun riesgo para usted; tampoco recibira ningin pago por su
participacion.

Su identidad sera protegida en todo momento, por lo que no es necesaria su
identificacion en el cuestionario.

Si ha leido este documento y ha decidido participar, tome en cuenta que su participacion
es completamente voluntaria y que usted tiene derecho a abstenerse de participar o retirarse del
estudio en cualquier momento.

Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion sobre esta investigacion, por favor
comuniquese con: Michael José Douglas Hincapié, al nimero (0993) 502222

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber leido

y discutido la informacién presentada en esta hoja de consentimiento.

Fecha Firma del entrevistado

Firma del entrevistador
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