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RESUMEN

Introduccién: La educacion superior militar en Paraguay ha experimentado importantes
transformaciones a partir de los procesos de acreditacion impulsados por la ANEAES. En este
contexto, la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) ha implementado un
Programa de Maestria en Ciencias Militares que requiere un seguimiento riguroso para
garantizar su sostenibilidad, pertinencia y calidad. Esta investigacion se orienta al analisis de
dicho programa, enfocandose en la implementacion de innovaciones educativas, el
cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional. Objetivo
General: Analizar la implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la
ECEME, considerando las innovaciones educativas, el cumplimiento del plan de mejoras y las
estrategias de fortalecimiento institucional en funcion de los estandares de calidad durante el
afio 2024. Metodologia: La investigacion se sustentd en el paradigma pragmatico, con un
enfoque mixto y un alcance descriptivo. Se adoptd un disefio de triangulaciéon concurrente
(DITRAC), permitiendo integrar datos cualitativos y cuantitativos. La poblacion estuvo
conformada por 95 sujetos, incluyendo estudiantes, directivos, docentes y asesores, abarcando
la totalidad del universo mediante muestreo censal. Los instrumentos incluyeron una encuesta
tipo Likert, entrevistas semiestructuradas y anélisis documental. La validez y confiabilidad se
establecieron mediante juicio de expertos, coeficiente Alfa de Cronbach (0.942) y el indice V
de Aiken, todos con resultados satisfactorios. Resultados: Los hallazgos revelan avances
significativos en la implementacion de innovaciones educativas, especialmente en gestion
académica, uso de tecnologia, evaluacion, formacion docente e investigacion. El plan de
mejoras presenta un cumplimiento moderado, con logros en areas académicas y de
infraestructura, aunque persisten desafios en servicios normativos y proyeccion investigativa.
Se identificaron fortalezas institucionales, pero también debilidades relacionadas con
infraestructura tecnoldgica, seguimiento a egresados y sostenibilidad financiera. Conclusiones
y Recomendacion General: Se concluye que la ECEME ha demostrado un compromiso con
la calidad educativa y la mejora continua a través de la implementacion del Programa de
Maestria. Como recomendacion general, se propone consolidar los avances alcanzados
mediante una estrategia institucional integral que fortalezca la gestion académica, la
infraestructura, la formacion docente, y el sistema de evaluacion, asegurando la alineacion
sostenida con los estandares de calidad definidos por la ANEAES.

Palabras clave: Innovacion Educativa, Plan de Mejoras, Educacion Superior Militar,
Fortalecimiento Institucional
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ABSTRACT

Introduction: Military higher education in Paraguay has undergone significant transformations
as a result of the accreditation processes promoted by ANEAES. In this context, the School of
Command and General Staff of the Army (ECEME) has implemented a Master's Program in
Military Sciences that requires rigorous monitoring to ensure its sustainability, relevance, and
quality. This research focuses on analyzing the program, emphasizing the implementation of
educational innovations, the fulfillment of the improvement plan, and institutional
strengthening strategies. General Objective: To analyze the implementation of the Master's
Program in Military Sciences at ECEME, considering educational innovations, compliance
with the improvement plan, and institutional strengthening strategies according to quality
standards during the year 2024. Methodology: The research is based on the pragmatic
paradigm, with a mixed-method approach and descriptive scope. A concurrent triangulation
design (DITRAC) was adopted, allowing for the integration of qualitative and quantitative data.
The study population consisted of 95 participants, including students, directors, faculty, and
advisors, covering the entire universe through a census sampling method. The instruments
included a Likert-scale survey, semi-structured interviews, and documentary analysis. Validity
and reliability were established through expert judgment, a Cronbach's Alpha coefficient
(0.942), and the Aiken’s V index, all with satisfactory results. Results: The findings reveal
significant progress in the implementation of educational innovations, particularly in academic
management, use of technology, evaluation, teacher training, and research. The improvement
plan shows moderate compliance, with achievements in academic and infrastructure areas,
although challenges remain in normative services and research projection. Institutional
strengths were identified, along with weaknesses related to technological infrastructure, alumni
follow-up, and financial sustainability. Conclusions and General Recommendation: It is
concluded that ECEME has demonstrated a strong commitment to educational quality and
continuous improvement through the implementation of the Master’s Program. As a general
recommendation, it is proposed to consolidate the progress made through a comprehensive
institutional strategy that strengthens academic management, infrastructure, teacher training,
and the evaluation system, ensuring sustained alignment with the quality standards defined by
ANEAES.

Keywords: Educational Innovation, Improvement Plan, Military Higher Education,
Institutional Strengthening
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INTRODUCCION

La educacién superior militar en el Paraguay ha experimentado un proceso progresivo
de transformacion, orientado al fortalecimiento de la calidad académica en el ambito de las
ciencias militares. Actualmente, la formacioén del personal militar se incorpora al sistema
educativo nacional a nivel superior, como resultado del desarrollo de proyectos educativos
impulsados por la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), asi como de
la consolidacién de alianzas regionales e internacionales que promueven la movilidad

académica y la excelencia formativa.

Las ciencias militares estdin permanentemente influenciadas por los avances e
innovaciones en la educacion superior. En este sentido, la ECEME acompatfia dichos cambios
a través de una gestion educativa activa y continua que busca actualizar su oferta académica y

responder a los estandares de calidad vigentes.

En el &mbito regional, experiencias como la de Argentina refuerzan la necesidad de una
transformacion educativa en los institutos militares. Un ejemplo destacado es el estudio de
Rutz (2013), titulado “El proyecto educativo de la Escuela Superior de Guerra Conjunta:
Estudio sobre sus fundamentos politicos, doctrinarios y experiencia de implementacion”, el
cual aborda la importancia de la educacion conjunta en la formacién de oficiales superiores,
subrayando su impacto en la politica de defensa nacional del siglo XXI y en la adaptacion a

contextos geopoliticos cambiantes.

La ECEME, como el Instituto Militar de Educacion Superior de mas alto nivel del
Ejército Paraguayo, tiene la mision de formar oficiales superiores altamente capacitados para
desempefiar funciones de comando y asesoramiento en distintos niveles organizativos, tanto
en tiempos de paz como de conflicto. Esta responsabilidad exige un modelo educativo

dinamico, capaz de responder a las exigencias de calidad y pertinencia en la formacion.

La presente investigacion tiene como proposito analizar la implementacion del
Programa de Maestria en Ciencias Militares, habilitado por el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONES), a fin de evaluar su aplicabilidad, efectividad y alineacion con los
estandares exigidos por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (ANEAES). El estudio se basa en la recoleccion de datos primarios y secundarios,

considerando las percepciones de directivos, docentes, estudiantes y asesores de la ECEME.



Asimismo, se examina como el Ejército Paraguayo, al igual que otras fuerzas armadas
de la region, impulsa transformaciones educativas orientadas a fortalecer la capacidad

institucional, la integracion y la interoperabilidad entre sus diversas ramas.

Esta investigacion se desarrolld bajo un enfoque metodolégico mixto, que permitio la
integracion de datos cuantitativos y cualitativos mediante el uso de herramientas estadisticas
y software especializado, garantizando el rigor metodologico propio de un estudio a nivel

doctoral.
La estructura del presente trabajo comprende los siguientes capitulos:

Capitulo I: El Problema de Investigacion, que aborda el planteamiento del problema,

antecedentes, preguntas, objetivos, justificacion, y los alcances y limitaciones del estudio.

Capitulo II: Marco Tedrico, donde se analizan las bases tedricas y legales que sustentan

el estudio.

Capitulo III: Marco Metodologico, que describe el enfoque, tipo de estudio, poblacion,
muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos, asi como los aspectos

éticos.

Capitulo IV: Analisis e Interpretacion de Resultados, en el que se presentan los

hallazgos obtenidos a partir de las categorias y variables, asi como su discusion.

Finalmente, se incluyen las Conclusiones y Recomendaciones, como producto final del

proceso investigativo.



CAPITULO II

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1- Planteamiento del Problema

La educacion superior en América Latina y el Caribe ha experimentado profundas
transformaciones en las ultimas décadas, impulsadas por las crecientes exigencias de calidad,
los procesos de internacionalizacion y la consolidacién de marcos de evaluacion y acreditacion.
Segun lo expone De la Garza Aguilar, citado en Tiinnermann (2008), a partir de la década de
1990 se registrd un avance sostenido en la creacion de agencias nacionales responsables de
evaluar y acreditar la educacion superior, lo cual sentd las bases para el desarrollo de una cultura

institucional orientada a la mejora continua en la region.

En Paraguay, la responsabilidad del aseguramiento de la calidad en la educacion
superior recae en la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
(ANEAES), la cual, conforme a su Plan Estratégico Institucional 2021-2030, tiene como
mandato garantizar la calidad académica de las instituciones de educacion superior, asi como
de sus programas y carreras. Esta normativa también se aplica a las instituciones de formacion
en el &mbito militar, como es el caso de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército
(ECEME), cuyo Programa de Maestria en Ciencias Militares fue habilitado por el Consejo
Nacional de Educacion Superior (CONES) mediante la Resolucion N.° 489/2018 y acreditado
por la ANEAES a través de la Resolucion N.° 436/2021.

No obstante, la acreditacion no representa un punto de llegada, sino un compromiso
permanente con la mejora continua, que exige a las instituciones implementar planes de mejora,
incorporar innovaciones educativas, desarrollar procesos de autoevaluacion rigurosos y
fortalecer sus capacidades de gestion institucional (ANEAES, 2021; UNESCO-IESALC,
2008). En este contexto, la ECEME se enfrenta al reto de sostener y profundizar estas
transformaciones, en un entorno que demanda liderazgo académico, excelencia formativa y

adaptacion constante.

A pesar del compromiso institucional, persisten limitaciones estructurales que
obstaculizan una implementacion efectiva de los estandares exigidos. Entre ellas se destacan:
la resistencia al cambio por parte de algunos actores institucionales, la escasez de recursos

financieros y tecnologicos, la necesidad de fortalecer las competencias del cuerpo docente, y la
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ausencia de mecanismos sistematicos de seguimiento y evaluacion de los avances. Todo ello
repercute en la capacidad de la ECEME para consolidar un modelo educativo de excelencia y

alineado con las exigencias contemporaneas.

En este escenario, la innovacion educativa entendida como la incorporacion deliberada
y planificada de nuevos enfoques, contenidos, metodologias o estructuras con el objetivo de
mejorar el aprendizaje y la calidad académica (Carbonell, 2002) se convierte en un componente
clave, junto con el cumplimiento efectivo del plan de mejoras y la adopcion de estrategias de
fortalecimiento institucional. Sin embargo, no existe evidencia suficiente sobre como estos
procesos estan siendo abordados en el contexto del programa de Maestria en Ciencias Militares

de la ECEME ni sobre sus impactos en la calidad de la formacion impartida.

Por ello, esta investigacion se propone analizar la implementacion del Programa de
Maestria en Ciencias Militares de la ECEME, considerando las innovaciones educativas, el
cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional en funcién
de los estandares de calidad exigidos por la ANEAES durante el afio 2024. Se parte del supuesto
de que la sostenibilidad y efectividad de estos procesos dependerd no solo de la existencia
formal de estrategias, sino también de su coherencia, apropiacién por parte de los actores
institucionales, y capacidad para responder a las necesidades reales del contexto militar y

educativo paraguayo.
1.2-Principales antecedentes de la Investigacion

La formalizacion del proceso de transformacion e implementacion de innovaciones en
la educacion superior militar en Paraguay se inici6 oficialmente en el afio 2018, con la
habilitacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército (ECEME), dependiente del Comando de Institutos Militares de Ensefianza
del Ejército (CIMEE). Esta habilitacion fue otorgada por el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONES), mediante la Resolucion N.° 489/2018.

Posteriormente, y como parte del proceso de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior, el programa fue acreditado por la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) en el ano 2021, a través de la Resolucion
N.®436/21. Esta acreditacion se enmarca en el modelo nacional de evaluacion de programas de
posgrado, promovido por la ANEAES como parte de su mision establecida por la Ley N.°

2072/2003. Segtn esta normativa, los programas acreditados deben iniciar un proceso continuo

4



de mejora que involucra planes de fortalecimiento institucional, actualizacién curricular e

innovacion pedagogica.

Desde su creacion, la ECEME ha desempenado un papel central en la formacion
estratégica de cuadros militares del Paraguay, orientando su oferta académica a estandares
nacionales e internacionales. A partir de 2015, la institucion implementd progresivamente
reformas curriculares, incorporando metodologias activas, tecnologia educativa y alianzas con
universidades y fuerzas armadas de paises vecinos, como Brasil, Colombia y Argentina, en el

marco de procesos de actualizacion e internacionalizacion académica.

Actualmente, la ECEME se encuentra en una etapa clave de adecuacion de su Proyecto
Educativo Institucional (PEI), en respuesta a las recomendaciones emitidas por la ANEAES.
Este proceso incluye el redisefo curricular por competencias, la aplicacion de mecanismos de
seguimiento institucional, el fortalecimiento del cuerpo docente, la integracion de herramientas

tecnologicas y la evaluacion sistematica de resultados.

En la region, experiencias similares se han desarrollado en instituciones como la
Escuela Superior de Guerra de Colombia y la Universidad de Defensa Nacional de Argentina,
donde los procesos de acreditacion han sido aprovechados como oportunidades para
transformar la cultura organizacional y consolidar una formacion mas pertinente, innovadora y

orientada a la defensa de los valores democraticos (Lopez, 2021).

En este contexto, la presente investigacion se justifica en la necesidad de generar
evidencia cientifica sobre como se estan ejecutando actualmente los procesos de innovacion
educativa, cumplimiento del plan de mejoras y estrategias de fortalecimiento institucional en la
gestion del Programa de Maestria en Ciencias Militares. Comprender estos elementos permitira
evaluar el grado de alineacion con los estandares de calidad definidos por la ANEAES, asi como
proponer recomendaciones para fortalecer la calidad y sostenibilidad de la educaciéon superior

militar en Paraguay.
1.3-Preguntas

1.3.1-Principal

(Como se ha implementado el Programa de Maestria en Ciencias Militares de la

Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército durante el afio 2024, considerando las



innovaciones educativas, el cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de

fortalecimiento institucional en funcion de los estandares de calidad?
1.3.2- Preguntas Especificas

1.3.1.1- Cuéles son los resultados observados en la implementacion de
innovaciones del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando

y Estado Mayor del Ejército?

1.3.1.2- ;Qué nivel de cumplimiento presenta el plan de mejoras implementado
en el Programa de Maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, en

relacion con los criterios establecidos para la acreditacion de la calidad educativa?

1.3.1.3- ;Qué debilidades, fortalezas y oportunidades se evidencian en la
implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de

Comando y Estado Mayor del Ejército?

1.3.1.4- ;Qué acciones han sido desarrolladas en la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército para llevar a cabo la implementacion de innovaciones educativas desde

las perspectivas de directivos, docentes y asesores?

1.3.1.5- ;Qué percepciones tienen los directivos sobre las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del Programa de Maestria en Ciencias Militares, y

coémo influyen estas percepciones en las estrategias de fortalecimiento institucional??

1.3.1.6- ;Qué revela el analisis documental sobre el grado de implementacion del
plan de mejoras del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando
y Estado Mayor del Ejército, en relacion con los estdndares de calidad establecidos por la

ANEAES?

1.4-Objetivos
1.4.1- Objetivo General

Analizar la implementacién del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la

Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, considerando las innovaciones educativas,
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el cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional en funcion

de los estandares de calidad, durante el afio 2024.
1.4.2-Objetivos Especificos

1.4.2.1-Describir los resultados relacionados con la implementacién de innovaciones
del Programa de Maestria en Ciencias Militares en la Escuela de Comando y Estado Mayor del

Ejército.

1.4.2.2- Caracterizar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras implementado en
el Programa de Maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, en funcion de

los criterios establecidos para la acreditacion de la calidad educativa.

1.4.2.3- Explicar las debilidades, fortalezas y oportunidades evidenciadas en la
Implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y

Estado Mayor del Ejército.

1.4.2.4- Describir las acciones desarrolladas en la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército para llevar a cabo la implementacion de innovaciones educativas desde las

perspectivas de directivos, docentes y asesores.

1.4.2.5- Examinar las percepciones de los directivos sobre las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del Programa de Maestria en Ciencias Militares, asi

como su influencia en las estrategias de fortalecimiento institucional.

1.4.2.6- Analizar, a través del analisis documental el grado de implementacion del plan
de mejoras del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado

Mayor del Ejército en relacion con los estandares de calidad establecidos por la ANEAES.
1.5-Hipotesis

La presente tesis doctoral no contempla la formulacion de hipotesis debido a que se
enmarca en un enfoque metodologico mixto con disefio de triangulacion, cuyo objetivo es
integrar datos cuantitativos y cualitativos para analizar de forma comprensiva la
implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y

Estado Mayor del Ejército.

Aunque el estudio incluye tanto objetivos cuantitativos como cualitativos, su finalidad

no es explicar relaciones causales entre variables, sino describir, interpretar y comprender



fenémenos institucionales complejos como la innovacion educativa, el cumplimiento del plan
de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional en funcion de los estandares de

calidad.

Como senalan Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), en los estudios no
experimentales y descriptivos, asi como en los enfoques cualitativos y mixtos exploratorios, la
formulacion de hipotesis no es obligatoria, dado que el proposito principal no es probar

proposiciones previas, sino generar conocimiento profundo a partir de la realidad observada.

Por tanto, en concordancia con el tipo de estudio planteado y el paradigma pragmatico
adoptado, la ausencia de hipdtesis responde a una decision metodoldgica congruente con los

objetivos y el disefio de investigacion.
1.6-Justificacion

De acuerdo con Meza Goémez (2015), la justificacion de una investigacion debe
establecer con claridad la importancia del estudio, su relevancia social, sus aportes tedricos y
practicos, su viabilidad y las posibles limitaciones iniciales que pueden surgir durante el

Proceso.

En este sentido, el presente estudio responde a estos lineamientos al centrarse en el
analisis de la innovacidn educativa, el cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de
fortalecimiento institucional en el Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de

Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME).

En cuanto a su conveniencia, esta investigacion pretende aportar conocimiento util
para fortalecer los procesos educativos dentro de la ECEME, en el marco de las exigencias
actuales en materia de calidad educativa. La necesidad de evaluar como se estan implementando
las acciones derivadas del proceso de acreditacion otorga a este estudio un valor estratégico,
dado que permitird identificar dreas de mejora, orientar la toma de decisiones institucionales y

contribuir al aseguramiento de la calidad académica.

La relevancia social del estudio se sustenta en el impacto que una educacion militar de
calidad puede tener en la preparacion de lideres con competencias académicas, éticas y
estratégicas. Una formacion solida de los cuadros superiores del Ejército contribuye no solo al
fortalecimiento de la institucion militar, sino también al cumplimiento de su mision de servicio

a la sociedad.



En el plano teorico, esta investigacion busca contribuir a la consolidacién de un cuerpo
de conocimientos en el campo de la educacion superior militar, un area poco explorada en la
literatura cientifica local. Se espera que los hallazgos ayuden a llenar vacios existentes, validen
teorias aplicadas al contexto castrense e incluso generen nuevos marcos conceptuales que

puedan ser utilizados tanto en futuras investigaciones como en la gestion educativa militar.

Desde el punto de vista practico, los resultados permitiran evaluar la pertinencia de la
aplicacion del Proyecto Educativo Institucional y la implementacion de innovaciones
curriculares. También se espera obtener informacion relevante sobre los factores que inciden en
el cumplimiento de los estandares establecidos por la ANEAES, lo que facilitara la formulacion

de recomendaciones aplicables a nivel institucional.

Respecto a la viabilidad, el estudio cuenta con condiciones propicias para su
desarrollo. El investigador tiene acceso al contexto institucional, cuenta con el respaldo de las
autoridades de la ECEME y con la colaboracion del personal docente, administrativo y de los
estudiantes. La disponibilidad de fuentes documentales, recursos logisticos, instrumentos
validados y asesoramiento académico refuerzan la factibilidad técnica, ética y operativa de la

investigacion.

En definitiva, este estudio tiene como finalidad identificar fortalezas y debilidades en
el desarrollo del Programa de Maestria en Ciencias Militares, con énfasis en el seguimiento de
las recomendaciones establecidas en el proceso de acreditacion. El conocimiento generado
servira para orientar estrategias de mejora continua, asegurar la pertinencia de la formacion

impartida y elevar los estandares de calidad académica en el &mbito militar.
1.7- Alcances y limitaciones de la investigacion.

Meza Gomez (2015), en su publicacién sobre técnicas y procedimientos para la
elaboracion de proyectos e informes finales de investigacion cientifica, sefiala que el alcance o
la profundidad de un estudio, en términos de conocimientos, se sintetiza con esta pregunta:

Jhasta donde es posible hacer avanzar el estudio?

Asimismo, destaca que los tipos de estudios aplicables no responden a una formula
unica, sino que deben seleccionarse en funcion del proposito del estudio, sus objetivos, el
disefio, los recursos disponibles y el tiempo asignado. Incluso una misma investigacion puede

transitar por enfoques exploratorios, descriptivos y correlacionales a lo largo de su desarrollo.



En concordancia con esta perspectiva, la presente investigacion logré abordar a la
totalidad de la poblacion objeto de estudio, incluyendo a docentes, estudiantes, directivos y
asesores del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército. La participacion activa y comprometida de estos actores permitio recolectar
informacion objetiva y pertinente, lo cual fortaleci6 la validez de los hallazgos y facilit6 el

analisis integral de los datos.

Entre los principales alcances del estudio, se destaca la posibilidad de identificar
percepciones, fortalezas, debilidades y desafios vinculados a la transformacion educativa, la
implementacion del plan de mejoras y el fortalecimiento institucional. La riqueza de los
discursos, sumada a la diversidad de los informantes, permitié obtener una comprension mas

profunda del fendmeno investigado.

No obstante, como en toda investigacion, se reconocen ciertas limitaciones. Aunque
se empled una metodologia mixta con herramientas validadas, algunas dimensiones no
pudieron ser abordadas con el nivel de profundidad deseado. Aspectos como el analisis
longitudinal del impacto o la incorporacion de indicadores externos podrian ser considerados

en futuras investigaciones para enriquecer los resultados.

Cabe destacar que, si bien existian posibles restricciones logisticas, institucionales o
personales que podrian haber limitado el proceso, estas no se materializaron. La colaboracion
desinteresada y ética de todos los participantes, asi como la apertura institucional, contribuyeron

de manera significativa al cumplimiento exitoso de los objetivos planteados.
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CAPITULO II

MARCO REFERENCIAL Y TEORICO

El presente capitulo tiene como proposito fundamentar conceptualmente las categorias
centrales de esta investigacion, brindando un marco de referencia solido que permita
comprender el fenomeno estudiado desde una perspectiva tedrica y contextual. En esta linea,
se presenta una revision sistematica de los aportes mas relevantes vinculados a la innovacion
educativa, el cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional

en el ambito de la educacion superior militar.

La innovacién, entendida como un proceso orientado a la mejora continua y a la
adecuacion de la oferta educativa a las nuevas demandas del entorno, constituye un eje
transversal en este estudio. Por ello, se incorporan teorias, enfoques y evidencias empiricas que
abordan las dinamicas de cambio en instituciones formadoras de lideres militares, asi como los
estandares de calidad definidos por organismos como la Agencia Nacional de Evaluacion y

Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Este marco tedrico se estructura en torno a dimensiones clave como la calidad
educativa, la planificacion estratégica, la gestion académica y los procesos de evaluacion, con
el fin de establecer los fundamentos conceptuales que orientan el andlisis de los datos. De esta
manera, se proporcionan los insumos necesarios para interpretar los hallazgos de la

investigacion de forma critica, rigurosa y articulada con los objetivos propuestos.
2.1-Antecedentes del concepto central del estudio

El concepto de innovacion educativa ha sido ampliamente debatido en el campo de las
ciencias de la educacion, especialmente a partir de la década de 1990, como respuesta a la
necesidad de adaptar los sistemas de ensefianza a las transformaciones sociales, tecnoldgicas y
pedagogicas del siglo XXI (Carbonell, 2002). Originalmente vinculado a reformas curriculares
y metodologicas, el término ha evolucionado hacia una vision integral que abarca la gestion
institucional, el uso de tecnologias, la formacion docente y la cultura organizacional (Gonzélez

& Escudero, 2009).
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En el ambito de la educacion superior militar, la innovacion adquiere una dimension
estratégica, ya que no solo implica cambios en los métodos de ensefianza-aprendizaje, sino
también en la formacion de lideres capaces de enfrentar los desafios contemporaneos de
defensa, seguridad y cooperacion internacional (Lopez, 2021). En este contexto, estudios
realizados en Colombia, Argentina y Brasil han evidenciado la necesidad de incorporar modelos
educativos mas flexibles, orientados por competencias y respaldados por estandares de calidad

como los propuestos por organismos acreditadores.
2.1.1- La Educacion Militar

En el contexto de la formacion de las Fuerzas Armadas, la educacion militar constituye
un proceso orientado a desarrollar las capacidades intelectuales, fisicas y morales de los
profesionales militares, fundamentado en la transmision intergeneracional de valores,
conocimientos, ideales y practicas institucionales. Este proceso no solo persigue la continuidad
de las tradiciones castrenses, sino que también promueve una revision critica de dichos valores
con el fin de generar mejoras permanentes que fortalezcan la profesion militar (Meza Gomez,

2015).

En este sentido, la educacion militar no puede desvincularse de los procesos de
innovacion educativa que se impulsan en el ambito de la educacién superior. Evaluar la
implementacion del Proyecto Educativo Institucional en la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército permite identificar como se estan promoviendo y gestionando estos procesos
de cambio. Esta evaluacion también posibilita la deteccion de oportunidades de mejora en la
transmision de valores institucionales, favoreciendo una cultura de calidad educativa adaptada

a los estandares establecidos por la ANEAES.
2.1.2- Pertinencia en la Educacion

El concepto de pertinencia en educacion hace alusion a la capacidad que tienen los
programas educativos para ajustarse a las demandas del entorno sociocultural, econdémico y
profesional. Implica que los contenidos, metodologias, estrategias y recursos utilizados
respondan de forma adecuada a las necesidades reales de los estudiantes, la comunidad y el pais

(Significados.com, 2024).

En este sentido, la pertinencia educativa se convierte en un criterio clave para
estructurar planes de estudio y adaptar el curriculo escolar y universitario a los requerimientos

del desarrollo nacional. Tal adecuacion permite no solo una mejor transferencia del
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conocimiento en el aula, sino también la formacion de profesionales competentes para enfrentar

los desafios del entorno.

En el contexto especifico de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, la
pertinencia educativa se relaciona directamente con el cumplimiento de los estandares de
calidad establecidos por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (ANEAES). El curriculo del Programa de Maestria en Ciencias Militares debe estar
alineado con las exigencias institucionales y responder a las necesidades del entorno militar

contemporaneo.

Asegurar la pertinencia del contenido curricular en esta institucion supone aplicar
programas centrados en la innovacion educativa y en la mejora continua, lo cual resulta esencial
para garantizar una educacion de calidad, acorde a las transformaciones que requiere la defensa

nacional y el liderazgo estratégico militar del pais.

2.1.3- Transformacion del Ejército Nacional de Colombia: una interpretacion

tedrica

La transformacion del Ejército Nacional de Colombia (ENC) ha sido objeto de estudio
en el marco de los cambios institucionales derivados del proceso de postacuerdo con las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC). Gonzalez y Betancourt (2018) sostienen que
este proceso de transformacion institucional comenz6 en 2011 y se ha consolidado parcialmente
mediante la implementacion de la Doctrina Damasco, en respuesta a los nuevos desafios del

contexto nacional e internacional.

La transformacion del ENC no solo implica ajustes operacionales y doctrinarios, sino
que requiere también un profundo replanteamiento de su estructura organizativa, vision
estratégica y rol en el escenario postconflicto. Desde las teorias de las Relaciones
Internacionales, este cambio es interpretado como una respuesta sistémica a las exigencias de
legitimidad, profesionalizacion y vinculacién con los marcos democraticos regionales e

internacionales.

Este fendémeno resulta de especial interés para el caso paraguayo, ya que, si bien el
contexto de Paraguay no estd directamente marcado por un conflicto armado como en
Colombia, enfrenta amenazas similares provenientes de grupos criminales transnacionales.
Estas condiciones hacen imperiosa una transformacion estructural del Ejército Paraguayo, lo

cual incluye necesariamente una revision y fortalecimiento de la educacion superior militar.
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En este sentido, analizar el caso del ENC permite establecer paralelismos teoricos y
practicos que contribuyen a fundamentar la necesidad de innovacién curricular, implementacion
de nuevos enfoques formativos y consolidacion de una educacion militar que esté en sintonia
con las demandas del siglo XXI, tanto en términos de seguridad como de desarrollo

institucional.
2.1.4- Una mirada critica a la Educacion en el Ejercito

En su ensayo titulado “Una mirada critica a la educacion en el Ejército”, Méndez
(2013) realiza un anélisis reflexivo sobre el modelo educativo tradicional empleado en la
formacion de los militares colombianos. El autor sostiene que, aunque existe una intencion
declarada de cambio hacia una educacién mas moderna e integral, esta no se cumple cabalmente

debido a la persistente resistencia a modificar los esquemas tradicionales.

El escenario de la educacion militar gira en torno a la necesidad de sustituir o
complementar el modelo instruccionista vigente por uno constructivista, o una adecuada
combinacion de ambos, que permita formar profesionales con una perspectiva amplia, capaces
de proyectarse mas allad del conflicto armado y adaptarse a contextos educativos dinamicos.
Esta reflexion resulta pertinente para el caso paraguayo, particularmente en el marco del
Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército (ECEME), el cual ha sido habilitado por el CONES y acreditado por la ANEAES. La
apuesta institucional por una educacion de calidad requiere superar estructuras pedagogicas
obsoletas, avanzando hacia modelos mas activos, centrados en el estudiante y alineados con los

principios de la innovacion educativa.

Por tanto, las observaciones de Méndez (2013) no solo enriquecen el debate sobre la
educacion militar, sino que también subrayan la urgencia de implementar cambios estructurales
y metodologicos en las escuelas de formacion militar de América Latina. Esta transformacion
educativa, mas alla de una necesidad teorica, es una exigencia practica para responder con

eficacia a los desafios del entorno contemporaneo.
2.1.5- El proyecto educativo de la Escuela Superior de Guerra Conjunta

La tesis de Rutz (2011) aborda el concepto de “educacion conjunta” en el contexto de
la formacion de Oficiales Jefes y Superiores de las Fuerzas Armadas Argentinas, destacando su

papel clave dentro de la politica de Defensa Nacional del siglo XXI.
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El estudio se centra en la experiencia de la Escuela Superior de Guerra Conjunta,
examinando cdmo su creacion responde a fundamentos politicos y doctrinarios promovidos por
la conduccion politica del sector defensa. También analiza las orientaciones institucionales,
curriculares y doctrinarias que dieron forma al proyecto educativo y cémo estas fueron

interpretadas por distintos actores como funcionarios, docentes, directivos y alumnos.

Este enfoque integrador ha permitido fortalecer el instrumento militar en Argentina,
proponiendo una formacidén estratégica y coordinada entre las distintas fuerzas, con

implicancias en el gobierno de la defensa y en las relaciones civiles-militares.

En comparacion, esta experiencia ain no ha sido plenamente adoptada en la Escuela
de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) en Paraguay. La implementacion de una
propuesta similar en el Programa de Maestria en Ciencias Militares podria representar una
mejora sustancial, al incorporar la educacién conjunta como una herramienta para fortalecer la
interoperabilidad, la profesionalizaciéon y la vision estratégica de las Fuerzas Armadas

paraguayas.
2.1.6- Tiempo de transformacion educativa

La pandemia por COVID-19 revel6 profundas debilidades en los sistemas educativos
globales, llevando a implementar soluciones virtuales de emergencia para garantizar la
continuidad educativa. Sin embargo, estas medidas, si bien necesarias, no lograron resolver los

problemas estructurales preexistentes.

Segtn Sangra (2020), esta crisis representd una oportunidad clave para replantear los
modelos educativos tradicionales y avanzar hacia enfoques mas resilientes e innovadores. En
ese sentido, se destaca la necesidad de disefiar modelos hibridos que integren de forma fluida
modalidades presenciales y virtuales, de manera que las instituciones puedan adaptarse ante

escenarios de contingencia no previstos.

Ademas, es imperativo incorporar una vision integral de la institucion educativa, que
contemple tanto contextos analdgicos como digitales, junto con un liderazgo pedagdgico
orientado a la era digital y una formacion docente que se ajuste a estas nuevas realidades. Para
la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), estos planteamientos se
traducen en un desafio institucional: repensar su estructura educativa para asegurar la calidad
formativa en un entorno cambiante, y fortalecer su capacidad de respuesta ante los

requerimientos contemporaneos de la educacion superior militar.
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2.1.7- Reforma Educativa en las Fuerzas Armadas del Peru

En su tesis doctoral titulada “La reforma educativa del gobierno de la fuerza Armada
del Peru: 1972-1980”, Ruiz (2016) analiza la evolucién del proceso reformista impulsado por
el gobierno militar peruano en la década de 1970. La investigacion concluye que esta reforma,
aunque comenz6 con acciones preliminares desde 1970 como el debate nacional y la
capacitacion de docentes, alcanzd su periodo activo entre 1972 y 1980. Sin embargo, debido a

su corta duracion, no logré consolidar plenamente los objetivos propuestos.

Este antecedente pone de relieve la importancia de concebir reformas educativas como
procesos de mediano y largo plazo. Para que las politicas educativas logren un impacto
sostenible en la calidad, es esencial que se desarrollen en un marco temporal adecuado,
acompafiadas de condiciones estructurales, sociales y politicas que garanticen su continuidad.
En contextos militares, como es el caso de la ECEME, las lecciones aprendidas de esta
experiencia peruana resultan valiosas para evitar interrupciones prematuras en los procesos de

innovacion educativa y asegurar su eficacia en el tiempo.
2.1.8- Innovacion, gerencia y gestion de la educacion

Ospina (2018) en la publicacion del libro lanzada por el Centro Editorial de la

Universidad Catolica de Manizales, relata lo siguiente:
El gerente educativo y el docente como gestor de la innovacion en el aula, se encuentran
en el escenario formativo, como los facilitadores del cambio, algunas veces desde el
aula, desde el interior, desde las necesidades, capacidades y particularidades de los
estudiantes; otras, desde la comprension de la normativa local, regional, nacional o
internacional; y, mas ain, en unas como agentes de cambio en la realidad del contexto
educativo. Las variables que impulsan el cambio pueden ser enddgenas o exdgenas, es
decir, pueden darse desde adentro, desde la particularidad de la comunidad, o, desde
factores externos a la institucion y al proceso educativo, que, de igual forma, promueven
las transformaciones. La relacion entre los capitulos que se presentan a continuacion, se
da desde los factores que, a través de procesos de investigacion y reflexion critica, se

encontraron como aspectos trascendentales para generar el cambio y sostenerlo en el
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tiempo, como la articulacion de los proyectos de innovacién al Proyecto Educativo
Institucional, la gestion del conocimiento, el uso de la evaluacion formativa en clave de
mejoramiento, el aprendizaje organizacional y los criterios de la innovacion adaptados
a un modelo de medicion de impacto. El libro evidencia resultados y productos de
proyectos de investigacion y de proyectos de desarrollo, que han dado cuenta de las
busquedas de la Universidad Catélica de Manizales — UCM y del Instituto Tecnologico
y de Estudios Superiores de Monterrey - ITESM. Esta publicacién da cuenta de la
busqueda de la educacion Latinoamericana por dar sentido a la innovacion educativa,
por gestionar de manera estratégica las instituciones disenadas para la formacion del ser

humano, desde una mirada transformadora y critica del contexto educativo (p. 15).

En el contexto de una institucion militar de nivel superior, la calidad educativa debe
enfocarse en la integracion de procesos de innovacion y cambio que respondan tanto a las
necesidades internas de los estudiantes como a los factores externos que impactan el ambito

educativo.

El gerente educativo y el docente, como agentes de transformacion, deben facilitar el
cambio no solo desde una perspectiva normativa y regulatoria, sino también desde una
comprension profunda de las particularidades de la comunidad educativa. La articulacion de
proyectos de innovacion al Proyecto Educativo Institucional (PEI), la gestion del conocimiento,
el uso de la evaluacion formativa y el aprendizaje organizacional son claves para asegurar un
modelo educativo de alta calidad que no solo fomente el desarrollo académico, sino también la
formacion integral de los estudiantes, promoviendo una educacidn critica, estratégica y

transformadora, acorde a los desafios y contextos contemporaneos.

Los conocimientos descritos en el libro, al abordar la gestion estratégica de la
innovacion educativa y su impacto en el proceso formativo, podran ser de gran utilidad para
enriquecer la gestion de la calidad educativa en el Programa de Maestria en Ciencias Militares,
proporcionando herramientas y enfoques innovadores que favorezcan una formacion integral,
adaptada a las necesidades del contexto militar y a los desafios de la educacion superior en el

ambito de la defensa.
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2.1.9-Aseguramiento de la calidad de la educacion superior en Colombia y su

relacion con la calidad educativa en contextos militares

El analisis realizado por Facundo (2013) sobre el aseguramiento de la calidad de la
educacion superior en Colombia evidencia una evolucién progresiva desde una ldgica centrada
en la regulacién y supervision, iniciada en la década de 1980, hasta la incorporacion del
concepto de acreditacion en los afios 90. Ambas concepciones la de control y la de acreditacion
han llegado a coexistir como practicas complementarias que garantizan la calidad educativa,
aunque se encomienden a organismos diferentes para su ejecucion. Esta dualidad responde tanto

a las exigencias de cumplimiento normativo como al impulso de procesos de mejora continua.

Facundo (2013) también sefiala que la acreditacidon, como parte de un concepto integral
de aseguramiento de la calidad, se apoya en modelos conceptuales diversos y practicas que, si
bien varian entre paises, tienden a converger gracias a los acuerdos internacionales y marcos
regionales. Este enfoque dindmico y en constante desarrollo promueve estdndares comunes que
permiten a las instituciones educativas alinear sus programas a exigencias nacionales e
internacionales, considerando criterios como la denominacion del programa, contenidos
curriculares, fundamentacion pedagdgica, infraestructura fisica, vinculacion con el entorno y

cualificacion del cuerpo docente.

En este contexto, resulta pertinente aplicar estas orientaciones al analisis del Programa
de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército
(ECEME). El aseguramiento de la calidad, desde esta vision integral, debe ser entendido no
solo como un cumplimiento formal ante organismos como la ANEAES, sino como una
estrategia institucional que articula gestion académica, planificacion curricular, docencia,
investigacion, extension y evaluacién permanente. Incorporar estos criterios permitird a la
ECEME fortalecer su compromiso con la excelencia académica y consolidar una oferta

educativa militar alineada con estandares de calidad regionales e internacionales.
2.1.10-Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior de Paraguay

La calidad en la educacion superior paraguaya estd regulada por la Agencia Nacional
de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), organismo creado
mediante la Ley N.° 2072/2003, con la funcién de garantizar la excelencia académica de las
instituciones educativas del pais. Segtn lo expuesto en su boletin estadistico (ANEAES, 2020),

esta agencia se encarga de ejecutar evaluaciones externas, emitir informes técnicos sobre
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propuestas académicas, asesorar a instituciones en temas de evaluacion y acreditacion, acreditar
programas de grado y posgrado, y mantener la transparencia mediante la difusion publica de
las carreras acreditadas. Asimismo, se vincula con organismos nacionales e internacionales para

fortalecer la cooperacion técnica y financiera en el ambito educativo.

En este marco, es esencial que el Programa de Maestria en Ciencias Militares de la
Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) articule sus estrategias
institucionales con los estandares definidos por la ANEAES. Esta alineacion no solo permite
cumplir con los criterios formales exigidos por el ente acreditador, sino que también asegura

una formacion académica solida, pertinente y actualizada para los futuros oficiales militares.

A su vez, el proceso de acreditacidn externa promueve la mejora continua,
incentivando la revision periddica de los planes de estudio, la innovacion pedagogica y el
fortalecimiento de las capacidades docentes. Este enfoque garantiza una educacion de calidad,
relevante y contextualizada, que contribuya al fortalecimiento institucional y al desarrollo

profesional de quienes integran las Fuerzas Armadas del Paraguay.

2.1.11- Acreditacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares en la Escuela

de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME)

La acreditacion de programas académicos constituye una herramienta fundamental
para el aseguramiento de la calidad en la educacion superior. En este marco, la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) resolvio,
mediante la Resolucion N.° 436 del 13 de diciembre de 2021, acreditar por un periodo de cuatro
afios el Programa de Maestria en Ciencias Militares, desarrollado por la Escuela de Comando
y Estado Mayor del Ejército (ECEME), dependiente del Comando de Institutos Militares de

Ensefianza del Ejército (CIMEE), con sede en Asuncion.

Este reconocimiento implica que el programa cumple con los criterios de calidad
establecidos en el modelo nacional de evaluacion de posgrados, reforzando el compromiso de
la institucion con la mejora continua de sus procesos académicos, administrativos y formativos.
Como parte del proceso de acreditacion, la ANEAES recomendo6 la implementacion de un plan
de mejoras, el cual debia ser presentado en un plazo no mayor a noventa dias a partir de la fecha
de emision de la resolucion. Este plan debia responder especificamente a las recomendaciones

contempladas en el informe técnico emitido por la agencia evaluadora.
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Asimismo, se dispuso que la ECEME informara de manera periédica sobre los
avances, ajustes o modificaciones implementadas en el programa, con el propdsito de facilitar
el acompafiamiento técnico y académico por parte de la ANEAES, especialmente a partir del
segundo afno posterior a la acreditacion. Este mecanismo no solo fortalece el monitoreo
institucional, sino que también busca garantizar la calidad, relevancia y pertinencia de la

formacion de los oficiales militares que cursan el programa.

Esta acreditacion representa un hito para el fortalecimiento de la educacion superior
militar en Paraguay, posicionando a la ECEME como un referente nacional en la
implementacion de programas de posgrado orientados al liderazgo estratégico y al desarrollo

profesional dentro del ambito de la defensa.

2.1.12- Evaluacion Externa del Programa de Maestria en Ciencias Militares

desarrollado en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME)

La evaluacion externa constituye una etapa clave dentro del proceso de acreditacion
de programas académicos, ya que permite contrastar los estandares institucionales con los
criterios nacionales establecidos por los organismos rectores de calidad educativa. En este
sentido, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
(ANEAES), mediante la Resolucion N° 436/2021, expuso los resultados del proceso de
evaluacion externa aplicado al Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de

Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME).

El informe sefiala que el programa, aprobado por Resolucion del CONES N° 489/18,
fue objeto de andlisis en seis dimensiones claves: gestion del programa, proyecto académico,
cuerpo docente, infraestructura y personal, investigacion, y responsabilidad y vinculacion

social.

En términos generales, el informe reconoce una alta completitud de los requisitos
evaluados, considerando esto como un excelente inicio en el camino hacia la consolidacion de
un sistema de calidad educativa dentro del ambito militar. No obstante, el documento también

destaca diversas areas que requieren mejoras sustantivas:

En la gestion del programa, se sugiere reforzar los mecanismos de seguimiento y

aplicacion del Plan de Desarrollo.
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En el proyecto académico, se identifico la falta de repositorio organizado y la ausencia
de evidencias que demuestren la actualizacion periddica del plan curricular. Respecto al cuerpo
docente, se recomienda establecer mecanismos mas eficaces de evaluacion y retroalimentacion,
asi como asegurar una mayor vinculacion docente con el programa. En la dimension de
infraestructura y personal, se resalto la necesidad de contar con bibliotecas virtuales, acceso a
bases de datos actualizadas y material bibliografico pertinente. En lo referente a la
investigacion, se exhorta a organizar y fortalecer un centro especializado que fomente la
produccion cientifica y la difusion de conocimientos relevantes en seguridad y defensa.
Finalmente, en el area de responsabilidad y vinculacion social, se plante6d la necesidad de
desarrollar proyectos de extension alineados con el programa y establecer mecanismos de

seguimiento y retroalimentacion con egresados y grupos de interés (ANEAES,2021).

En conclusion, si bien la ECEME ha demostrado avances importantes en términos de
calidad académica y organizacional, el informe de evaluacion externa subraya la importancia
de continuar con los esfuerzos de mejora continua. Alinear el programa con las
recomendaciones formuladas por la ANEAES sera clave para fortalecer la formacion de lideres
militares, consolidar una cultura institucional de calidad y asegurar la sostenibilidad de las

acciones emprendidas en el marco de la educacion superior militar.

Los antecedentes revisados en este capitulo respaldan la importancia de la innovacioén
educativa como eje transformador de la educacion superior militar, especialmente en el contexto
del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la ECEME. A partir de enfoques tedricos y
experiencias de otros paises de América Latina, se evidencia que la educacién militar
contemporanea requiere superar modelos instruccionistas y avanzar hacia propuestas mas

pertinentes, flexibles y alineadas con estandares de calidad internacional.

El andlisis de casos como Colombia, Argentina y Pera aporta referentes clave sobre
procesos de transformacion educativa, la necesidad de planes sostenidos a mediano y largo
plazo, y la importancia de enfoques conjuntos e interdisciplinarios. Asimismo, se reafirma el
rol de la acreditacion externa y la evaluacion continua como mecanismos fundamentales para

asegurar la calidad académica y la mejora institucional.

La experiencia paraguaya, particularmente el proceso de acreditacion liderado por la
ANEAES demuestra que la ECEME ha iniciado un camino prometedor hacia la consolidacion

de un modelo educativo militar de calidad. Sin embargo, los informes técnicos revelan areas de
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mejora que deben ser abordadas estratégicamente. En conjunto, estos antecedentes ofrecen un
marco solido para justificar la investigacion, permitiendo comprender las oportunidades y
desafios que enfrenta la gestion académica del programa en un entorno que exige liderazgo

estratégico, innovacion y pertinencia en la formacion de los oficiales militares del siglo XXI.
2.2-Fundamentos tedricos de la innovacion educativa en contextos militares

La base conceptual de esta investigacion se apoya en la teoria de la innovacion
educativa, la cual plantea la necesidad de transformar los sistemas tradicionales de ensefianza
para adaptarlos a las exigencias de un entorno cambiante. Segiin Carbonell (2002), innovar en
educacion implica incorporar nuevas estrategias pedagogicas, organizacionales y tecnologicas
que promuevan un aprendizaje significativo y contextualizado. En esta linea, Gonzalez y
Escudero (2009) amplian la nocion de innovacion, seialando que debe extenderse mas alla del
aula y alcanzar los niveles institucionales y curriculares. En el contexto de la educacién militar
superior, como es el caso del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la ECEME, la
innovacion no solo responde a una demanda académica, sino también estratégica, al formar
oficiales capaces de asumir roles de liderazgo en escenarios complejos de defensa, seguridad y

cooperacion internacional.
2.2.1. Pertinencia curricular y calidad educativa

Otro eje fundamental lo constituye la teoria de la pertinencia educativa, la cual sostiene
que los programas académicos deben responder eficazmente a las necesidades socioculturales,
economicas y profesionales del entorno. Este enfoque, citado en Significados.com (2024),
sostiene que la adecuacion del curriculo a las demandas del contexto garantiza una formacion
profesional mas efectiva y socialmente util. En el ambito militar, dicha pertinencia se traduce
en un curriculo flexible, actualizado y alineado con estandares de calidad, como los propuestos
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).
Asegurar la pertinencia de los contenidos en el Programa de Maestria en Ciencias Militares
permite formar oficiales estratégicos, preparados para enfrentar desafios contemporaneos con

una solida base tedrica y préctica.
2.2.2. Gestion educativa y aseguramiento de la calidad

La gestion de la calidad educativa se sustenta en el modelo del Ciclo de Efectividad
Institucional (CEI) propuesto por CINDA (2012), el cual comprende cuatro fases

interdependientes: planificacion, ejecucion, evaluacion y mejora. Esta concepcidon permite
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establecer un sistema de gestion basado en evidencia y en la mejora continua, lo cual es clave
en instituciones como la ECEME. De igual forma, Facundo (2013) sefiala que el aseguramiento
de la calidad debe concebirse no solo como una exigencia regulatoria, sino como una estrategia
institucional para alinear la planificacion curricular, la formacion docente, la infraestructura y
la investigacién con estdndares nacionales e internacionales. La acreditacion de programas
como el de la Maestria en Ciencias Militares fortalece este proceso al incorporar mecanismos

de evaluacion externa y planes de mejora continua.
2.2.3. Enfoques pedagdgicos para la transformacion educativa

Finalmente, resulta necesario destacar la importancia de los enfoques pedagogicos que
orientan el modelo de ensefanza en las instituciones militares. Méndez (2013) propone una
transicion del modelo instruccionista hacia enfoques constructivistas mas dindmicos y
participativos, que respondan a las exigencias actuales del aprendizaje profesional. En este
marco, Ospina (2018) destaca el rol del docente como gestor de innovacion, capaz de articular
proyectos pedagdgicos al Proyecto Educativo Institucional (PEI) y de implementar practicas
formativas centradas en el estudiante, la evaluacion formativa y la gestion del conocimiento.
En el caso del Programa de Maestria en Ciencias Militares, estos enfoques permiten construir
una educacion estratégica, critica y transformadora, alineada con los principios de calidad,

pertinencia y liderazgo institucional.
2.3. Teoria de la Pertinencia Educativa

La teoria de la pertinencia educativa sostiene que los programas académicos deben
responder eficazmente a las necesidades sociales, culturales, econdmicas y profesionales del
entorno donde se desarrollan. Esta perspectiva adquiere especial relevancia en el ambito de la
educacion superior, donde la adecuacion de los planes de estudio, metodologias, contenidos y
recursos a las demandas del contexto se convierte en un factor clave para garantizar una
formacion de calidad y con sentido. Como lo plantea Tiinnermann (2008), la pertinencia
educativa implica una estrecha vinculacion entre lo que se ensefia y lo que la sociedad espera
de los egresados, de modo que el conocimiento producido y transmitido tenga una funcion

transformadora y socialmente util.

En el caso de la educacion militar, la pertinencia curricular no solo implica responder
a los cambios tecnologicos o pedagogicos, sino también a los desafios contemporaneos en

materia de defensa, seguridad y relaciones internacionales. En este sentido, alinear los
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contenidos del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército (ECEME) con los estandares de calidad establecidos por la ANEAES y con
las exigencias del entorno institucional y estratégico militar, asegura la formacion de oficiales
con competencias pertinentes para actuar con eficacia en contextos complejos y cambiantes.
Esta alineacion curricular, ademés de cumplir con los criterios de acreditacion, permite generar
un impacto positivo en el desempefio profesional y en la legitimidad institucional del Ejército

Paraguayo.

Desde esta perspectiva, la teoria de la pertinencia educativa brinda un marco
conceptual solido para evaluar la calidad y efectividad del programa, ya que permite analizar si
los contenidos ensefados, los medios utilizados y los resultados alcanzados son realmente ttiles
y aplicables a la realidad operativa de los oficiales en formacion. Diaz Barriga (2006) subraya
que una educacion pertinente se logra cuando las instituciones se interrogan criticamente sobre
las necesidades de su comunidad y actuan en consecuencia, integrando valores, conocimientos

y habilidades que favorezcan la transformacion social y profesional.

Por tanto, la pertinencia como principio orientador de la educacion superior militar, no
debe ser entendida solo como un criterio técnico de evaluacion, sino como una estrategia
institucional que garantiza que la educacion impartida sea coherente con los fines del sistema
de defensa nacional, contribuyendo al desarrollo profesional de los oficiales y al fortalecimiento

de las capacidades estratégicas del pais.
2.4. Enfoque Constructivista vs. Modelo Instruccionista

En el ambito de la educacién superior, y particularmente en contextos de formacion
militar, el debate entre el modelo instruccionista tradicional y el enfoque constructivista resulta
clave para repensar las practicas pedagogicas. El modelo instruccionista, predominante durante
décadas, se basa en la transmisioén unidireccional de contenidos desde el docente hacia el
estudiante, quien asume un rol pasivo en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Este enfoque
prioriza la memorizacion, la disciplina y la ejecucion de ordenes, lo cual, si bien puede ser
funcional en entornos de alta exigencia jerarquica, limita el desarrollo del pensamiento critico,

la autonomia y la capacidad de adaptacion del futuro profesional.

Méndez (2013) propone superar esta logica tradicional mediante la incorporacion de
un enfoque constructivista, centrado en el estudiante como sujeto activo en la construccion del

conocimiento. Desde esta perspectiva, el aprendizaje es un proceso de elaboracion personal que

24



se enriquece mediante la interaccion con el entorno, la resolucion de problemas reales y la
reflexion critica sobre la propia experiencia. En este sentido, el enfoque constructivista
promueve una educacion integral, donde el conocimiento no se impone, sino que se construye

a partir de experiencias significativas y contextualizadas.

Autores como Coll et al. (1992) coinciden en que el constructivismo fomenta el
desarrollo de competencias cognitivas superiores, al propiciar entornos de aprendizaje
colaborativos, reflexivos y orientados a la resolucidn de situaciones complejas. Este paradigma
resulta especialmente pertinente en la formacion de oficiales militares, quienes deben tomar
decisiones estratégicas en escenarios cambiantes, lo cual exige no solo conocimiento técnico,

sino también juicio critico, liderazgo y adaptabilidad.

La transicion del modelo instruccionista hacia un enfoque constructivista no significa
desechar los elementos valiosos de la formacion tradicional, sino integrarlos criticamente en un
modelo pedagédgico mas dindmico y centrado en el estudiante. En el contexto del Programa de
Maestria en Ciencias Militares de la ECEME, adoptar el enfoque constructivista representa una
oportunidad para formar oficiales capaces de enfrentar desafios contemporaneos con una vision
estratégica, ética y transformadora, alineada con los principios de calidad educativa y

pertinencia institucional.
2.5. Doctrina de la Transformacion Institucional Militar

La transformacion institucional militar es un concepto que ha cobrado especial
relevancia en las ultimas décadas, particularmente en América Latina, como respuesta a los
nuevos desafios geopoliticos, sociales y operacionales del siglo XXI. Esta doctrina plantea la
necesidad de revisar criticamente las estructuras organizativas, los modelos estratégicos y las
practicas formativas de las fuerzas armadas, con el fin de asegurar su adecuacion a escenarios
complejos, democraticos e interdependientes. Gonzalez y Betancourt (2018), al analizar el caso
del Ejército Nacional de Colombia, destacan que este proceso de transformacion comenzo en
2011 con el objetivo de consolidar una institucién profesional, legitima y alineada con las
exigencias del contexto postconflicto. Esta transformacion se concret6 en gran medida a través
de la implementacion de la Doctrina Damasco, que promueve una vision estratégica,

interoperable y multidimensional del quehacer militar.

En este marco, la transformacion institucional no se limita a los aspectos operacionales

o doctrinarios, sino que involucra también una profunda revision del sistema educativo militar.
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La educacion superior castrense debe evolucionar desde un modelo vertical y disciplinario hacia
uno que fomente el pensamiento estratégico, la capacidad critica y la proyeccion internacional
del oficial. Esta necesidad de cambio educativo forma parte integral del proceso de
transformacion institucional, ya que la calidad y la pertinencia de la formacion académica son

determinantes para la consolidacion de liderazgos efectivos, éticos y adaptativos.

La experiencia colombiana resulta especialmente ilustrativa para el contexto
paraguayo, donde el Ejército enfrenta desafios similares vinculados a la seguridad regional, la
criminalidad transnacional y la modernizacién de sus estructuras. Aunque Paraguay no ha
atravesado un conflicto armado interno como el de Colombia, si enfrenta amenazas que exigen
una transformacion estructural del aparato militar. En este sentido, el fortalecimiento del
Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército (ECEME) puede entenderse como parte de una estrategia mas amplia de
transformacion institucional, orientada a elevar los estandares académicos, fortalecer la

interoperabilidad regional y consolidar una vision estratégica del liderazgo militar.

Por tanto, la doctrina de la transformacion institucional militar proporciona un marco
conceptual potente para analizar los procesos de reforma educativa en entornos castrenses.
Integrar sus principios en el disefio, implementacion y evaluacion de programas de posgrado,
como el que ofrece la ECEME, permite no solo mejorar la calidad de la formacion, sino también
posicionar al Ejército Paraguayo como una institucion moderna, profesional y preparada para

los retos del entorno regional e internacional.
2.6. Modelo de Gestion Estratégica Educativa

El modelo de gestion estratégica educativa propone una vision sistémica de la
transformacion institucional, donde tanto el docente como el directivo académico asumen un
rol activo como agentes de cambio. Esta concepcion se aleja de enfoques meramente
administrativos y reconoce que la mejora educativa sostenible requiere una articulacion
consciente entre liderazgo pedagodgico, innovacion curricular, evaluacion formativa y desarrollo
institucional. Ospina (2018) plantea que el gerente educativo y el docente innovador deben
actuar desde una comprension profunda del contexto, integrando necesidades internas y

exigencias externas, para promover una educacion estratégica, pertinente y adaptativa.

En este marco, los proyectos de innovacion no deben entenderse como acciones

aisladas, sino como iniciativas articuladas al Proyecto Educativo Institucional (PEI), capaces
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de dinamizar el aprendizaje organizacional y de generar impacto a nivel de aula, estructura
curricular y cultura institucional. La evaluacién formativa, entendida como una herramienta
para el mejoramiento continuo y no solo como un mecanismo de control, se convierte en un
elemento clave de este modelo, ya que permite retroalimentar procesos, ajustar estrategias y

fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.

Ademas, la gestion del conocimiento adquiere un papel protagonico al concebir a las
instituciones como comunidades que aprenden, producen y transfieren saberes de forma
colaborativa. En este sentido, el modelo de Ospina (2018) promueve la integracion entre
investigacion, docencia y gestion educativa como pilares de una transformacion académica
solida y sostenible. Esta vision resulta especialmente util para instituciones como la ECEME,
que buscan fortalecer sus procesos internos en el marco de la acreditacion y proyectarse como

referentes en la formacion militar superior.

Aplicar este modelo al Programa de Maestria en Ciencias Militares implica repensar
la gestion académica no solo como cumplimiento de normativas, sino como una estrategia
deliberada de liderazgo transformador. El docente ya no es solo un transmisor de contenidos,
sino un constructor de contextos innovadores; el directivo, mas que un administrador, es un
facilitador del cambio. Esta concepcion integral fortalece el vinculo entre calidad, pertinencia
y sostenibilidad institucional, pilares esenciales en la consolidacién de una educacién militar

de excelencia.
2.7. Ciclo de Efectividad Institucional (CEI)

El Ciclo de Efectividad Institucional (CEI) constituye un modelo tedrico y practico
que orienta la gestion de la calidad en la educacion superior como un proceso continuo, ciclico
y sistematico. Desarrollado por el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA, 2012), este
enfoque articula cuatro componentes fundamentales: la planificacion, la ejecucion, la
evaluacion y la mejora, los cuales se interrelacionan para garantizar la coherencia entre los
objetivos institucionales, las acciones emprendidas y los resultados obtenidos. La logica del
CEI permite a las instituciones universitarias cerrar el ciclo de la calidad, asegurando no solo
la implementacion de sus planes estratégicos, sino también la retroalimentacién constante de

sus procesos educativos.

Este modelo resulta especialmente pertinente en instituciones de educacion superior

militar como la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), donde la
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rigurosidad organizativa debe estar acompanada por mecanismos de mejora continua en los
ambitos académico, administrativo y formativo. A través del CEI, la planificacién deja de ser
un acto aislado y se convierte en la base para la ejecucion efectiva de programas y proyectos
institucionales. A su vez, la evaluacion se transforma en una herramienta para identificar logros

y brechas, y la mejora continua en una respuesta estratégica sustentada en evidencias.

Aplicar este enfoque implica asumir que toda accion institucional debe ser
monitoreada, analizada y reajustada de manera constante para alcanzar los estandares de calidad
definidos tanto por la propia institucién como por organismos externos como la ANEAES. En
este contexto, el Plan de Mejoras de la ECEME, surgido a partir de los procesos de acreditacion,
encuentra en el CEI un marco operativo para su implementacion efectiva, asegurando que las

acciones correctivas sean pertinentes, sostenibles y orientadas al fortalecimiento institucional.

En sintesis, el Ciclo de Efectividad Institucional no solo representa una herramienta
técnica para la gestion de calidad, sino que también encarna una filosofia de trabajo
organizacional orientada al aprendizaje institucional, la rendicion de cuentas y la
transformacion educativa. Adoptarlo como principio rector fortalece el compromiso con la
excelencia académica y permite consolidar una cultura de calidad que trasciende la 16gica del

cumplimiento normativo.
2.8- Gestion Interna de la calidad de la Educacion Superior

La gestion de la calidad en la educacion superior se concibe como un proceso ciclico,
sistematico y orientado a resultados. Segun el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA,
2012), lanocion de ciclo de efectividad institucional (CEI) permite integrar cuatro componentes
fundamentales en el marco del aseguramiento de la calidad: planificacion, ejecucion,
evaluacion y mejora. Este enfoque busca alinear lo que se planifica con lo que efectivamente
se ejecuta, utilizando la evaluacion como mecanismo de retroalimentacion para ajustar y

fortalecer las politicas y acciones institucionales.

El Plan de Desarrollo representa el punto de partida, en tanto traza una proyeccion
estratégica a mediano o largo plazo, con programas, proyectos y recursos necesarios para lograr
los objetivos institucionales. La ejecucion de estos planes requiere de revisiones periodicas y
ajustes conforme al desempefio. A continuacion, la evaluacion, tanto de estado como
explicativa, permite identificar logros, debilidades y causas de desviaciones en los procesos

educativos. Finalmente, los planes de mejoramiento se constituyen como acciones correctivas
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orientadas a cerrar brechas y consolidar la mejora continua (Toro, 2012, como se cita en

CINDA, 2012).

Este enfoque es especialmente relevante para instituciones como la Escuela de
Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), ya que permite evaluar la efectividad de la
implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y su articulacion con las
recomendaciones de la ANEAES. El CEI promueve una gestion académica basada en
evidencias, contribuyendo al fortalecimiento institucional, a la sostenibilidad de los programas
educativos y al desarrollo profesional de los oficiales militares que cursan la Maestria en

Ciencias Militares.

2.8.1- Enseiianza en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército

(ECEME)

La Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) se posiciona como el
instituto de formacion militar de nivel superior mas relevante dentro del sistema educativo del
Ejército Paraguayo. Segun lo establecido en el Reglamento Interno “R-142” (2020), la mision
institucional se centra en la capacitacion de los oficiales superiores del Ejército, con el fin de
habilitarlos para desempenar funciones de comando y asesoramiento en las mas altas estructuras
organizativas, tanto en tiempos de paz como de guerra. Esta formacion incluye conocimientos
técnicos, administrativos, financieros y estratégicos que les permitan actuar con eficacia en

contextos complejos y exigentes.

En cumplimiento de esta mision, la ECEME desarrolla una gestion educativa orientada
a garantizar el dominio de competencias profesionales esenciales, tal como lo establece el
articulo 6 del reglamento. A su vez, el articulo 55 define que el Plan General de Ensefianza del
Programa de Maestria en Ciencias Militares tiene una duracion de cuatro afios y puede ser
objeto de modificaciones parciales a partir del segundo afio, con el propdsito de perfeccionar
los contenidos. Una revision integral del plan puede proponerse al culminar el cuarto ano de

aplicacion (Reglamento Interno ECEME, 2020).

Desde esta perspectiva, la implementacion del programa debe estar alineada con los
lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES), garantizando asi una oferta académica pertinente, actualizada
y conforme con los estdndares nacionales de calidad. Este proceso de adecuacién continua

permite fortalecer la sostenibilidad de la acreditacion, consolidar el prestigio institucional y
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asegurar la formacién de oficiales capaces de liderar con responsabilidad y vision estratégica

en los mas altos niveles del Ejército.
2.8.2- Evolucion historica de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército

La Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) tiene sus origenes
vinculados a la creacion del Estado Mayor General del Ejército en 1905, que evidencid la
necesidad de formar oficiales especializados para asumir funciones estratégicas. A través del
Decreto N.° 34.260 del 10 de agosto de 1929, se instituyd formalmente la Escuela Superior de
Guerra, como parte del proceso de profesionalizacion de los cuadros militares superiores. No
obstante, diversas circunstancias retrasaron su funcionamiento efectivo hasta el egreso de su
primera promocion en 1940, en un acto presidido por el entonces Presidente de la Reptblica, el

General de Ejército José Félix Estigarribia (ECEME, s.f.).

Durante las décadas siguientes, la institucion experimento6 varios hitos relevantes: la
implementacion de cursos de informacion para oficiales superiores en 1946, la apertura de
cursos basicos en distintas sedes en 1952, y la creacion de diferentes acreditaciones
profesionales en 1966. Posteriormente, en 1969, mediante la Orden General N.° 36, se sustituyd
la denominacion original por la actual “Escuela de Comando y Estado Mayor de las Fuerzas
Armadas”, reflejando de forma mas precisa su proposito formativo. Desde entonces, el Instituto
ha sido consolidado como el principal centro de formacidn de oficiales superiores del Ejército,
contando con el apoyo técnico de misiones extranjeras como la estadounidense y la brasilefia,

y actualmente con un plantel docente nacional (ECEME, s.f.).

En 2002, la ECEME fue oficialmente designada con el nombre “Mariscal José Félix
Estigarribia”, en homenaje a la figura emblematica de la Guerra del Chaco, reconociendo sus
cualidades de estratega y su profundo conocimiento de las funciones del Estado Mayor. Esta
denominacién representa un simbolo de inspiracion para los oficiales instructores y alumnos,
en el marco de los valores y principios institucionales que rigen la formacion militar de alto

nivel.

Actualmente, la ECEME forma parte del Sistema Educativo Nacional y del Comando
de Institutos Militares de Ensefianza del Ejército (CIMEE). Desde 2018, con la habilitacién del
Programa de Maestria en Ciencias Militares por resolucion N.° 489/2018 del Consejo Nacional
de Educacion Superior (CONES), y su posterior acreditacion por resolucion N.° 436/2021 de la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), la
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institucion ha reafirmado su compromiso con la calidad académica. Este proceso se
complementa con la implementacion progresiva del Proyecto Educativo Institucional, alineado

con las recomendaciones del organismo acreditador.

En este sentido, el presente estudio se orienta a analizar cdmo se esta ejecutando el
desarrollo del Programa de Maestria en Ciencias Militares en la ECEME, con énfasis en la
innovacion educativa, la implementacion del plan de mejoras y el cumplimiento de los
estandares de calidad exigidos. La consolidacion de estas acciones representa un paso clave en
el fortalecimiento institucional y en la construccion de una educacion superior militar con vision

estratégica y sostenibilidad en el tiempo.

2.8.3- Convenio Interinstitucional-Escuela de Comando y Estado Mayor del

Ejército

El 1 de agosto de 2024, 1a Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME)
firmé un convenio interinstitucional con la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional de
Asunciéon (FP-UNA), con el proposito de fortalecer la cooperacion académica, cientifica y
tecnologica mediante el desarrollo conjunto de actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion (I+D+i). Este acuerdo tiene como objeto principal la implementacion del proyecto
denominado “Investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+1) aplicada a la gestion de
simulacion de estrategias de batalla para el Ejército Paraguayo”, el cual se orienta al disefio de
soluciones tecnoldgicas en el campo de la defensa, aplicadas al contexto militar paraguayo

(ECEME, 2024).

Este tipo de alianza estratégica representa una oportunidad clave para la actualizacion
y el fortalecimiento del Programa de Maestria en Ciencias Militares, ya que propicia la
integracion de recursos cientificos y tecnoldgicos de alto nivel. Asimismo, permite la
incorporacion de metodologias pedagogicas centradas en la simulacion como herramienta

formativa, en concordancia con las tendencias contemporaneas en la educacion militar superior.

La implementacion de este proyecto interinstitucional también se alinea con los
principios de calidad exigidos por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES), en tanto promueve la vinculacion del posgrado con procesos
de innovacion orientados a la mejora continua, el desarrollo estratégico institucional y la

preparacion de los oficiales superiores para contextos operacionales complejos y cambiantes.
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2.8.4- Revista Digital de 1a Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército

La Revista de las Ciencias Militares, publicada por la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército (ECEME), constituye una expresion concreta del compromiso institucional
con la formacion académica de posgrado y la produccion cientifica en el ambito de la educacion
militar. Esta publicacion refleja el proceso de insercion efectiva de la educacion militar dentro
del Sistema Educativo Nacional, promoviendo el debate académico y la reflexion critica sobre
las realidades, necesidades y desafios de las Fuerzas Armadas, particularmente del Ejército

Paraguayo.

La edicion 2023 de la revista retine articulos desarrollados en el marco del Programa
de Maestria en Ciencias Militares, abordando tematicas vinculadas a la profesion militar, la
gestion educativa, la estrategia y la defensa nacional. Ademés, se enmarca dentro del
cumplimiento de las disposiciones legales que rigen la educacion superior en Paraguay, como
la Ley N.° 2435/04 del Instituto de Educacion Superior, la Ley General de Educacion N.°
1264/98, la Ley de Educacion Superior N.° 4495/13 y las normativas del Consejo Nacional de
Educacion Superior (CONES).

Esta publicacion académica no solo da visibilidad al conocimiento producido en el
contexto del Instituto Militar de Educacion Superior (IMES), sino que también fortalece el
vinculo entre la docencia, la investigacion y la proyeccion institucional, constituyéndose en un

insumo fundamental para el aseguramiento de la calidad en la educacion superior militar.
2.9. Gestion Académica del Departamento de Ensefianza

Garcia & Pérez (2017) sostienen que la gestion académica se refiere a la planificacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion de las actividades que conforman el quehacer educativo
institucional. En el dmbito militar, esta gestion tiene un caricter estratégico, ya que debe
articular los objetivos institucionales con los estandares de calidad educativa establecidos por

los organismos rectores y las demandas del entorno nacional e internacional.

El Departamento de Ensefianza, como 6rgano responsable del disefio, implementacion
y supervision de los procesos formativos, juega un rol crucial en la garantia de una educacion
militar pertinente, actualizada y eficaz. La gestion académica en este contexto debe estar
orientada por criterios de planificacion estratégica, monitoreo constante, mejora continua e

innovacion pedagdgica, en consonancia con el aseguramiento de la calidad.
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Segun Rodriguez et al. (2020), la gestion académica eficiente se sustenta en cuatro
pilares fundamentales: el liderazgo académico, la planificacion curricular, la evaluacion
educativa y la formacion docente. Estos aspectos son esenciales para consolidar una cultura

institucional centrada en la excelencia y el aprendizaje significativo.

2.9.1. Funciones del Departamento de Ensefianza en la Educacion Superior

Militar

En el contexto de las instituciones militares de educacion superior, el Departamento
de Ensefanza tiene como principales responsabilidades la coordinacion de las actividades
académicas, la organizacion de los horarios, la supervision del cumplimiento del plan de

estudios y el seguimiento del desempefio docente.

De acuerdo con el Reglamento Interno R-142 de la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército (2020), este departamento debe asegurar una gestion educativa que garantice
el desarrollo de conocimientos profesionales y cualidades imprescindibles para el oficial
militar. En este sentido, su funciéon va mas alld de lo administrativo y se convierte en un

componente estructural del liderazgo formativo en el nivel estratégico.

Asimismo, el departamento participa activamente en la revision y actualizacion del
curriculo, la incorporacion de innovaciones pedagdgicas, y la planificacion de cursos,
seminarios y otras actividades académicas. Su capacidad para adaptarse a las exigencias del
entorno educativo y militar resulta clave para asegurar la pertinencia y la calidad del programa

formativo.
2.9.2. Evaluacion y Mejora Continua en la Gestion Académica

Uno de los aspectos centrales de la gestion académica es la evaluacion permanente de
los procesos educativos. La autoevaluacion institucional, el seguimiento a los indicadores de
desempefio académico y la implementacion de planes de mejora son acciones que permiten

garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa.

En el marco del aseguramiento de la calidad, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES, 2021) sefiala que las instituciones deben
desarrollar mecanismos formales de seguimiento y retroalimentacion que permitan evaluar la

eficacia de la gestion académica. Esta evaluacion no solo debe centrarse en el desempefio
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docente, sino también en la percepcion de los estudiantes, la eficacia de los recursos didacticos

y el impacto de la formacion en el contexto profesional.

Por tanto, en el caso del Programa de Maestria en Ciencias Militares, el Departamento
de Ensefianza debe garantizar que la evaluacion de los procesos educativos se traduzca en
decisiones informadas, ajustes curriculares pertinentes y acciones correctivas alineadas con los

estandares de calidad definidos por la ANEAES.
2.9.2.1-Eficiencia en la Recuperacion de Clases

Desde el enfoque de esta investigacion, la eficiencia en la recuperacion de clases
constituye un aspecto clave de la gestion académica del Departamento de Ensefanza. En el
contexto del Programa de Maestria en Ciencias Militares, es fundamental asegurar que las
interrupciones del calendario académico por razones operativas o imprevistas se resuelvan sin

comprometer la secuencia formativa ni los logros de aprendizaje.

Es pertinente analizar esta dimension permite valorar la capacidad de respuesta
institucional y su alineacién con los principios de calidad educativa establecidos por la
ANEAES. Garcia y Pérez (2017) sefialan que la eficiencia operativa en la recuperacion de

clases es un indicador relevante de compromiso institucional y planificacion estratégica.
2.9.2.2-Cumplimiento del Calendario Académico

El cumplimiento del calendario académico, en el marco de este estudio, es una
expresion directa de la disciplina institucional y de la capacidad del Departamento de
Ensefianza para mantener la continuidad del proceso formativo. Este aspecto adquiere especial
relevancia en una institucién militar, donde la precision y la programacion rigurosa son valores

institucionales.

Es relevante identificar este punto como una variable que refleja tanto la planificacion
como el compromiso de los actores institucionales para garantizar un desarrollo académico
sostenido. La UNESCO (2021) destaca que el respeto al calendario académico promueve la

confianza institucional y mejora la calidad de la experiencia educativa.
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2.9.2.3-Pertinencia y Oportunidad de las Decisiones Administrativas

Este aspecto permite evaluar si las decisiones del Departamento de Ensefianza
responden adecuadamente a las necesidades del entorno académico-militar, especialmente ante

situaciones que exigen ajustes inmediatos.

En la investigacion, este topico cobra relevancia al analizar la capacidad de la
institucién para actuar con criterio técnico y en el momento oportuno, fortaleciendo la

gobernanza educativa.

En este sentido es relevante identificar fortalezas y areas de mejora, en este aspecto
ofrece insumos para el fortalecimiento institucional. Meza Goémez (2015) subraya que las
decisiones administrativas oportunas aseguran la operatividad del sistema educativo y

previenen disfunciones académicas.
2.9.2.4- Beneficio de la Plataforma para el Aprendizaje Hibrido

Desde esta investigacion, se reconoce que la plataforma institucional utilizada para el
aprendizaje hibrido representa una herramienta estratégica para facilitar la ensefianza en

entornos flexibles.

En el contexto militar, donde los oficiales pueden cumplir funciones operativas en

paralelo con su formacion académica, esta modalidad cobra una importancia critica.

Es importante valorar este recurso como un mecanismo que no solo optimiza el tiempo
y el acceso, sino que también impulsa la innovacion educativa en linea con los estandares de
calidad de la ANEAES. Sangra (2020) destaca que el aprendizaje hibrido, sustentado en
plataformas efectivas, es fundamental para responder a las demandas actuales de flexibilidad y

resiliencia institucional.
2.10-Gestion de la Division de Evaluacion y Control

La Division de Evaluacion y Control constituye un componente estratégico dentro de
la estructura organizativa de las instituciones de educacion superior, especialmente en el &mbito
militar, donde los estdndares de calidad y la mejora continua se convierten en pilares
fundamentales. Esta division tiene como responsabilidad principal velar por la planificacion,
gjecucion, seguimiento y revision de los procesos evaluativos, tanto a nivel de desempefio

académico como administrativo, garantizando asi el cumplimiento de los objetivos
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institucionales y de los criterios de calidad exigidos por organismos acreditadores como la

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

En el caso especifico del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de
Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), la gestion de esta division permite no solo
generar informacion valida y confiable sobre el proceso educativo, sino también articular
mecanismos de retroalimentacion que incidan directamente en el fortalecimiento institucional.
De acuerdo con Brenes (2012), una gestion evaluativa efectiva debe estar sustentada en
principios de pertinencia, sistematicidad y utilidad, siendo capaz de retroalimentar el proceso

educativo en tiempo real para promover una cultura institucional de calidad.

Asimismo, la gestion académica de la evaluacion debe estar alineada con las
tendencias contemporaneas del aseguramiento de la calidad, integrando herramientas
estadisticas, plataformas digitales y metodologias participativas para medir la percepcion, el
desempefio y la eficacia de las acciones formativas implementadas (Herndndez-Sampieri &
Mendoza, 2018). Esta vision permite consolidar una estructura de control que responda no solo
a las exigencias normativas, sino también a las necesidades de los actores involucrados, como

estudiantes, docentes, directivos y asesores.

En sintesis, la Division de Evaluacion y Control, al ser responsable de disefiar
instrumentos, aplicar evaluaciones, sistematizar datos y emitir reportes con fines de mejora,
representa un eje articulador entre la planificacion educativa, la gestion institucional y los
procesos de acreditacion. Su rol en el seguimiento de las estrategias y acciones del programa
permite asegurar el cumplimiento de los criterios establecidos por la ANEAES, garantizando
asi que el programa de maestria evolucione conforme a los mas altos estandares de calidad

educativa.
2.10.1-Diseiio de Encuestas para Recopilacion de Percepcion

El disefio de encuestas constituye una estrategia metodoldgica esencial en los procesos
de evaluacion institucional, especialmente cuando se pretende conocer la percepcion de los
actores clave respecto a la calidad de los servicios académicos, la gestion educativa y la
implementacion de innovaciones. En el contexto del Programa de Maestria en Ciencias
Militares de la ECEME, la recoleccion de percepciones de estudiantes, docentes, directivos y
asesores resulta fundamental para valorar la eficacia del Proyecto Educativo Institucional, asi

como para orientar la toma de decisiones y las acciones de mejora continua.
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Seglin Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista (2014), una encuesta bien
disefiada debe asegurar la validez de contenido y la confiabilidad de los datos recolectados,
permitiendo que las opiniones, actitudes y valoraciones de los participantes se traduzcan en

indicadores tutiles para la evaluacion institucional.
2.10.2-Cumplimiento de Plazos en el Proceso de Evaluacion

El cumplimiento oportuno de los plazos establecidos en los procesos de evaluacion es
un componente esencial en la gestion académica de las instituciones de educacion superior. La
capacidad de respetar los cronogramas definidos para las actividades evaluativas refleja no solo
eficiencia administrativa, sino también compromiso con la calidad, la transparencia y la

responsabilidad institucional (UNESCO-IESALC, 2021).

En el caso de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), asegurar
que los procesos de evaluacion del rendimiento académico, desempefio docente y seguimiento
de los planes de mejora se realicen conforme a los plazos establecidos resulta indispensable
para sostener la acreditacion obtenida ante la ANEAES y garantizar una cultura organizacional

orientada a la mejora continua.

Segtin Barrén y Camarena (2019), uno de los factores criticos para el éxito de la
gestion educativa es la previsibilidad en la ejecucion de procesos evaluativos, pues de ello
depende la toma oportuna de decisiones correctivas, la retroalimentacion efectiva a los actores
involucrados y la posibilidad de planificar mejoras sustentadas en evidencia. El incumplimiento
de plazos, en contraste, genera retrasos en la implementacion de acciones, reduce la confianza

institucional y afecta negativamente los resultados de la autoevaluacion.

Desde el punto de vista, en el presente estudio se identificod que uno de los desafios
reportados por los informantes clave fue precisamente la necesidad de optimizar los
mecanismos internos que aseguren la realizacion puntual de las evaluaciones, particularmente
aquellas vinculadas a la Division de Evaluacion y Control. El monitoreo riguroso de los plazos
mediante calendarios académicos y planes anuales de evaluacion permitiria garantizar no solo
la eficacia administrativa, sino también la coherencia entre los resultados obtenidos y los

objetivos del Proyecto Educativo Institucional.
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2.11. Reflexion final del marco teorico

El desarrollo del presente marco tedrico ha permitido fundamentar conceptualmente
las categorias centrales de la investigacion, integrando diversas teorias, modelos y experiencias
regionales en torno a la innovacion educativa, la pertinencia curricular, la gestion estratégica, y
el aseguramiento de la calidad en el &mbito de la educacion superior militar. A través del analisis
de casos de transformacion institucional en paises como Colombia, Argentina y Peru, asi como
la incorporacion de enfoques pedagdgicos contemporaneos como el constructivismo y la
gestion del conocimiento, se evidencia la necesidad de adaptar el modelo educativo militar a
los desafios del siglo XXI, en consonancia con los estdndares establecidos por la ANEAES y

con las exigencias del entorno nacional e internacional.

En sintesis, el marco tedrico brinda una base solida para comprender los procesos de
mejora, evaluacion y fortalecimiento institucional que se abordan en esta investigacion. Las
perspectivas analizadas no solo orientan la interpretacion de los hallazgos, sino que también
ofrecen una mirada critica y propositiva sobre como consolidar una educacion militar de
calidad, estratégica y pertinente. Este sustento tedrico justifica y orienta el abordaje
metodoldgico adoptado, asi como el andlisis de la implementacion del Programa de Maestria
en Ciencias Militares en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, permitiendo
articular los objetivos del estudio con una vision integradora y transformadora de la formacion

de los oficiales superiores.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

El presente capitulo desarrolla el marco metodolégico de la investigacion,
constituyendo un componente esencial del estudio, ya que define con claridad qué se hizo, como
se hizo y con qué se hizo para alcanzar los objetivos propuestos. Segun la Guia para elaborar
una tesis de Universia Argentina (s.f.), esta seccion debe ofrecer una descripcion detallada de
los métodos empleados, incluyendo las técnicas de recoleccion y analisis de datos, asi como la

referencia a las variables, unidades de andlisis y el proceso de muestreo cuando corresponda.

De esta manera, el marco metodoldgico proporciona una estructura logica que permite
justificar la eleccion de enfoques, estrategias y procedimientos aplicados a lo largo del estudio.
A su vez, garantiza la rigurosidad cientifica del proceso investigativo, asegurando que los
resultados obtenidos sean validos, fiables y susceptibles de ser replicados. En consecuencia, se
detallarén en este capitulo el enfoque metodologico adoptado, el tipo y nivel de investigacion,
las técnicas e instrumentos utilizados, asi como las unidades de analisis, el procedimiento de

recoleccion de datos y el plan de analisis.
3.1- Tipo de Estudio (Nivel, Enfoque/ Paradigma, alcance)

La presente investigacion se enmarca en un enfoque metodoldgico mixto, con un
disefio de tipo concurrente. Este tipo de disefio permite abordar el objeto de estudio desde una
perspectiva amplia e integral, combinando simultdneamente datos cuantitativos y cualitativos

para enriquecer la comprension del fendémeno investigado.

De acuerdo con Herndndez Sampieri y Mendoza (2018), los estudios mixtos son
aquellos que integran estrategias de ambos enfoques en el proceso de investigacion, ya sea de
manera secuencial o concurrente, permitiendo una vision mas completa del problema. En este
caso, se adopta un disefio concurrente tipo DITRAC (Disefio de Triangulacion Concurrente),
en el que la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos se realizan en paralelo,
integrandose en la fase interpretativa para corroborar hallazgos, identificar convergencias y
enriquecer las conclusiones. Pereira (2011) destaca que este tipo de disefio es particularmente
util en el campo educativo, ya que facilita la comprension de fendmenos complejos mediante

la triangulacion metodoldgica.
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El estudio se rige por el paradigma pragmatico, el cual fundamenta
epistemologicamente la integracion de enfoques diversos en funcion de la utilidad y pertinencia
para resolver el problema de investigacion (Arias, 2023). Desde esta vision, se prioriza el uso
de los métodos mas adecuados para alcanzar los objetivos planteados, sin restringirse a una
postura metodoldgica rigida. En efecto, el paradigma pragmatico permite adoptar tanto posturas

objetivas como subjetivas, promoviendo una investigacion flexible, util y contextualizada.

El nivel del estudio es descriptivo, ya que busca detallar y caracterizar las
percepciones, acciones y resultados vinculados con la implementacion del Programa de
Maestria en Ciencias Militares en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército. Este
nivel descriptivo es coherente con la finalidad de explorar en profundidad las innovaciones,
estrategias institucionales y procesos de mejora desde la perspectiva de actores clave

involucrados en el proceso educativo.

En conclusion, esta tesis corresponde a una investigacion de nivel descriptivo,
desarrollada bajo un enfoque mixto con disefio de triangulacion concurrente (DITRAC),
sustentada en el paradigma pragmatico. Esta base metodoldgica permite integrar de manera
articulada los datos cualitativos y cuantitativos, con el objetivo de obtener hallazgos
significativos que contribuyan a la evaluacion integral y al fortalecimiento del Programa de

Maestria en Ciencias Militares, en el contexto institucional del afio 2024.
3.2- Poblacion y Muestra
3.2.1- Sujetos de Estudio

Segiin Meza Goémez (2015), el universo de la poblacion estd constituido por la
totalidad de elementos que seran objeto de estudio y sobre los cuales se pretende generalizar
los resultados. Este universo también delimita el ambito geografico y tematico de la

investigacion, estableciendo el alcance y las fronteras del fendémeno a estudiar.

En el marco del Ejército Paraguayo, y especificamente dentro del Instituto Militar de
Educacion Superior (IMES), los sujetos de estudio de la presente investigacion corresponden
al Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército (ECEME), ubicada en Campo Grande, Asuncion. La poblacion vinculada al estudio

estd compuesta por directivos, docentes, asesores y estudiantes del programa.
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En consonancia con el enfoque metodologico mixto adoptado, los sujetos de estudio

se clasifican en funcion de las técnicas empleadas:

Para el enfoque cuantitativo, los sujetos de estudio son los estudiantes del Programa

de Maestria, a quienes se les aplicara un cuestionario con escala tipo Likert.

Para el enfoque cualitativo, los sujetos son los directivos, docentes y asesores del
programa, seleccionados intencionalmente para participar en entrevistas semiestructuradas, a

fin de profundizar en sus percepciones y experiencias.

En el caso del andlisis documental, el sujeto de estudio esta constituido por un conjunto
de documentos institucionales, tales como el Informe de Autoevaluacién, Manuales de
Organizacion y Funciones, Normas Escolares Internas, Planes de Mejora y Planes Estratégicos.
Estos documentos son considerados fuentes de evidencia formal que permiten evaluar las
acciones implementadas, su correspondencia con los estdndares de calidad de la ANEAES y su

impacto en la gestion y mejora del programa.

La inclusion de estos tres niveles de andlisis garantiza una vision amplia, triangulada
y rigurosa del objeto de estudio, considerando tanto las percepciones de los actores clave como

la documentacién oficial que respalda los procesos institucionales.

La poblacion total del estudio esta compuesta por los diferentes actores que integran
el Programa de Maestria en Ciencias Militares, distribuidos en directivos con funciones
docentes, docentes exclusivamente, asesores académicos y estudiantes de primer y segundo

afno. La siguiente tabla resume la composicion de dicha poblacion:
Tabla 1

Poblacion de Estudio

Categoria Cantidad
Directivos con funcién docente 7
Docentes (sin funcion directiva) 1
Asesores académicos 3
Estudiantes 84
Total, general 95

Nota: Elaboracion propia a partir del registro institucional del Programa de Maestria en

Ciencias Militares
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3.2.2- Tipo de Muestra

En el presente estudio se optd por trabajar con la totalidad de la poblacion, por lo que
no se aplicé un muestreo, sino un censo. Esta decision metodologica se basa en la posibilidad
de acceder a todos los sujetos que forman parte del universo definido, lo cual permite obtener

una vision completa y directa del fenomeno investigado.

La poblacion estuvo conformada por directivos, docentes, asesores y estudiantes del
Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército. Dado que el numero total de participantes es limitado y especifico, se consider6 viable

y pertinente abordar a todos los integrantes, tanto en los enfoques cuantitativo y cualitativo.

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), un censo implica estudiar a la totalidad
de los elementos de la poblacion objetivo, sin aplicar técnicas de seleccion muestral. Este
enfoque es adecuado cuando se busca mayor precision en los resultados y cuando el acceso a

todos los casos es factible desde el punto de vista operativo.

La poblacion cualitativa de este estudio estd conformada por actores clave del
Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército (ECEME), quienes desempefian funciones estratégicas, académicas y de

asesoramiento.

Esta poblacion incluye al director del programa, al subdirector, al jefe de Ensefianza,
al jefe de Evaluacion, al jefe de Posgrado y al jefe de Admision, asi como a dos jefes de
Alumnos, todos ellos con responsabilidades administrativas y que, ademas, ejercen funciones

docentes. Se les incluyo también a los docentes que no cumplen funciones administrativas.

Asimismo, se cuenta con la participacion de un asesor militar y profesor invitado de
la Republica Argentina, y dos asesores militares y profesores invitados provenientes del Brasil.
Esta conformacion representa una muestra significativa de los perfiles involucrados en la
gestion académica y operativa del programa, aportando una perspectiva integral sobre los

procesos de implementacion, evaluacion e innovacion educativa.

En el caso particular del enfoque cualitativo, no se establecieron criterios de inclusion
ni exclusion, ya que se tomo en cuenta a la totalidad de los directivos, docentes y asesores que

conforman el equipo académico y administrativo del programa. Esta estrategia garantiz6 la
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participacion de todos los actores clave, asegurando asi una vision integral y contextualizada

del objeto de estudio.

En lo que respecta a la dimension cuantitativa de la investigacion, se trabajo
igualmente con un censo, ya que se aplico el instrumento a la totalidad de los estudiantes
matriculados en el Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y
Estado Mayor del Ejército, totalizando 84 participantes distribuidos entre el primer y segundo
ano del programa. La decision de incluir a todos los estudiantes permitio obtener datos
representativos y precisos del universo estudiado, fortaleciendo la validez interna del estudio y
evitando sesgos derivados de la seleccion muestral. Esta estrategia fue posible debido al tamafio
acotado y claramente delimitado de la poblacion, lo cual facilité la aplicacion directa del
cuestionario sin necesidad de recurrir a procedimientos de muestreo probabilistico o no

probabilistico.
3.2.3- Tamaio de la Muestra

En esta investigacion no se aplicé una formula estadistica para el calculo del tamafio
muestral, ya que se trabajo con la totalidad de la poblacion. Tanto en el enfoque cuantitativo
como en el cualitativo, se consideraron todos los sujetos definidos en el universo del estudio,

por lo que se tratd de un enfoque censal, sin necesidad de recurrir a procedimientos de muestreo.
3.2.4- Procedimientos para la seleccion de 1a muestra

Dado que esta investigacion se desarrolld bajo un enfoque censal, no fue necesario
aplicar procedimientos de seleccion muestral, ya que se trabajo con la totalidad de la poblacion
definida. Para el enfoque cuantitativo, se aplicaron los instrumentos a todos los estudiantes del
Programa de Maestria en Ciencias Militares. En la dimension cualitativa, se entrevistd a la
totalidad de los directivos, docentes y asesores que participan en el disefio, ejecucion y

evaluacion del programa.

En cuanto al analisis documental, se seleccionaron intencionalmente documentos
oficiales y estratégicos proporcionados por la institucion, tales como el Informe de
Autoevaluacion, los Planes de Mejora, el Manual de Organizacion y Funciones, las Normas
Escolares Internas, entre otros. Esta seleccion respondi6 al criterio de relevancia para el estudio,
ya que estos documentos constituyen fuentes primarias que evidencian la implementacion de

acciones institucionales en relacion con los estandares de calidad.
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3.3- Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos en esta investigacion se realizd mediante un enfoque
metodoldgico mixto, por lo que se emplearon diversas técnicas e instrumentos adecuados a cada
dimension del estudio: cuantitativa, cualitativa y documental. La eleccion de estos métodos
respondid al objetivo de obtener una comprension amplia, valida y confiable del fenémeno

investigado.

Para la dimension cuantitativa, se utilizd6 como técnica la encuesta, una herramienta
comun en estudios sociales que permite recopilar informacién estructurada de una poblacion
especifica. El instrumento empleado fue un cuestionario estructurado con escala tipo Likert de
cinco niveles, disefiado para medir percepciones, valoraciones y actitudes de los estudiantes del
Programa de Maestria en Ciencias Militares. De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018), la encuesta es util cuando se requiere obtener informaciéon comparable entre sujetos y

cuando se busca medir variables mediante reactivos cerrados que facilitan el analisis estadistico.

En la dimension cualitativa, se aplico la técnica de entrevista semiestructurada, que
permite profundizar en las percepciones y experiencias de los actores clave. El instrumento fue
una guia de entrevista, elaborada con base en las categorias del estudio y validada por juicio de
expertos. Esta técnica es especialmente 1til cuando se busca interpretar significados y contextos
desde la perspectiva de los participantes (Creswell & Poth, 2018). La entrevista permitio
explorar el punto de vista de directivos, docentes y asesores respecto a la implementacion del

programa, el analisis FODA vy el fortalecimiento institucional.

Para la dimension documental, se empled la técnica de analisis documental, entendida
como la revision sistemadtica, critica y ordenada de fuentes oficiales e institucionales, con el
proposito de extraer informacion relevante para el objeto de estudio. El instrumento aplicado
fue una matriz de anélisis documental, que permitio organizar y clasificar la informacion en
funcion de categorias, subcategorias, fuentes, evidencias y criterios de interpretacion. Esta
técnica facilito el analisis de documentos tales como el Informe de Autoevaluacion, Manuales
de Organizacién y Funciones, Planes de Mejora, Normativas Internas y Planes Estratégicos
Institucionales. Segiin Ruiz Olabuénaga (2012), el anélisis documental constituye una
herramienta fundamental para reconstruir procesos institucionales y verificar la coherencia

entre lo planificado, lo ejecutado y lo registrado en fuentes documentales.
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El uso combinado de estas técnicas e instrumentos permitié una triangulacion
metodologica que fortalecio la validez interna del estudio y ofrecié una vision integral del

fendmeno investigado.
3.3.1- Validez y confiabilidad de los instrumentos

Con el fin de asegurar la calidad metodoldgica de los instrumentos aplicados en esta
investigacion, se procedié a establecer su validez de contenido y confiabilidad mediante
procedimientos rigurosos y reconocidos en el ambito cientifico. Para garantizar la validez de
contenido de la encuesta y de la guia de entrevista semiestructurada, se emple6 el método de
juicio de expertos, consistente en la evaluacion cualitativa de los items por parte de cuatro
profesionales con experiencia en metodologia de investigacion y en el drea tematica del estudio.
Las observaciones y sugerencias emitidas por los jueces fueron cuidadosamente consideradas
y aplicadas, lo que permitio realizar los ajustes necesarios en la redaccion y estructura de los

items para optimizar su claridad, pertinencia y coherencia interna.

Por otro lado, la confiabilidad del instrumento cuantitativo fue determinada a través
de una prueba piloto, cuyos resultados fueron analizados mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual permite estimar la consistencia interna del cuestionario. En complemento, se
utilizé el indice V de Aiken para valorar cuantitativamente la pertinencia, claridad y relevancia
de los items validados por los jueces. Estos procedimientos contribuyen a asegurar la
estabilidad, precision y coherencia de las mediciones obtenidas a través de los instrumentos

utilizados.

La guia de entrevista semiestructurada, elaborada con base en los objetivos especificos
del estudio, fue evaluada por tres jueces expertos en investigacion educativa, quienes analizaron
los items bajo los criterios de claridad, coherencia y relevancia, utilizando una escala de
valoracion del 1 al 4. Aunque no se aplico un analisis estadistico como el coeficiente V de Aiken
por tratarse de un instrumento cualitativo, los resultados evidenciaron un alto nivel de
aceptacion en todos los items. Las valoraciones otorgadas por los evaluadores oscilaron entre
bueno (3) y excelente (4), lo que indica que los items son adecuados y pertinentes para explorar
las percepciones de los participantes. Asimismo, se consideraron observaciones cualitativas
realizadas por los jueces, las cuales fueron incorporadas para mejorar la redaccion,

contextualizacion y precision semantica de algunas preguntas, asegurando con ello la calidad
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metodoldgica del instrumento y su alineacion con los propoésitos de la investigacion. (Ver Anexo

2)
3.3.1.1-Resultados obtenidos del Método Estadistico V. de Aiken

El indice V de Aiken es una técnica estadistica empleada para determinar la validez de
contenido de un instrumento, basada en el grado de acuerdo entre un grupo de jueces expertos.
Este coeficiente oscila entre 0 y 1, donde un valor de 1.00 indica acuerdo perfecto entre los
evaluadores, y valores mayores a 0.80 reflejan un alto nivel de consenso. Los valores entre 0.60
y 0.80 sugieren un acuerdo moderado y posibles oportunidades de mejora, mientras que valores
iguales o menores a 0.60 indican un nivel bajo de validez, recomendando una revision profunda

o eliminacion del item.

En esta investigacion, el método V de Aiken fue aplicado exclusivamente para evaluar
la validez de contenido del instrumento cuantitativo, es decir, el cuestionario estructurado.
Cuatro jueces expertos calificaron los items del cuestionario en relacién con cuatro criterios:

suficiencia, claridad, coherencia y relevancia.

La validacion del instrumento mediante el coeficiente V de Aiken mostré una
aceptacion general alta de los items evaluados en términos de suficiencia, claridad, coherencia
y relevancia. La mayoria de los items superaron el umbral de 0.70, lo que indica una fuerte
concordancia entre los jueces evaluadores, destacandose items con un acuerdo casi perfecto (V
= 1.00) en varios casos. Los intervalos de confianza también fueron estrechos, lo que refuerza
la consistencia de las opiniones. Sin embargo, algunos items, especialmente en claridad y
coherencia, presentaron valores mas bajos, lo que sugirid una posible necesidad de revision
para mejorar la interpretacion uniforme de los mismos. A partir del resultado obtenido por
medio del método estadistico V de Aiken, se realizaron los ajustes pertinentes en las preguntas

que asi lo requirieron.

En general, se concluye que los resultados indican que el instrumento es adecuado para
su propdsito, ya que la mayoria de los items fueron considerados validos por los jueces. A pesar
de que algunos aspectos se beneficiaron con ajustes para lograr una mayor claridad y
coherencia, la validez global del cuestionario es robusta. Por tanto, el instrumento es confiable
para analizar las percepciones de los participantes en relacion con las innovaciones y

transformaciones educativas en el contexto de la Educacion Superior Militar. (Ver Anexo 4)
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3.3.1.2-Resultados obtenidos de la prueba Piloto

Para comprobar la consistencia interna del cuestionario disefiado para los estudiantes
del Programa de Maestria en Ciencias Militares, se realizo una prueba piloto con una muestra
de 23 estudiantes de maestria pertenecientes a otro estamento institucional y ajenos a la
poblacion objeto de estudio. Esta estrategia metodologica permitié evaluar la estructura final

del instrumento.

A partir de los datos recolectados en esta prueba piloto, se calculo el coeficiente Alfa
de Cronbach, obteniéndose un valor de 0.942 para un total de 36 items (aclarando la cantidad
de items que se planted al inicio del disefo, luego fueron ajustados agregando 5 mas por
sugerencia de los validadores). Segiin George y Mallery (2016), este valor representa una
fiabilidad excelente, lo que indica que los items presentan una alta coherencia interna y son
adecuados para medir las percepciones sobre la implementacioén de innovaciones educativas, el

cumplimiento del plan de mejoras y las estrategias de fortalecimiento institucional.

Ademas, el analisis reveld que la eliminacion de ningun item individual incrementaria
significativamente el coeficiente global, lo que refuerza la solidez del cuestionario en su version
actual. En consecuencia, se concluye que el instrumento es altamente confiable para su

aplicacion en contextos de investigacion en educacion superior militar. (Ver Anexo 4)
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3.3.2. Matriz de Operacionalizacion de las variables /categorias de analisis

Tabla 2

Cuadro de operacionalizacion de variables

Objetivos Especificos Variables/Categoria Definicion Dimensiones Indicador Técnica- Unidad de
de Analisis Conceptual Instrumento Analisis

1-Describir los Implementacion de La implementacion de 1.Gestion 1.1-Eficiencia en la

resultados relacionados innovaciones del innovaciones en Académica Recuperacion de Encuesta- Estudiantes

con la implementacién Programa de programas de posgrado del Clases Cuestionario

de innovaciones del Maestria en Ciencias hace  referencia  al Departamento 1.2-Cumplimiento con opciones de

Programa de Maestria
en Ciencias Militares
en la Escuela de
Comando y Estado
Mayor del Ejército.

Militares

conjunto de procesos

planificados y
sistematicos mediante
los cuales una
institucion introduce

mejoras significativas en
su estructura académica,

pedagobgica,

administrativa y
tecnologica. Estas
innovaciones  buscan
optimizar la calidad

educativa, responder a
nuevas exigencias del
contexto nacional e

de Ensefianza

del Calendario
Académico
1.3-Pertinencia y
Oportunidad de las
Decisiones
Administrativas
1.4-Beneficio de la
Plataforma para el

Aprendizaje Hibrido

2.1-Disefio de
Encuestas para
Recopilacion de
Percepcion

respuesta
Likert
anexo 1)

(Ver
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internacional, y
fomentar el desarrollo de
competencias
pertinentes en  los
estudiantes.

En el contexto del
Programa de Maestria en
Ciencias Militares de la
Escuela de Comando y
Estado  Mayor  del
Ejército, la
implementacién de
innovaciones  implica
acciones que abarcan
desde la planificacion
curricular, la gestion
académica, la
evaluacion y control de
calidad, hasta la
investigacion y difusion
cientifica. Todo ello

orientado al
fortalecimiento

institucional, el
cumplimiento de

2. Gestion de
la Division de
Evaluacion y
Control

3. Gestion de

la de 1la
Division  de
Planes y
Programas

2.2-Cumplimiento de
Plazos en el Proceso
de Evaluacion
2.3-Validez y
Confiabilidad de los
Instrumentos de
Evaluacion
2.4-Adecuacion y
Relevancia de los
Instrumentos de
Evaluacion.

3.1-Impacto de la
Capacitacion
Docente en la
Calidad y
Efectividad de la
Ensefianza
3.2-Claridad en la
Presentacion de la
Planificacion de
Clases
3.3-Influencia de
Profesores Invitados
Extranjeros en la
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estandares de calidad y
la formacion de
profesionales altamente
capacitados en el ambito
militar.

4. Gestion de
la  Division
Post
graduacion

Experiencia
Educativa
3.4-Efectividad del
Uso de Tecnologia
en el proceso de
admision.

4.1-Capacitacion y
Preparacion de los
Tutores de Tesis.
4.2-Efectividad de la
Metodologia Ensefiada
para la Investigacion.
4.3-Publicacién de
Articulos Cientificos
Derivados de la Tesis.
4.4-Seguimiento y
Apoyo para la
Difusion de Resultados
de Investigacion

Nota: Operacionalizacion de variables obtenida a partir de los objetivos propuestos y el Marco Teodrico Referencial
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Objetivos Variables/Categoria Definicion Dimensiones Indicador Técnica- Unidad de
Especificos de Analisis Conceptual Instrumento  Analisis
2-Caracterizar el Nivel de El nivel de cumplimiento 1-Aspectos 1.1-Preparacion  del
nivel de cumplimiento del del plan de mejoras hace académicos Sistema de Gestion de Encuesta- Estudiantes
cumplimiento  del plan de mejoras referencia al grado en que Calidad  para la Cuestionario
plan de mejoras las acciones propuestas Certificacion (cion 0pc10ni:s
implementado en el en un programa 1.2-Efectividad en Ia L?k er f,tspues e
Programa de institucional de mejora Implementacion  de
Maestria de la continua han sido Nuevas Asignaturas o
Escuela de Comando implementadas, Cambios Curriculares

y Estado Mayor del
Ejército, en funcion
de los criterios
establecidos para la
acreditacion de la

calidad educativa.

monitoreadas y evaluadas
conforme a los objetivos
establecidos,
finalidad de elevar los
estindares de calidad
educativa. Este
cumplimiento implica la

con la

ejecucion  efectiva de
estrategias en diversas
areas académica,
infraestructural,

normativa y de
proyeccion  académica
que permiten a la
institucion sostener
procesos de

2-Aspectos de
Infraestructura

1.3-Oportunidades
para el Desarrollo y
Demostracion de
Competencias.
1.4-Actualizacion

del
Contenido Académico

Continua

2.1-Satisfaccion con la
Disponibilidad de
Recursos y
Equipamientos
Educativos
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autoevaluacion y
mantener o  alcanzar
acreditaciones nacionales
o0 internacionales.

En el caso de la Escuela
de Comando y Estado
Mayor del  Ejército
(ECEME), este
cumplimiento abarca
dimensiones como la
gestion académica, la
mejora de
infraestructuras, la
eficiencia de los servicios
académicos, y la
proyeccion investigativa,
considerando como eje
transversal la formacion
de profesionales militares
con competencias
pertinentes, dentro de un
sistema de  calidad
alineado con criterios
institucionales y externos.
Segun Murillo (2007), el
plan de mejora en

3-Aspectos de
Servicios
Académicos y
Normativos

2.2-Calidad y Estado
del Equipamiento en
Laboratorios y Aulas.
2.3-Condiciones  de
Mantenimiento de los
Servicios Basicos en
Areas Comunes.
2.4-Accesibilidad y
Disponibilidad de
Espacios  para el
Estudio y la
Colaboracion

3.1-Satisfaccion con el
Servicio de Tutoria
Académica.
3.2-Cumplimiento del
Repositorio Digital y
Biblioteca Virtual con
las Expectativas.
3.3-Conformidad con
la Imparcialidad en la
Aplicacion de Normas
Escolares
3.4-Accesibilidad y
Eficiencia de los
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13

educacion es un
conjunto sistematico de
acciones derivadas de un
proceso de evaluacion
que busca transformar la
realidad institucional para
optimizar su
funcionamiento 'y los
aprendizajes de  los
estudiantes”.

4-Aspectos de
Difusion e
Intercambio
Académico

Servicios
Administrativos  para
los Estudiantes.

4.1-Publicacion de
Revistas  Cientificas
con Articulos
Originales

4.2-Acompanamiento
en la Publicacion de
Articulos Cientificos.
4.3-Organizacion de
Conferencias,
Seminarios y Eventos
Académicos.
4.4-Colaboracion  con
Instituciones
Internacionales para la
Investigacion Militar

Nota: Operacionalizacion de variables obtenida a partir de los objetivos propuestos y el Marco Tedrico Referencial
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Objetivos Variables/Catego Definicion Dimensiones Indicador Técnica- Unidad de
Especificos ria de Analisis Conceptual Instrument  Analisis
0
La wvariable debilidades, 1-  Acceso a 1.1-Acceso a Becas Encuesta- Estudiantes
3-Explicar las Debilidades, fortalezas y oportunidades oportunidades Internacionales. Cuestionario
debilidades, fortalezas y evidenciadas en la académicas y 1.2-Disponibilidad de con opciones
fortalezas y oportunidades implementacion de  un recursos Recursos Didacticos de respuesta
oportunidades evidenciadas en la programa académico hace tecnoldgicos para el Aprendizaje. Likert
evidenciadas en la implementacion  referencia al conjunto de 1.3-Uso de
Implementacion del del Programa de percepciones, experiencias y Simuladores.
Programa de Maestria en resultados que permiten 1.4- Funcionalidad y
Maestria en Ciencias identificar aspectos Adecuacion de
Ciencias Militares Militares. positivos, limitaciones Simuladores
de la Escuela de estructurales o funcionales, y
Comando y Estado potenciales de mejora dentro
Mayor del Ejército. del proceso de desarrollo de 2.1-Uso de
un programa educativo. Este Herramientas

analisis permite comprender
como se esta ejecutando el
programa, evaluar  su
pertinencia, 'y  detectar
elementos clave para su
consolidacion 'y  mejora
continua.

En el caso del Programa de
Maestria en Ciencias
Militares, estas dimensiones
se manifiestan en el acceso a
oportunidades académicas y
recursos tecnologicos, el uso

2-. Uso y Gestion
de Herramientas
Tecnologicas en el
Programa de
Maestria

Tecnologicas para el
Registro de Docentes
y Egresados
2.2-Informacién sobre
Normas de Uso de
Herramientas
Antiplagio.
2.3-Exigencia y
Ensefianza del Uso de
Herramientas
Antiplagio
2.4-Satisfaccion con
la  Accesibilidad y
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y gestion de herramientas
digitales, asi como en la
calidad y relevancia del
contenido curricular.
Evaluar estas categorias
facilita la toma de decisiones
estratégicas orientadas a
optimizar la formacion de
posgrado en el ambito
militar,  asegurando la
alineaciéon entre la oferta
académica y las exigencias
del contexto profesional y
cientifico.

Segun Bolivar (2009), la
identificacion de fortalezas,
debilidades y oportunidades
en programas formativos es
fundamental para la gestion
educativa, pues permite
fundamentar procesos de
mejora continua desde una
perspectiva  reflexiva y
participativa.

3-Calidad
Relevancia
Programa
Académico

y
del

Usabilidad de las
Herramientas
Tecnologicas.

3.1-Aplicabilidad del
Contenido Curricular
en el Contexto
Profesional.

3.2-Satisfaccion  con
la Calidad de Ila
Ensefianza en el

Programa de
Maestria.
3.3-Efectividad  del
Enfoque de
Aprendizaje por
Competencias.
3.4-Necesidad de
Actualizacion del

Contenido Curricular.

Nota: Operacionalizacion de variables obtenida a partir de los objetivos propuestos y el Marco Tedrico Referencial

55



3.3.3- Matriz Categorial

Tabla 3

Matriz Categorial (Entrevista Semiestructurada)

Objetivos Especificos

Categorias

Subcategorias Instrumento

Guia de preguntas/Observaciones

4- Describir las acciones desarrolladas en

1. Funcion

la Escuela de Comando y Estado Mayor Educativa

del Ejército para llevar a cabo Ila
implementacion de innovaciones
educativas desde las perspectivas de
directivos, docentes y asesores.

-Guia de Entrevista
semiestructurada

1.1 Desarrollo de
Clases

1.2 Evaluacion y
Control

1.3 Aprendizaje
de los
estudiantes

1.4 Competencia
Docente

1.1 (El desarrollo de las clases ha
contribuido positivamente al logro de los
resultados esperados segun el Plan de
Ensenanza?

1.2. (El proceso de evaluacion es

eficiente y se realiza de manera
oportuna.?

1.3. ;Los métodos de evaluacion
utilizados son justos 'y reflejan

adecuadamente el aprendizaje de los
alumnos?

1.4. (Ha recibido formacion o
acompafiamiento  institucional  para
implementar estas innovaciones en sus
clases?
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2. Acciones Post 2.1 Aspecto
Autoevaluacion Académico

2.2 Aspecto
Infraestructura

2.3 Aspecto
Tecnologia

2.4 Aspecto
Financiero

-Guia de Entrevista
semiestructurada

2.1. (Las normativas y estandares
académicos establecidos por ANEAES
se implementan efectivamente en el
programa?

2.2. ;Los espacios de aprendizaje (aulas,
laboratorios, bibliotecas) son adecuados
y cémodos para llevar a cabo las
actividades docentes?

2.3. ;Tienes acceso adecuado a recursos
digitales (bibliotecas electronicas, bases
de datos académicas) necesarios para mi
ensefianza?

2.4. ;Los fondos destinados a mejoras
son suficientes para cubrir las
necesidades identificadas en el instituto.?

Nota: Matriz categorial obtenida a partir del abordaje del Marco Teoérico Referencial
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Objetivos Especificos Categorias Subcategorias Instrumento Guia de preguntas/Observaciones
1.1 Fortalezas -Guia de 1.1 (El Plan de Accion desarrollado a

5- Analizar las percepciones de los 1. Analisis FODA Entrevista partir del analisis FODA aborda de manera
directivos sobre las fortalezas, (Fortalezas, semiestructurada o fectiva las debilidades identificadas en el
oportunidades,  debilidades 'y Opo‘rt.umdades, Programa de Maestria en Ciencias

Debilidades y o
amenazas del Programa de Militares?

Amenazas)

Maestria en Ciencias Militares, y
su influencia en el disefio,
implementacion y evaluacion de
estrategias orientadas al
fortalecimiento institucional y al
posicionamiento estratégico del

programa.

1.2 Oportunidades

1.3 Debilidades

1.4 Amenazas

1.2 ;La vision de los directivos sobre las
oportunidades y amenazas externas para el
Programa de Maestria en Ciencias
Militares contribuye de manera efectiva a
la identificacion de estrategias adecuadas?

1.3 (Las percepciones de los directivos
influyen positivamente en el desarrollo de
estrategias para mejorar el
posicionamiento estratégico del Programa
de Maestria en Ciencias Militares?

1.4 (Se realizan evaluaciones periodicas
para medir el progreso y ajustar el Plan de
Accién en funcion de los resultados
obtenidos del anélisis FODA?
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2. Fortalecimiento 2.1 Visién -Guia de
Estratégico Estratégica Entrevista
semiestructurada

2.2 Implementacion

Estratégica

2.3 -Reporte

2.4 Resultados y
futuro

2.1- (La vision estratégica de la
institucion estd claramente alineada con
los objetivos generales de la institucion.?

2.2- (En la Institucién se implementan
estrategias efectivas para asegurar que los
recursos se alineen con los objetivos
estratégicos de la institucion?

2.3- ;Se utiliza mecanismos eficaces en la
institucion para evaluar la efectividad de
las estrategias implementadas?

2.4- ;Las tendencias futuras pueden influir
en la estrategia de la institucion y para
abordarlas se cuenta de un plan?

Nota: Matriz categorial obtenida a partir del abordaje del Marco Teoérico Referencial
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3.3.3- Matriz Categorial (Analisis Documental)

Tabla 4

Matriz Categorial (Analisis Documental)

Objetivo Especifico Categorias Subcategorias Instrumento Documentos Analizados
Analizar, a través del andlisis documental, Gestion y Mision y Vision del Analisis Ley 816; Decreto de Creacion
el grado de implementacion del plan de Organizacion  del programa Documental ~ ECEME; Manual de
mejoras del Programa de Maestria en Programa ., . Organizacion y Funciones; Plan
. - Planeacion Estratégica. ) .
Ciencias Militares de la ECEME en Financiero; Plan de Desarrollo;
relacion con los estandares de calidad Gestion de Recursos. Informes Financieros
establecidos por la ANEAES. . .
Gestion Presupuestaria.
Infraestructura y
Equipamiento.
Uso de Recursos
Humanos.
Optimizacion y Convenios
Internacionales. Monitoreo
y Evaluacion del uso de
Recursos.
Cuerpo Docente Seleccion docente. Andlisis Reglamento Interno  R142;
Documental ~ Resoluciones del  Consejo

Académico; Planilla de
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Evaluacion del
Desempefio docente.

Vinculacion docente.

Investigacion y Extension

Evaluacion; Curriculos
Docentes

Infraestructura y Pertinencia y eficacia de Andlisis Inventario Patrimonial; Pagina
Personal las instalaciones utilizadas Documental =~ Web ECEME; Reglamento
por el Programa. Interno; MOF; Plan de Mejoras
Relevancia y eficacia del
personal administrativo y
de apoyo del Programa.
Investigacion Definicion y pertinencia de  Analisis Plan Anual de Ensenanza;
las lineas de investigacion. Documental =~ Normas Escolares Internas;
. Revista ECEME; Resoluciones
Coherencia entre proyectos .
, . o, del Consejo
y lineas de investigacion
establecidas.
Produccion cientifica del
personal docente.
Responsabilidad y Actividades de extension.  Analisis PEI; Convenios
Vinculacién Social ., Documental Internacionales; Reglamentos
Adecuacion de las
.. ., FFMM; Informes de
actividades de extension. ..
Actividades
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Vinculacion con
instituciones y empresas.

Aprovechamiento de
convenios internacionales.

Cumplimiento de la
legislacion sobre inclusion
y medio ambiente.

Eficiencia e Impacto
del Seguimiento a
Egresados

Mecanismos de
seguimiento a egresados.

Evaluacion del nivel de
satisfaccion de egresados.

Analisis
Documental

Escalafén y Foja de Servicio;
Encuesta a Egresados; Informes

de Seguimiento

Nota: Matriz categorial obtenida a partir de los documentos analizados de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército.
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3.4. Procedimientos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante un proceso cuidadosamente
planificado, atendiendo criterios éticos y metodologicos que aseguran la integridad del estudio.
En primer lugar, se solicitdé y obtuvo el permiso institucional para realizar la investigacion en
la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército, tanto por escrito como de forma verbal,
presentando a las autoridades correspondientes los objetivos del estudio y su relevancia

académica. (Ver Anexo 5)

Una vez autorizada la investigacion, se procedié a informar a los participantes sobre
la naturaleza, fines y alcance del estudio, haciendo énfasis en la confidencialidad, el anonimato
y el uso exclusivamente académico de los datos recolectados. Cada participante otorgd su

consentimiento informado por escrito, garantizando su participacion voluntaria. (Ver Anexo 6)

En cuanto a la aplicacion de los instrumentos, se utilizaron diferentes estrategias de
acuerdo con el enfoque metodoldgico. Para el enfoque cualitativo, se realizaron entrevistas
semiestructuradas. Las entrevistas dirigidas a directivos y docentes se llevaron a cabo de manera
presencial, en espacios que permitieron desarrollar una conversacion fluida y respetuosa. En el
caso de los asesores académicos internacionales, las entrevistas se realizaron de forma virtual,
a través de la plataforma Google Meet, facilitando asi la participacion remota de los expertos

sin comprometer la profundidad del intercambio.

Por su parte, la recoleccion de datos para el enfoque cuantitativo se concreté mediante
la aplicacion online de un cuestionario estructurado, distribuido a través de plataformas
digitales a la totalidad de los estudiantes del Programa de Maestria en Ciencias Militares. Esta
modalidad permiti6 una participacion eficiente, respetando la disponibilidad de los encuestados

y asegurando el acceso equitativo a través de dispositivos electronicos.

Estos procedimientos garantizaron un proceso sistemdtico y éticamente responsable

de recoleccion de datos, fortaleciendo la validez y confiabilidad del estudio.
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3.5. Procesamiento y analisis de datos

El andlisis de los datos recolectados se realizd en funcién del enfoque mixto adoptado
en este estudio, integrando herramientas estadisticas y técnicas interpretativas cualitativas, asi
como el tratamiento sistematico de documentos institucionales. Esta estrategia metodoldgica

permitio abordar el objeto de estudio desde una perspectiva integral, rigurosa y contextualizada.

Para la dimension cuantitativa, se utilizo el software IBM SPSS Statistics version 27,
que facilitd el procesamiento y organizacion de los datos obtenidos mediante el cuestionario
estructurado. Los resultados se presentaron a través de tablas de frecuencia porcentual y
graficos estadisticos de barras, lo cual permitio visualizar con claridad las tendencias,
distribuciones y niveles de percepcion de los estudiantes en relacion con las innovaciones
educativas, el cumplimiento del plan de mejoras y el fortalecimiento institucional. Este tipo de
analisis es eficaz para sintetizar grandes volumenes de datos de forma clara y comprensible

(Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En la dimension cualitativa, los datos obtenidos a partir de las entrevistas
semiestructuradas fueron procesados mediante el software ATLAS.ti version 25, aplicando la
técnica de andlisis de contenido. Este procedimiento permitido identificar unidades de
significado, codificar los discursos de los informantes y establecer relaciones conceptuales
entre categorias y subcategorias emergentes (Krippendorff, 2019; Bardin, 2021). Los hallazgos
cualitativos se representaron mediante redes semanticas y tablas de frecuencia de citas, lo que

facilitd una lectura sistematica de las percepciones expresadas.

Adicionalmente, se incorpord una tercera fuente de datos mediante el analisis
documental, el cual consistio en la revision exhaustiva de documentos oficiales proporcionados
por la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército. Entre los documentos analizados se
incluyeron: el Informe de Autoevaluacion, Planes de Mejora, Normas Escolares Internas, el
Manual de Organizacion y Funciones, y el Plan Estratégico Institucional. El analisis documental
se realizd mediante una matriz de categorias, que permitid organizar la informacion segiin
subcategorias, medios de verificacion, evidencias y discusion interpretativa. Este proceso
complement6 los resultados de campo, permitiendo triangular la informacién y contrastar los

hallazgos de forma objetiva y estructurada (Cellard, 2019).
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En conjunto, el procesamiento y andlisis de los datos respondi6 al propdsito de integrar
los hallazgos cuantitativos, cualitativos y documentales, proporcionando una visién amplia y
profunda del fenémeno investigado, en concordancia con los principios del enfoque mixto y

del paradigma pragmatico.

3.6. Aspectos Eticos

La presente investigacion se desarrolld en estricto cumplimiento de los principios
éticos fundamentales que rigen la investigacion cientifica con personas, tal como lo establecen
las normas internacionales y las directrices institucionales. En primer lugar, se garantiz6 el
respeto a la autonomia de los participantes, mediante la firma del consentimiento informado,
en el cual se explicaron los objetivos del estudio, la voluntariedad de su participacion, la

posibilidad de retirarse en cualquier momento y la confidencialidad de los datos recolectados.

Se aseguro6 la proteccion de la identidad de los informantes mediante el uso de codigos
alfanuméricos en los discursos, sin asociacion directa con sus nombres ni cargos, respetando
asi el principio de anonimato. Asimismo, se garantizo que los datos serian utilizados inicamente
con fines académicos, asegurando su almacenamiento seguro y confidencial durante el

procesamiento de la informacion.

La investigacion no implico riesgos fisicos, psicologicos ni sociales para los
participantes, y fue desarrollada conforme al principio de no maleficencia y beneficencia,
procurando siempre el bienestar de los sujetos involucrados y la pertinencia de los resultados

para la mejora institucional.

De acuerdo con lo planteado por Resnik (2020), la ética en la investigacion cientifica
no solo involucra el cumplimiento de normas técnicas, sino también el respeto a los derechos
humanos, la integridad de los datos y la responsabilidad social del investigador. Por ello, cada
paso de este estudio fue guiado por la transparencia, honestidad y compromiso con el

conocimiento.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTREPRETACION DE RESULTADOS Y APORTES

4.1- Caracteristicas de los estudiantes de la ECEME, poblacion en estudio

Distribucion, género, edad, carrera, situacion laboral de la poblacion estudiada.

Esta informacion es util para comprender la composicion educativa de la poblacion en

estudio cobra relevancia para la investigacion.

Tabla 5. Caracteristicas sociodemograficas de la poblacion de Estudiantes de la Maestria de la
ECEME.

Variable Categoria  Frecuencia Absoluta  Frecuencia Porcentual (%)

Género Masculino 73 86,9
Femenino 11 13,1
Seel [40-42) 22 262
(Intervalo)
[42-44) 23 27,4
[44-46) 28 33,3
[46-48) 11 13,1
Ciencias
Carrera Militares 84 100,0
Situacién Activo
Fuerzas 84 100,0
Laboral
Armadas

Nota.: Informacion sociodemogréfica de estudiantes de Maestria, obtenida a partir de

la encuesta realizada en ECEME, 2024

La Tabla 1 presenta las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de la
Maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), reflejando la

composicion en términos de género, edad, carrera y situacion laboral.

Género: La mayoria de los estudiantes de la maestria son de género masculino,
representando el 86.9% (73 estudiantes), mientras que el 13.1% (11 estudiantes) corresponde
al género femenino. Esta distribucion evidencia una mayor presencia masculina en la poblacion

estudiada, caracteristica comun en instituciones de educacion militar.

Edad: La distribucion por intervalos de edad muestra que el grupo mas numeroso se
encuentra entre los 44 y 46 afios, con un 33.3% de los estudiantes (28 personas). Le siguen los

intervalos de 42 a 44 aios, con un 27.4% (23 estudiantes), y de 40 a 42 afios, con un 26.2% (22
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estudiantes). El grupo menos representado es el de 46 a 48 afios, con un 13.1% (11 estudiantes).
Esta distribucion sugiere que la mayoria de los estudiantes estan en la fase media de su carrera
profesional, lo cual podria coincidir con el requisito de experiencia previa en el ambito militar

para acceder a programas de maestria en ciencias militares.

Carrera: Todos los estudiantes estan matriculados en la carrera de Ciencias Militares,
representando el 100% de la poblacion. Esto se debe a que la ECEME se especializa en la

formacion de oficiales en el ambito de la ciencia y el liderazgo militar.

Situacion Laboral: La totalidad de los estudiantes (100%) se encuentran activos en
las Fuerzas Armadas. Este dato es consistente con el enfoque de la institucion, que generalmente

recibe a personal en servicio activo para programas de especializacion y formacion avanzada.

En conclusion, los datos sociodemograficos de la poblacion estudiada en la ECEME
muestran una mayoria de hombres en edad media, activos en las Fuerzas Armadas y con una
orientacion profesional en Ciencias Militares. Esta informacion se considera fundamental para
comprender el perfil del estudiante tipico de la ECEME y adaptar las estrategias de ensefianza

y los recursos académicos a sus necesidades especificas.

4.2- Caracteristicas de la poblacion en estudio de Docentes y Asesores de la
ECEME

Tabla 6. Distribucion, género, edad, carrera, situacion laboral de la poblacion

estudiada.

Variable Categoria  Frecuencia Absoluta  Frecuencia Porcentual (%)

Género Masculino 11 100,0
Edad
44-4 4

(Intervalo) [ 6) 6 45

[46-48) 3 27,3

[48-50) 2 18,2
Estado Civil Casado 11 100,0
Carrera C|'e'nC|as 11 100,0

Militares
Situacién Activo

Fuerzas 11 100,0
Laboral

Armadas

Nota.: Informacion sociodemografica de docentes y asesores, obtenida a partir de la

encuesta realizada en ECEME, 2024
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La informacion proporcionada sobre las caracteristicas sociodemograficas de los
docentes y asesores de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) permite
identificar un perfil comun en esta poblacion académica. A continuacion, se presenta un analisis

de cada variable:

Género: Todos los docentes y asesores de la muestra son hombres. Este dato es
consistente con el contexto militar, donde historicamente ha existido una mayor representacion
masculina, especialmente en cargos de instruccion y asesoria en ciencias militares. Este
predominio puede reflejar tanto una tradicion en la composicion de la fuerza laboral en
instituciones militares como una posible area de oportunidad para la inclusion de género en el

futuro.

Edad: La mayoria de los docentes y asesores se concentra en el rango de edad de 44
a 46 afos (54.5%), seguido de un 27.3% en el rango de 46 a 48 afios, y un 18.2% entre 48 y 50
aflos. Estos intervalos de edad sugieren que el personal tiene una experiencia significativa en el
ambito militar, lo cual es esencial para proporcionar una educacion basada en conocimientos
practicos y experiencia profesional. La concentracion en estos rangos etarios también podria
indicar que los docentes estdn en una etapa avanzada de sus carreras, con una estabilidad

profesional que les permite dedicarse a la ensefianza y la asesoria.

Estado Civil: Todos los docentes y asesores estan casados, lo que podria reflejar la
estabilidad y compromiso social cominmente valorados en las instituciones militares. Este dato
puede estar vinculado a las caracteristicas culturales y tradicionales de las fuerzas armadas,
donde los valores familiares y el apoyo de una pareja pueden ser vistos como factores

importantes en la vida profesional.

Carrera: Todos los integrantes de esta muestra pertenecen a la carrera de Ciencias
Militares, lo cual es coherente con la naturaleza de la ECEME. La especializacion en esta area
refuerza el objetivo de la institucion de formar oficiales capacitados en conocimientos militares

especificos, preparados para roles de liderazgo y estrategia en sus respectivas areas de servicio.

Situacion Laboral: ElI 100% de los docentes y asesores estan activos en las Fuerzas
Armadas. Esto asegura que el conocimiento transmitido en el programa es contemporaneo y
directamente aplicable al contexto militar actual. La vinculacion activa con las fuerzas armadas
permite que los instructores mantengan una conexion directa con las realidades y desafios que

enfrentan los oficiales en formacion.
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Conclusion: El perfil de los docentes y asesores de la ECEME refleja un grupo
homogéneo en términos de género, estado civil y vinculacidon laboral, con una experiencia
considerable y un enfoque especializado en Ciencias Militares. Estos factores contribuyen a
una ensefanza alineada con los valores y objetivos de la institucion militar, proporcionando una
formacion robusta y relevante para los estudiantes en el contexto de las ciencias militares. La
concentracion de docentes en un rango de edad especifico y con caracteristicas homogéneas
puede fortalecer la cohesion del equipo docente, aunque también representa una oportunidad

para diversificar en términos de género y perspectiva profesional en el futuro.

4.3- Analisis de los Resultados Cuantitativos-resultados obtenidos desde la

perspectiva de los Estudiantes de Maestria de la ECEME.

4.2.1- Variable 1: Resultados de la “implementacion de Innovaciones del

Programa de Maestria en Ciencias Militares.”
4.2.1.1- Dimension 1: “Gestion Académica del Departamento de Ensefianza”

Tabla 7. Dimension: “Gestion Académica del Departamento de Ensefianza”

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %

Eficiencia en la
Recuperacion de
Clases

2 2,4 11 13,1 13 15,5 42 50,0 16 19,0 &4 100

Cumplimiento
del Calendario
Académico

3 3,0 4 4,8 13 15,5 45 53,6 19 226 84 100

Pertinencia y
Oportunidad de
las Decisiones
Administrativas

5 6,0 15 17,9 31 369 29 345 4 48 84 100

Beneficio de la
Plataforma para
el Aprendizaje
Hibrido

1 1,2 9 10,7 14 16,7 43 512 43 20,2 84 100

Nota.: Dimension “Gestion Académica del Departamento de Ensefianza”, 2024, obtenida de

Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grafico 1. Dimension 1. Gestion Académica del Departamento de Ensefianza

Beneficio de la Plataforma para el Aprendizaje 51,2%

Hibrido

34,5%

Pertinencia y Oportunidad de las Decisiones 55.9%

Administrativas
.. . . 53,6%
Cumplimiento del Calendario Académico 15,5%
19,0%
. . ., 50,0%
Eficiencia en la Recuperacion de Clases 15,5%

3,1%

B 2,4%
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B Muy de acuerdo ®De acuerdo HENeutral =En desacuerdo = Muy en desacuerdo

Nota.: Dimension “Gestion Académica del Departamento de Ensefianza”, 2024, obtenida de

Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.

El analisis de los resultados cuantitativos en la dimensién “Gestiéon Académica del
Departamento de Ensefianza” refleja una evaluacion diversa por parte de los estudiantes sobre
varios aspectos clave de la gestion académica dentro del Programa de Maestria en Ciencias

Militares.

Eficiencia en la Recuperacion de Clases: El 50% de los estudiantes se muestra de
acuerdo en que los procesos administrativos para la recuperacion de clases son eficientes,
mientras que el 19% esta totalmente de acuerdo. Esto representa una percepcion favorable en
general, con un 69% de los encuestados que considera la recuperacion de clases como eficaz.
Sin embargo, un 15.5% permanece neutral, y un 15.5% (13.1% en desacuerdo y 2.4%
totalmente en desacuerdo) manifiesta cierto descontento, sugiriendo un area para posibles

ajustes en la eficiencia percibida.

Cumplimiento del Calendario Académico: Mas de la mitad de los estudiantes
(53.6%) concuerda en que el Departamento de Ensefianza cumple con el Calendario Anual
Académico de manera eficaz, y el 22.6% esté totalmente de acuerdo, lo cual eleva la percepcion
favorable al 76.2%. Este resultado es positivo y refleja una alta satisfaccion con la puntualidad

y cumplimiento del calendario. Sin embargo, el 15.5% que permanece neutral y el 7.8% en
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desacuerdo o totalmente en desacuerdo apuntan a una minoria que no percibe el mismo nivel

de cumplimiento.

Pertinencia y Oportunidad de las Decisiones Administrativas: En este indicador,
la percepcion es menos favorable. Solo el 34.5% esta de acuerdo y el 4.8% totalmente de
acuerdo, sumando un 39.3% de aceptacion. En contraste, un 36.9% se mantiene neutral y un
23.9% (17.9% en desacuerdo y 6% totalmente en desacuerdo) expresa desacuerdo, lo cual
refleja que las decisiones administrativas no son siempre vistas como pertinentes y oportunas.
Este resultado podria indicar una necesidad de revisar los procesos de toma de decisiones para

mejorar su aceptacion y efectividad.

Beneficio de la Plataforma para el Aprendizaje Hibrido: La percepcion de la
plataforma de aprendizaje hibrido es predominantemente positiva, con un 51.2% de estudiantes
que estd de acuerdo y un 20.2% totalmente de acuerdo, alcanzando un 71.4% de valoracion
favorable. Un 16.7% se muestra neutral, y un 11.9% (10.7% en desacuerdo y 1.2% totalmente
en desacuerdo) muestra disconformidad. Estos resultados sugieren que la plataforma es bien
valorada en su contribucion al aprendizaje, aunque existe un pequefio grupo de estudiantes que

podria requerir apoyo adicional o mejoras en el uso de esta tecnologia.

En conjunto, estos resultados muestran una tendencia general favorable hacia la
gestion académica en el programa, aunque algunos aspectos, como la pertinencia y oportunidad
de las decisiones administrativas, presentan areas de oportunidad para mejorar la satisfaccion
estudiantil. La percepcion de los estudiantes sobre la eficiencia y cumplimiento en los procesos
administrativos es positiva, pero los resultados indican que un enfoque de mejora continua en

la gestion podria optimizar alin mas la experiencia académica en el programa de maestria.

Al analizar estos resultados en el contexto de la implementacion de innovaciones en el
Programa de Maestria en Ciencias Militares, observamos que la eficiencia en la recuperacion
de clases y el cumplimiento del calendario académico son valorados positivamente por los
estudiantes. Esto se alinea con las ideas de Rutz (2013), quien destaca la importancia de una
“educacion conjunta” en la formacién militar, donde la coordinacion y efectividad
administrativa son esenciales para fortalecer el dmbito educativo en un contexto militar que

exige alta eficiencia y adaptabilidad.

Finalmente, la valoracién positiva de la plataforma educativa hibrida refleja la

importancia de la transformacion educativa sefialada por Sangra (2020), quien subraya la
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necesidad de integrar tecnologias y metodologias innovadoras que promuevan un aprendizaje

flexible y adaptativo. La adopcion de estas innovaciones en la ECEME evidencia su

compromiso con la mejora continua y la modernizacion de su oferta educativa, un aspecto clave

para satisfacer las demandas actuales en la formacion militar.

4.2.1.2- Dimension 2: Gestion de la Division de Evaluacion y Control

Tabla 8. Gestion de la Division de Evaluacion y Control

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %
Discfio de 24 4 48 8 95 45 536 25 298 84 100
Encuestas para
Recopilacion de
Percepcion
Cumplimiento 12 5 60 6 7,0 47 560 25 298 84 100
de Plazos en el
Proceso de
Evaluacion
Validez y
Confiabilidad de 1 1,2 9 10,7 10 11,9 43 51,2 21 25,0 &4 100
los Instrumentos
de Evaluacion
Adecuaciony 24 11 13,1 12 143 39 464 20 23,8 84 100

Relevancia de
los Instrumentos
de Evaluacion

Nota.: Informacién Dimension “Gestion de la Division de Evaluacion y Control”, 2024,

obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 2. Dimension 2 “Gestion de la Division de Evaluacion y Control”

60,0% 56,0%
53,6%
51,2%
50,0% 46,4%
40,0%
9,8% 9,8%
30,0%
5,0% 3,8%
20,0% 14,20
13,1%>
9.5% 10,749

10,0% 4.8% 6,098 1%

2,4% 1,2%. l 1,2% 2,4%

Disefio de Encuestas Cumplimiento de Plazos Validez y Confiabilidad Adecuacion y Relevancia

para Recopilacion de en el Proceso de de los Instrumentos de  de los Instrumentos de

Percepcion Evaluacion Evaluacion Evaluacion

B Muy en desacuerdo = En desacuerdo ®Neutral ®=Deacuerdo ®Muy de acuerdo

Nota: Informacion Dimension “Gestion de la Division de Evaluacion y Control”,

2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de 1la Escuela de ECEME

El analisis de los resultados en la dimension "Gestion de la Division de Evaluacion y
Control" revela una evaluacion general favorable por parte de los estudiantes, aunque con

algunas areas que sugieren oportunidades de mejora.

Disefio de Encuestas para Recopilacion de Percepcion: La mayoria de los
estudiantes (53.6%) estan de acuerdo en que el jefe de Evaluacion disefia encuestas eficaces
para captar las percepciones de estudiantes, profesores y personal administrativo. Ademas, el
29.8% estd muy de acuerdo, lo que suma un 83.4% de opiniones favorables. Sin embargo, un
9.5% se mantiene neutral y un 7.2% (4.8% en desacuerdo y 2.4% muy en desacuerdo) no
percibe la misma efectividad en el disefio de encuestas, indicando que este aspecto podria

beneficiarse de un ajuste para cubrir las expectativas de todos los estudiantes.

Cumplimiento de Plazos en el Proceso de Evaluacion: Un 56% de los estudiantes
estan de acuerdo y un 29.8% estd muy de acuerdo en que se cumplen los plazos establecidos,
acumulando un 85.8% de opiniones positivas. Esta alta valoraciéon muestra que la mayoria de
los estudiantes confia en la puntualidad del Departamento. Sin embargo, un pequefio porcentaje
(7.1% neutral y 7.2% en desacuerdo) sugiere que algunos estudiantes perciben cierta falta de

consistencia en el cumplimiento de plazos.
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Validez y Confiabilidad de los Instrumentos de Evaluacién: Este aspecto también
tiene una buena valoracion, con el 51.2% de los estudiantes de acuerdo y el 25% muy de
acuerdo, alcanzando un 76.2% de percepcion positiva. No obstante, el 11.9% neutral y el 11.9%
en desacuerdo reflejan que casi un cuarto de los estudiantes tiene dudas sobre la validez y
confiabilidad de los instrumentos de evaluacion. Este indicador puede ser mejorado mediante

una revision y actualizacion de los instrumentos utilizados.

Adecuacion y Relevancia de los Instrumentos de Evaluacion: La percepcion es algo
menos favorable en este indicador. Un 46.4% esta de acuerdo y un 23.8% muy de acuerdo,
alcanzando un 70.2% de satisfaccion. Sin embargo, el 14.3% de los estudiantes se muestra
neutral, y un 15.5% (13.1% en desacuerdo y 2.4% muy en desacuerdo) manifiesta cierta
insatisfaccion. Esto indica que, para algunos estudiantes, los instrumentos de evaluacion

podrian no estar alineados completamente con los objetivos educativos del programa.

En conjunto, estos resultados reflejan una percepcion predominantemente positiva de
la gestion de la Division de Evaluacion y Control. No obstante, algunos estudiantes muestran
inquietudes sobre la validez y relevancia de los instrumentos de evaluacion, lo cual podria
abordarse mediante ajustes en el disefio y contenido de dichos instrumentos para garantizar una

mayor alineacion con los objetivos académicos del programa de maestria.

Los resultados de la evaluacion del disefio de encuestas y el cumplimiento de plazos
muestran una percepcion predominantemente positiva entre los estudiantes, lo cual es
consistente con lo expuesto por Casanova (2010), quien subraya la importancia de que las
précticas de gestion académica, incluidas las evaluaciones, estén organizadas y orientadas hacia
la mejora de la calidad educativa mediante procesos claros y herramientas pertinentes. La
percepcion favorable de los estudiantes respecto a estos aspectos indica un reconocimiento de
los esfuerzos del Departamento de Evaluacion por cumplir con los estindares de gestion

académica y operativa, lo cual es crucial para el éxito de los procesos de evaluacion.

Sin embargo, el hallazgo de que un 15.5% de los estudiantes percibe los instrumentos
de evaluacidon como poco adecuados y relevantes para los objetivos del programa resuena con
las observaciones de Stake (1995), quien destaca la importancia de que los instrumentos
evaluativos reflejen con precision las competencias y conocimientos que se espera que los
estudiantes adquieran. Esta disparidad en las percepciones apunta a la necesidad de ajustar o

clarificar la relevancia y alineacion de los instrumentos con los objetivos académicos,
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asegurando que los estudiantes perciban las evaluaciones como representativas de sus

aprendizajes. Esto sugiere que una mayor transparencia en el disefio y aplicacion de los

instrumentos podria mejorar la percepcion estudiantil y la efectividad general del proceso

evaluativo.

4.2.1.3- Dimension 3: Gestion de la Division de Planes y Programas

Tabla 9. Dimension 3 “Gestion de la Division de Planes y Programas”

Indicadores Muy en

desacuerdo

En

desacuerdo

Neutral

De

acuerdo

Muy de
acuerdo

total

t %

t %

%

%

%

%

Impacto de la
Capacitacion
Docente en la
Calidad y
Efectividad de
la Ensefianza

2,4

5 6,0

14

16,7

44

52,4

22,6

84

100

Claridad en la
Presentacion de
la Planificacion
de Clases

12

12

14,3

47

56,0

22,6

&4

100

Influencia de
Profesores
Invitados
Extranjeros en
la Experiencia
Educativa

10

11,9

40

47,6

35,7

84

100

Efectividad del
Uso de
Tecnologia en el
Proceso de
Admision

W

3,6

10

11,9

41

48,8

28

33,3

84

100

Nota: Informacion Dimension “Gestion de la Division de Planes y Programas™, 2024, obtenida

de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 3. Dimension 3 “Gestion de la Division de Planes y Programas”
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Nota: Informacion Dimension “Gestion de la Division de Planes y Programas”, 2024,

obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.

El andlisis de los resultados en la dimension "Gestion de la Division de Planes y
Programas" muestra, en general, una percepcion positiva entre los estudiantes sobre diversos

aspectos de esta gestion. A continuacion, se interpretan los resultados de cada indicador:

Impacto de la Capacitacion Docente en la Calidad y Efectividad de la Ensefianza:
La mayoria de los estudiantes (52.4%) esta de acuerdo en que la capacitacion docente ha
mejorado la calidad y efectividad de la ensefanza, y un 22.6% esta totalmente de acuerdo, lo
que suma un 75% de percepcion favorable. Sin embargo, el 16.7% permanece neutral, y un
pequetio porcentaje (8.4%) muestra desacuerdo. Esto indica que, si bien la capacitacion es vista
en general como positiva, existe una pequefia oportunidad para fortalecer los programas de

capacitacion y asegurar que sus beneficios se perciban de manera uniforme.

Claridad en la Presentacion de la Planificacion de Clases: Un 56% de los
estudiantes estd de acuerdo y el 22.6% estd muy de acuerdo, alcanzando una percepcion positiva
del 78.6% sobre la claridad en la presentacion de las planificaciones de las clases. Solo un
14.3% se mantiene neutral y un 7.2% muestra desacuerdo. Esto sugiere que la mayoria de los

estudiantes perciben que los profesores son claros y puntuales en la presentacion de sus
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planificaciones de clases, lo cual es esencial para la organizacion y el éxito académico de los

estudiantes.

Influencia de Profesores Invitados Extranjeros en la Experiencia Educativa: La
ensefanza impartida por profesores invitados extranjeros es valorada positivamente, con un
47.6% de los estudiantes de acuerdo y un 35.7% totalmente de acuerdo, sumando un 83.3% de
opiniones favorables. Este alto porcentaje indica que los estudiantes consideran que los
profesores extranjeros enriquecen significativamente su experiencia educativa. Solo un 11.9%
se mantiene neutral y un 4.8% muestra desacuerdo, lo que sugiere que la incorporacion de

docentes internacionales es percibida como un aspecto valioso y diferenciador en el programa.

Efectividad del Uso de Tecnologia en el Proceso de Admision: Un 48.8% de los
estudiantes esta de acuerdo en que el uso de tecnologia facilita el proceso de admision, mientras
que el 33.3% esta muy de acuerdo, alcanzando un 82.1% de valoracion positiva. Un 11.9%
permanece neutral, y el 6% muestra algiin nivel de desacuerdo. Estos resultados sugieren que
el uso de tecnologia en el proceso de admision es bien recibido, aunque podria haber mejoras

para atender a los estudiantes que se muestran menos convencidos de su efectividad.

En conjunto, los resultados indican que la gestion de la Division de Planes y
Programas es percibida de forma positiva, destacdndose la satisfaccion con la incorporacion
de profesores extranjeros y el uso de tecnologia en el proceso de admision. Las areas de
capacitacion docente y presentacion de planes de clase también reciben evaluaciones
mayormente favorables, aunque con ligeras oportunidades de mejora para optimizar la

percepcion de los estudiantes sobre la calidad de la ensefanza.

La capacitacion docente es ampliamente reconocida como un factor crucial en la
calidad educativa, y los resultados de esta investigacion reflejan que los estudiantes valoran el
impacto positivo de dicha capacitacion. Esta percepcion esta en consonancia con las ideas de
Tedesco (2005), quien sostiene que la capacitacion continua de los docentes no solo mejora sus
habilidades pedagogicas, sino que también contribuye a un entorno de aprendizaje mas efectivo,
adaptable a los cambios en los métodos de ensenanza. La opinidon favorable expresada por los
estudiantes sugiere que los programas de capacitacion implementados en la institucion han
logrado un impacto positivo, aunque queda espacio para garantizar una percepcion uniforme de

su eficacia.
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Por otro lado, el uso de profesores invitados extranjeros y el empleo de tecnologia en

procesos administrativos, como el de admision, resuenan con el andlisis de Garcia y Ponce

(2012), quienes destacan que la internacionalizacion de la educacion superior y la adopcion de

tecnologia mejoran la experiencia educativa y administrativa de los estudiantes. En este estudio,

el alto nivel de acuerdo sobre el valor agregado de los profesores extranjeros refleja el impacto

positivo de la perspectiva internacional en el enriquecimiento de la experiencia académica,

mientras que la tecnologia se muestra eficaz para facilitar y optimizar procesos clave.

4.2.1.4- Dimension 4: Gestion de la Division Posgraduacion

Tabla 10. Gestion de la Division Posgraduacion

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % % t % t % t % t %
Capacitacion y 3,6 95 12 143 36 429 25 298 84 100
Preparacion de
los Tutores de
Tesis
Efectividad de 12 12 14 167 45 536 23 274 84 100
la Metodologia
Ensefiada para
la Investigacion
i“':’,hca“onde 3 3,6 60 25 298 36 429 15 179 84 100
rticulos
Cientificos
Derivados de la
Tesis
Seguimientoy 4.8 10,7 30 357 38 452 3 36 84 100

Apoyo para la
Difusion de

Resultados de
Investigacion

Nota: Informacion Dimension “Gestion de la Division Posgraduacion”, 2024, obtenida de

Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 4. Dimension 4 “Gestion de la Division Posgraduacion”
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Nota: Informacion Dimension “Gestion de la Division Posgraduacion”, 2024,

obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.

El analisis de los resultados en la dimension "Gestion de la Division Posgraduacion”
muestra variaciones en la percepcion de los estudiantes sobre los diferentes aspectos evaluados,
lo cual proporciona una vision detallada de las areas de fortaleza y oportunidad dentro de la

gestion de esta division.

Capacitacion y Preparacion de los Tutores de Tesis: Un 42.9% de los estudiantes
esta de acuerdo en que los tutores estdn adecuadamente capacitados y preparados para guiarlos,
y un 29.8% estd muy de acuerdo, sumando un 72.7% de percepcion positiva. Sin embargo, un
14.3% permanece neutral y un 13.1% (9.5% en desacuerdo y 3.6% muy en desacuerdo)
manifiesta opiniones menos favorables, lo cual sugiere que existe una oportunidad para mejorar
la capacitacion y preparacion de los tutores para alcanzar una percepcion de calidad mas

uniforme.

Efectividad de la Metodologia Ensefiada para la Investigacion: Este aspecto tiene
una valoracion mayoritariamente positiva, con el 53.6% de los estudiantes de acuerdo y el
27.4% totalmente de acuerdo, alcanzando un 81% de opiniones favorables. Solo un 16.7% se
muestra neutral y un minimo porcentaje (2.4%) en desacuerdo. Estos resultados indican que los
estudiantes consideran que la metodologia ensefiada facilita adecuadamente el desarrollo de sus

proyectos de investigacion y el informe final.
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Publicacién de Articulos Cientificos Derivados de la Tesis: La percepcion sobre
este aspecto es algo menos favorable en comparacion con los anteriores. Aunque un 42.9% esta
de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo (totalizando un 60.8% de percepcion positiva), un
29.8% permanece neutral, lo que sugiere que, si bien existe apoyo para la publicacion de
articulos derivados de las tesis, este podria no estar plenamente accesible para todos los

estudiantes o no siempre se concreta en resultados visibles.

Seguimiento y Apoyo para la Difusion de Resultados de Investigacion: En este
indicador, un 45.2% de los estudiantes esta de acuerdo en que se brinda un apoyo adecuado y
un 3.6% esta totalmente de acuerdo, alcanzando un 48.8% de opiniones positivas. Sin embargo,
un 35.7% se muestra neutral y un 15.5% expresa desacuerdo (10.7% en desacuerdo y 4.8% muy
en desacuerdo). Estos resultados sugieren que el seguimiento y apoyo para la difusion de
resultados de investigacion es percibido de manera heterogénea, indicando una oportunidad

significativa para fortalecer el respaldo a los estudiantes en esta area.

En conjunto, los resultados reflejan que, aunque la gestion de la Division
Posgraduacion es generalmente bien valorada, existen areas de mejora, especialmente en el
seguimiento para la difusion de resultados y en el fomento de publicaciones derivadas de las
tesis. Esto indica que un mayor énfasis en el apoyo continuo y en la preparacion de los tutores
podria optimizar la percepcion de los estudiantes y favorecer la proyeccion académica de sus

investigaciones.

Los resultados sobre la Capacitacién y Preparacion de los Tutores de Tesis
muestran que la mayoria de los estudiantes perciben positivamente la preparacion de sus tutores,
aunque una minoria significativa sefiala areas de mejora. Esto coincide con lo sefialado por
Salazar y Herndndez (2018), quienes afirman que la capacitacion continua de los tutores es
clave para mejorar la calidad de la guia que estos brindan a los estudiantes de posgrado. Segun
su estudio, los tutores bien preparados no solo mejoran la experiencia de los estudiantes, sino
que también aumentan la probabilidad de éxito en sus proyectos de investigacion (Salazar &

Hernandez, 2018).

En cuanto a la Efectividad de 1a Metodologia Enseiiada para la Investigacion, los
resultados positivos se alinean con los hallazgos de Lopez y Méndez (2017), quienes destacan
que una metodologia bien estructurada facilita el proceso de investigacion para los estudiantes,

aumentando su confianza y capacidad para desarrollar proyectos solidos. La alta percepcion
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positiva de la efectividad metodologica en este estudio indica que los enfoques metodologicos
ensefiados cumplen con las expectativas de los estudiantes, favoreciendo su desempefio

académico en investigacion (Lopez & Méndez, 2017).

Respecto a la Publicacion de Articulos Cientificos Derivados de la Tesis, los
resultados muestran una percepcion moderadamente positiva, con un gran numero de
estudiantes neutrales. Esto refleja los hallazgos de Pérez y Gonzalez (2019), quienes sefalan
que, si bien las universidades promueven la publicacion de trabajos derivados de tesis, existen
barreras como la falta de apoyo continuado y recursos suficientes para que todos los estudiantes
logren publicar. La percepcion neutra de algunos estudiantes podria indicar la necesidad de

fortalecer este aspecto para incrementar la visibilidad de las investigaciones estudiantiles (Pérez

& Gonzélez, 2019).

Finalmente, el Seguimiento y Apoyo para la Difusion de Resultados de
Investigacion muestra una valoracidon menos uniforme, lo cual coincide con el estudio de
Castro y Rivas (2020), quienes encontraron que el apoyo institucional para la difusion de
investigaciones en posgrado es variable, dependiendo en gran medida de la infraestructura y
politicas de cada institucion. La investigacion sugiere que un mayor compromiso institucional
con la difusion de resultados puede optimizar el impacto académico de los trabajos de posgrado

(Castro & Rivas, 2020).
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4.2.2- Variable 2: Nivel de cumplimiento del plan de mejora
4.2.2.1- Dimension 1: Aspectos académicos

Tabla 11. Aspectos Académicos

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

t % t % t % t % t % t %

Preparacion del
Sistema de
Gestion de
Calidad para la
Certificacion

1 1,2 2 24 16 19,0 43 51,2 22 262 84 100

Efectividad en
la
Implementacion
de Nuevas
Asignaturas o
Cambios
Curriculares

3 3,6 3 3,6 18 214 42 50,0 18 21,4 84 100

Oportunidades
para el
Desarrollo y
Demostracion
de
Competencias

2 2,4 2 2,4 14 16,7 45 53,6 21 250 84 100

Actualizacion
Continua del
Contenido
Académico

5 5,9 7 8,8 15 17,7 35 41,5 22 26,7 84 100

Nota: Informacién Dimension “Aspectos Académicos”, 2024, obtenida de Estudiantes de la

Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 5. Dimension 1 “Aspectos académicos”
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Nota: Informacién Dimension “Aspectos académicos”, 2024, obtenida de Estudiantes

de la Maestria de la Escuela de ECEME

El analisis de los resultados de la dimension "Aspectos académicos" en la variable
"Nivel de cumplimiento del plan de mejora" muestra una percepcion general positiva por parte
de los estudiantes en diversos aspectos académicos del programa de maestria. A continuacion,

se interpreta cada indicador:

Preparacion del Sistema de Gestion de Calidad para la Certificacion: Un 51.2%
de los estudiantes esta de acuerdo en que el sistema de gestion de calidad est4 preparado para
cumplir con los requisitos de certificacion, y un 26.2% esta totalmente de acuerdo, sumando un
77.4% de opiniones favorables. Solo un 19% permanece neutral y un 3.6% muestra algun
desacuerdo. Esto indica una percepcion mayoritariamente positiva, aunque una minoria neutral
y en desacuerdo sugiere que algunos estudiantes podrian no estar plenamente informados sobre

los procesos de certificacion.

Efectividad en la Implementacion de Nuevas Asignaturas o Cambios
Curriculares: La mitad de los estudiantes (50%) estdn de acuerdo y un 21.4% esta muy de
acuerdo, lo que totaliza un 71.4% de opiniones favorables. Un 21.4% permanece neutral y un

7.2% muestra desacuerdo. Estos resultados sugieren que, en general, la implementacion de
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cambios curriculares es vista positivamente, aunque el grupo neutral y en desacuerdo indica

que podrian mejorarse ciertos aspectos de la comunicacion o la integracion de estos cambios.

Oportunidades para el Desarrollo y Demostracion de Competencias: La
percepcion sobre las oportunidades de desarrollo de competencias es elevada, con un 53.6% de
estudiantes de acuerdo y un 25% muy de acuerdo, acumulando un 78.6% de aceptacion. Solo
un 16.7% se mantiene neutral y un 4.8% estd en desacuerdo, lo cual refleja que el programa
ofrece, en general, buenas oportunidades para el aprendizaje basado en competencias, aunque

algunos estudiantes sienten que podria optimizarse.

Actualizacion Continua del Contenido Académico: Este aspecto tiene una
valoracion algo mas baja en comparacion con los otros indicadores. Un 41.5% de los estudiantes
estd de acuerdo y un 26.7% totalmente de acuerdo, alcanzando un 68.2% de percepcion
favorable. Sin embargo, un 17.7% se muestra neutral, y un 14.7% (8.8% en desacuerdo y 5.9%
muy en desacuerdo) expresa insatisfaccion, lo cual sugiere que la actualizacion de contenidos
podria ser un area de mejora. Esto refleja una necesidad de asegurar que el contenido se

mantenga relevante y alineado con las tendencias actuales del campo.

En conjunto, los resultados indican que los estudiantes perciben positivamente la
preparacion académica y la implementacion de mejoras en el programa de maestria, aunque
algunos aspectos, como la actualizacidon de contenidos, presentan oportunidades de ajuste para

satisfacer mejor las expectativas estudiantiles.

Los resultados de la dimension "Aspectos académicos" se pueden contextualizar
dentro del marco tedrico de la tesis, especialmente en relacion con las estrategias de calidad y
transformacion educativa militar en el contexto del programa de maestria. La preparacion del
sistema de gestion de calidad muestra una valoracion favorable por parte de los estudiantes, lo
cual coincide con la importancia otorgada en el marco tedrico a la acreditacion y cumplimiento
de estandares de calidad educativa que propone la ANEAES. Este enfoque resalta la necesidad
de un sistema de gestion de calidad sélido, que sea capaz de cumplir con los requisitos de

certificacion y asegurar la excelencia en la formacion de los estudiantes de posgrado.

La efectividad en la implementacion de nuevas asignaturas o cambios
curriculares también recibe una percepcion positiva, lo que se alinea con la vision de Rivarola
(2000) sobre la relevancia de un curriculo pertinente y ajustado a las demandas actuales. En el

marco teorico, se destaca que un curriculo actualizado y metodologicamente efectivo no solo
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facilita el aprendizaje, sino que prepara mejor a los estudiantes para enfrentar las realidades
laborales y académicas, promoviendo asi una educacion militar que responda a las necesidades

cambiantes del contexto institucional y social.

La percepcion sobre las oportunidades para el desarrollo de competencias se
muestra como otro aspecto bien valorado, apoyando el objetivo de una educacién orientada
hacia el desarrollo de habilidades especificas y la competencia profesional. Estos hallazgos
concuerdan con lo sefialado por Meza Gomez (2015), quien enfatiza la importancia de brindar
a los estudiantes un entorno educativo que fomente el desarrollo de competencias clave para el
ejercicio de su profesion, contribuyendo asi a la formacion integral en el ambito de la educacion

superior militar.

Por ultimo, la actualizacién continua del contenido académico, aunque es valorada
positivamente, muestra cierto margen de mejora. Esto sugiere que el programa podria
beneficiarse de una revision periddica de los contenidos, como se indica en el marco tedrico,
para asegurarse de que estos sigan siendo relevantes y respondan a las tendencias actuales en
defensa y seguridad. Este aspecto es crucial para la ECEME, ya que una educacion militar de
calidad requiere una actualizacidon constante que mantenga al personal preparado frente a los

desafios modernos y las demandas del contexto nacional e internacional.
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4.2.2.2- Dimension 2: Aspectos de Infraestructura

Tabla 12. Aspectos de Infraestructura

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %

Satisfaccion con
la
Disponibilidad
de Recursos y
Equipamientos
Educativos

3 3,6 6 7,1 14 16,7 39 464 22 262 84 100

Calidad y
Estado del
Equipamiento
en Laboratorios
y Aulas

2 24 8 9,5 14 16,7 38 452 22 262 84 100

Condiciones de
Mantenimiento
de los Servicios
Basicos en

Areas Comunes

15 179 18 214 22 262 22 262 7 8,3 &4 100

Accesibilidad y
Disponibilidad
de Espacios
para el Estudio
yla
Colaboracion

5 5,9 12 143 18 21,5 32 389 17 20,2 84 100

Nota: Informacion Dimension “Aspecto Infraestructura”, 2024, obtenida de Estudiantes de la

Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 6. Dimension 2 “Aspecto Infraestructura”
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Nota: Informaciéon Dimension “Aspectos de Infraestructura”, 2024, obtenida de

Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.

El analisis de los resultados de la dimension “Aspectos de Infraestructura” refleja
una percepcion diversa de los estudiantes sobre la infraestructura del programa de maestria. A

continuacion, se interpretan los resultados de cada indicador:

Satisfaccion con la Disponibilidad de Recursos y Equipamientos Educativos: La
mayoria de los estudiantes (46.4%) estan de acuerdo con la disponibilidad de recursos y
equipamientos educativos, y un 26.2% estd muy de acuerdo, sumando un 72.6% de opiniones
favorables. Solo un 16.7% se muestra neutral y un 10.7% (7.1% en desacuerdo y 3.6% muy en
desacuerdo) manifiesta cierta insatisfaccion. Esto indica que, en general, los estudiantes
perciben que los recursos estan disponibles, aunque una minoria sefala areas de mejora en la

accesibilidad o disponibilidad de estos.

Calidad y Estado del Equipamiento en Laboratorios y Aulas: Un 45.2% de los
estudiantes esta de acuerdo y un 26.2% muy de acuerdo, lo cual totaliza un 71.4% de percepcion
favorable respecto a la calidad y estado del equipamiento en los laboratorios y aulas. Un 16.7%
permanece neutral y un 11.9% muestra desacuerdo. Estos resultados sugieren una percepcion
generalmente positiva, aunque existe una pequeia oportunidad de mejora en la calidad y
mantenimiento del equipamiento para satisfacer completamente las expectativas de los

estudiantes.
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Condiciones de Mantenimiento de los Servicios Basicos en Areas Comunes: Este
indicador presenta una percepciéon menos favorable en comparacion con los anteriores. Solo un
34.5% de los estudiantes esta de acuerdo o muy de acuerdo (26.2% de acuerdo y 8.3% muy de
acuerdo) con el mantenimiento de los servicios bésicos, mientras que el 39.3% (17.9% muy en
desacuerdo y 21.4% en desacuerdo) expresa insatisfaccion y el 26.2% permanece neutral. Esto
sugiere que las condiciones de mantenimiento en dreas comunes, como los sanitarios, necesitan

una atencion prioritaria para mejorar la experiencia de los estudiantes en estos espacios.

Accesibilidad y Disponibilidad de Espacios para el Estudio y la Colaboracion: La
percepcion sobre la accesibilidad y disponibilidad de espacios de estudio es mixta. Un 38.9%
de los estudiantes esta de acuerdo y un 20.2% muy de acuerdo, sumando un 59.1% de opiniones
favorables. Sin embargo, un 21.5% se mantiene neutral y un 20.2% muestra desacuerdo (14.3%
en desacuerdo y 5.9% muy en desacuerdo). Esto indica que, aunque la mayoria percibe los
espacios de estudio y colaboracion como adecuados, un porcentaje significativo sugiere que

hay margen de mejora en términos de disponibilidad o accesibilidad de estos espacios.

En conjunto, estos resultados reflejan que los estudiantes tienen una percepcion
mayormente positiva sobre algunos aspectos de la infraestructura, como los recursos educativos
y el equipamiento en aulas y laboratorios. Sin embargo, areas como el mantenimiento de los
servicios basicos y la accesibilidad de los espacios de estudio y colaboracion presentan
oportunidades de mejora para optimizar la satisfaccion de los estudiantes respecto a la

infraestructura del programa de maestria.

Los resultados obtenidos sobre la satisfaccion con la disponibilidad de recursos y
equipamientos educativos muestran una valoracion positiva del 72.6%, lo que resalta la
importancia de contar con infraestructura adecuada en el proceso de aprendizaje. Martinez y
Diaz (2019) subrayan que la disponibilidad de recursos como bibliotecas, laboratorios y
plataformas en linea es crucial para el rendimiento académico y la satisfaccion estudiantil.
Aunque la mayoria de los estudiantes percibe positivamente estos recursos, las opiniones
neutrales y en desacuerdo sugieren areas donde podria considerarse una actualizacion o

ampliacion de recursos.
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En cuanto a la calidad y estado del equipamiento en laboratorios y aulas, el 71.4% de
percepcion favorable se alinea con las observaciones de Gonzalez y Rivas (2020), quienes
destacan que una infraestructura en buen estado, equipada con tecnologia de apoyo, es esencial
para facilitar la ensefianza y el aprendizaje en educacion superior. La percepcion positiva indica
que el programa cumple con este criterio, aunque las opiniones dispares indican oportunidades

para fortalecer el mantenimiento y actualizacion de estos recursos.

El aspecto de las condiciones de mantenimiento de los servicios basicos en areas
comunes revela un area critica, con un 39.3% de estudiantes expresando insatisfaccion. Salinas
y Ortiz (2018) senalan que el mantenimiento de servicios basicos, como sanitarios y espacios
comunes, es esencial para el bienestar general y la experiencia educativa. Este resultado sugiere
que el entorno educativo podria beneficiarse de mejoras en las condiciones de estos servicios,

lo cual seria crucial para un ambiente académico adecuado y comodo.

Por ultimo, la accesibilidad y disponibilidad de espacios para el estudio y la
colaboracion, con un 59.1% de percepcion positiva, resalta la necesidad de contar con espacios
bien distribuidos y accesibles para fomentar el aprendizaje colaborativo. Vega y Cruz (2019)
enfatizan que los espacios de estudio deben ser funcionales y equitativos para promover la
interaccion y el trabajo en equipo. La percepcion mixta observada en este aspecto indica que,
aunque la mayoria de los estudiantes considera adecuados estos espacios, un porcentaje
significativo podria beneficiarse de mejoras en términos de disponibilidad y accesibilidad,
reforzando la necesidad de una infraestructura mas inclusiva y adaptada a las necesidades

académicas.
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4.2.2.3- Dimension 3: Aspectos de Servicios Académicos y Normativos

Tabla 13. Aspecto de Servicios Académicos y Normativos

Indicadores Muy en En

desacuerdo desacuerdo

Neutral

De

acuerdo

Muy de
acuerdo

total

t % t %

%

%

t Y%

%

Satisfaccion con
el Servicio de
Tutoria
Académica

—

1,2 6 7,1

19

22,6

39

46,4

19 22,6

84

100

Cumplimiento
del Repositorio
Digital y
Biblioteca
Virtual con las
Expectativas

10,7 11 13,1

31

36,9

25

29,8

84

100

Conformidad
con la
Imparcialidad
en la Aplicacion
de Normas
Escolares

23

274

36

42,9

15 17,9

84

100

Accesibilidad y
Eficiencia de
los Servicios
Administrativos
para los
Estudiantes

(9]

5,9 10 11,9

22

26,2

35

41,8

12 14,2

2

84

100

Nota: Informaciéon Dimension “Aspectos de Servicios Académicos y Normativos”, 2024,

obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.
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Grifico 7. Dimension 3 “Aspectos de Servicios Académicos y Normativos”
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Nota: Informacion Dimension “Aspectos de Servicios Académicos y Normativos”,

2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de 1la Escuela de ECEME.

La evaluacion de la dimension “Aspectos de Servicios Académicos y Normativos”
revela las percepciones de los estudiantes sobre varios servicios y normativas de la institucién

en la Escuela de ECEME. A continuacion, se presentan los resultados y su interpretacion:

Satisfaccion con el Servicio de Tutoria Académica: La mayoria de los estudiantes
esta satisfecha con el servicio de tutoria académica, con un 46.4% que se muestra de acuerdo y
un 22.6% muy de acuerdo, acumulando un 69% de opiniones positivas. Solo un 7.1% esta en
desacuerdo y un 1.2% muy en desacuerdo, mientras que un 22.6% se mantiene neutral. Estos
datos reflejan una percepcion favorable sobre el apoyo académico brindado, destacando la
importancia del servicio en una institucion militar, donde el rigor académico y la orientacioén

constante son clave para el éxito estudiantil.

Cumplimiento del Repositorio Digital y Biblioteca Virtual con las Expectativas:
La percepcion es menos favorable en relacion con los recursos digitales. Un 36.9% de los
estudiantes se muestra neutral, mientras que el 39.3% est4 satisfecho (29.8% de acuerdo y 9.5%
muy de acuerdo). Sin embargo, un 23.8% (10.7% muy en desacuerdo y 13.1% en desacuerdo)
expresa insatisfaccion. Estos resultados sugieren que el repositorio digital y la biblioteca virtual
podrian beneficiarse de mejoras en cuanto a accesibilidad y actualizacion, aspectos cruciales

para una institucion militar que requiere acceso a informacion confiable y actualizada.
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Conformidad con la Imparcialidad en la Aplicacion de Normas Escolares: La
percepcion sobre la imparcialidad en la aplicacion de normas es mayormente favorable, con un
42.9% de los estudiantes de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo, alcanzando un 60.8% de
aceptacion. Sin embargo, un 27.4% permanece neutral, mientras que un 11.9% (7.1% en
desacuerdo y 4.8% muy en desacuerdo) manifiesta algun nivel de inconformidad. En el
contexto de la ECEME, la equidad en la aplicacion de normas es fundamental para mantener la
disciplina y la cohesion institucional; por lo tanto, esta percepcion mixta sugiere que podria ser

util revisar y reforzar la comunicacion y transparencia en los procesos normativos.

Accesibilidad y Eficiencia de los Servicios Administrativos para los Estudiantes:
Este aspecto también recibe una evaluacion positiva, con un 41.8% de acuerdo y un 14.2% muy
de acuerdo, sumando un 56% de percepcion favorable. No obstante, un 26.2% se mantiene
neutral y un 17.8% expresa insatisfaccion (11.9% en desacuerdo y 5.9% muy en desacuerdo),
lo cual indica que, aunque la mayoria encuentra los servicios administrativos accesibles y
eficientes, existe una oportunidad para optimizar aun mas su agilidad y accesibilidad,
especialmente relevante en una institucion militar, donde la eficiencia y claridad en los procesos

son esenciales.

Los resultados reflejan una valoracion mayormente positiva de los servicios
académicos y normativos, aunque algunos aspectos, como la disponibilidad de recursos
digitales y la eficiencia de los servicios administrativos, podrian beneficiarse de mejoras para
satisfacer completamente las necesidades y expectativas de los estudiantes en este entorno

educativo riguroso.

La satisfaccion con el servicio de tutoria académica demuestra una percepcion
generalmente positiva entre los estudiantes de la ECEME. Esto coincide con lo expuesto por
Pérez y Garcia (2018), quienes afirman que la tutoria académica es fundamental en entornos
educativos de alta exigencia, ya que no solo ayuda a los estudiantes a alcanzar sus objetivos
académicos, sino que también fomenta la autoconfianza y el rendimiento académico. En una
institucion militar, donde los estudiantes enfrentan tanto desafios académicos como
disciplinarios, el servicio de tutoria se convierte en un pilar de apoyo indispensable para el éxito

en el aprendizaje.

92



Respecto al cumplimiento de expectativas en el repositorio digital y la biblioteca
virtual, los resultados muestran cierta insatisfaccion, que podria estar relacionada con la
disponibilidad y actualizacion de los recursos. Segun Sanchez y Robles (2019), el acceso a
informacion actualizada y a recursos digitales de calidad es esencial para estudiantes de
posgrado, especialmente en areas donde el conocimiento avanza rapidamente. La falta de
acceso adecuado a estos recursos puede limitar el aprendizaje y el desarrollo de competencias,
algo que es aun mas critico en contextos de formacion militar avanzada, donde se espera que
los futuros lideres militares tengan acceso a informacidén pertinente y actualizada para su

preparacion.

Por ultimo, la conformidad con la imparcialidad en la aplicacion de normas escolares
refleja una percepcidon mayormente favorable, pero con opiniones divididas que sugieren
oportunidades de mejora en la transparencia de la gestion disciplinaria. Fernandez y Morales
(2020) sefalan que, en contextos educativos estrictos, como en la educaciéon militar, la
imparcialidad en la aplicacién de normas es crucial para mantener la confianza y el respeto
entre estudiantes y autoridades. La percepcion de imparcialidad fomenta un ambiente justo y
cohesivo, en el que todos los estudiantes sienten que son tratados de manera equitativa y en que

las normas son claras y aplicadas de forma consistente.
4.2.2.4- Dimension 4: Aspectos de Difusion e Intercambio Académico

Tabla 14. Aspecto de Difusion e Intercambio Académico

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %
Publicaciénde 60 5 60 23 274 33 393 18 214 84 100
Revistas
Cientificas con
Articulos
Originales
Acompafiamiento 717 83 18 214 38 452 15 17,9 84 100
en la Publicacion
de Articulos
Cientificos

Organizacion de
Conferencias,
Seminarios y

4,8 6 7,1 12 143 42 50,0 20 23,8 8 100
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Eventos
Académicos

Colaboracion con
Instituciones
Internacionales
para la
Investigacion
Militar

12 143 10 11,9 25 298 28 333 9 10,7 & 100

Nota: Informacion Dimension “Aspectos de Difusion e Intercambio Académico”, 2024,

obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME.

Grafico 8. Dimension “Aspectos de Difusion e Intercambio Académico”
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Nota: Informaciéon Dimension “Aspectos de Difusion e Intercambio Académico”,

2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME

El anélisis de los resultados en la dimension “Aspectos de Difusion e Intercambio
Académico” revela una percepcion variada de los estudiantes sobre las iniciativas de la
ECEME para promover la difusion académica y el intercambio de conocimientos en el ambito

militar y académico. A continuacion, se interpretan los resultados de cada indicador:

Publicacion de Revistas Cientificas con Articulos Originales: La mayoria de los
estudiantes muestra satisfaccion respecto a la publicacion de revistas cientificas en la pagina
web de la ECEME, con un 39.3% de acuerdo y un 21.4% muy de acuerdo, totalizando un 60.7%

de opiniones favorables. Un 27.4% se mantiene neutral, mientras que un 12% (6% en
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desacuerdo y 6% muy en desacuerdo) manifiesta cierta insatisfaccion. Esto sugiere que, aunque
la mayoria percibe de forma positiva las publicaciones académicas, una parte de los estudiantes
podria beneficiarse de una mayor visibilidad o accesibilidad a estas revistas, asi como de una

mejora en su alcance y periodicidad.

Acompaiamiento en la Publicacion de Articulos Cientificos: El acompafiamiento
para la publicacion de articulos cientificos es valorado positivamente, con un 45.2% de los
estudiantes de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo, acumulando un 63.1% de satisfaccion. No
obstante, un 21.4% permanece neutral y un 15.4% (7.1% en desacuerdo y 8.3% muy en
desacuerdo) expresa insatisfaccion. Esto indica que, aunque la mayoria de los estudiantes
percibe el apoyo de la Division de Postgrado para la publicacion, algunos consideran que el
acompafiamiento podria fortalecerse, posiblemente en términos de asesoria y recursos

disponibles para la redaccion y proceso de publicacion.

Organizacion de Conferencias, Seminarios y Eventos Académicos: Este aspecto
recibe una percepcidn positiva mas alta, con un 50% de los estudiantes de acuerdo y un 23.8%
muy de acuerdo, alcanzando un 73.8% de opiniones favorables. Solo un 14.3% se mantiene
neutral y un 11.9% esta en desacuerdo. Estos resultados reflejan que los estudiantes valoran los
esfuerzos de la ECEME por organizar eventos académicos que faciliten el intercambio de
conocimientos y experiencias, una practica especialmente relevante en un entorno militar,

donde la actualizacioén continua y la colaboracion son cruciales.

Colaboracion con Instituciones Internacionales para la Investigacion Militar:
Este indicador presenta una percepcion mas moderada, con un 33.3% de los estudiantes de
acuerdo y un 10.7% muy de acuerdo, totalizando un 44% de satisfaccion. Un 29.8% se muestra
neutral, mientras que un 26.2% (14.3% muy en desacuerdo y 11.9% en desacuerdo) expresa
insatisfaccion. La percepcion mixta sugiere que los estudiantes consideran que la colaboracion
internacional podria fortalecerse, promoviendo oportunidades de investigacion conjunta y el
intercambio con otras instituciones internacionales de defensa, lo cual es fundamental en el

contexto militar globalizado de hoy.

Se puede apreciar que los resultados indican una valoracion favorable de las iniciativas
de difusion e intercambio académico de la ECEME, particularmente en cuanto a la organizacion
de eventos académicos y el acompafiamiento en la publicacion de articulos cientificos. Sin

embargo, el potencial de mejora en la colaboracion internacional y en la visibilidad y
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accesibilidad de las publicaciones cientificas sugiere que, en estas areas, la institucion podria

redoblar esfuerzos para satisfacer plenamente las expectativas de los estudiantes.

En la dimension "Aspecto de Difusion e Intercambio Académico," los resultados
pueden interpretarse a la luz de estudios previos en instituciones de educacién superior,
especialmente en entornos militares, donde la difusion de investigaciones y la colaboracion
internacional desempefian un papel clave en el fortalecimiento del conocimiento y las practicas

académicas.

La publicacion de revistas cientificas con articulos originales en la pagina web de la
ECEME obtuvo una percepcion favorable, lo cual es congruente con las ideas de Ferndndez y
Martinez (2018), quienes sostienen que la visibilidad en plataformas digitales es fundamental
para compartir conocimientos en el ambito militar y académico. Segin estos autores, la
publicacion de investigaciones en linea no solo amplia el alcance de la informacion, sino que
también fortalece la colaboracion con otras instituciones. En este contexto, la ECEME podria
mejorar ain mas la visibilidad y frecuencia de sus publicaciones, alineandose con la creciente
demanda de informaciéon relevante y accesible en el ambito de la defensa y seguridad

(Fernandez & Martinez, 2018).

El acompafiamiento para la publicacion de articulos cientificos también muestra un
nivel de satisfaccion moderadamente alto, en linea con lo argumentado por Lopez y Rivas
(2019), quienes enfatizan que el acompafiamiento académico en la redaccion y publicacion de
articulos es clave para el desarrollo de habilidades de investigacion en estudiantes de posgrado.
En instituciones de formacion militar, este apoyo es especialmente relevante, ya que permite a
los futuros lideres desarrollar capacidades criticas y de comunicacion efectiva. A pesar de los
resultados positivos, el porcentaje de estudiantes que muestra una percepcion neutra o negativa
sugiere que el acompafiamiento podria beneficiarse de una mayor estructuracion y recursos

especificos para optimizar los resultados en este ambito (Lopez & Rivas, 2019).

La organizacion de eventos académicos es valorada positivamente por los estudiantes,
lo cual concuerda con los hallazgos de Gomez y Sanchez (2020), quienes subrayan que los
seminarios y conferencias fomentan el aprendizaje y la actualizacidén continua, esenciales en la
educacion militar. En este contexto, tales eventos no solo permiten compartir conocimientos,
sino que también potencian las habilidades de liderazgo y el networking entre estudiantes y

profesionales de distintas areas. La alta valoracion de este aspecto en la ECEME refleja que

96



estos eventos académicos son percibidos como una oportunidad de desarrollo profesional

relevante y efectiva (Gomez & Sanchez, 2020).

Por ultimo, la percepcion sobre la colaboracion con instituciones internacionales
sugiere un area de oportunidad. Torres y Castillo (2017) argumentan que la colaboracion
internacional en la investigacion militar amplia las perspectivas y enriquece el desarrollo de
practicas efectivas mediante el intercambio de conocimientos y experiencias globales. La
valoracion moderada de este aspecto indica que, aunque existe una base de colaboracion, los
estudiantes perciben que podria fortalecerse para maximizar el intercambio académico y

profesional en el ambito internacional (Torres & Castillo, 2017).

4.2.3- Variable 3: Fortalezas, Debilidades y Oportunidades del Programa de

Maestria en Ciencias Militares
4.2.3.1- Dimension 1: Acceso a oportunidades académicas y recursos tecnologicos

Tabla 15. Acceso a oportunidades académicas y recursos tecnoldgicos

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %

Acceso a Becas

. 2.4 8 9,5 15 179 38 452 21 250 8 100
Internacionales

Disponibilidad
de Recursos
Didacticos para
el Aprendizaje

3 3,6 8 9,5 11T 13,1 48 57,1 14 16,7 84 100

Uso de

. 7 8,3 14 16,7 30 357 27 321 6 7,1 84 100
Simuladores

Funcionalidad y
Adecuacion de
Simuladores

6,0 8 9,5 42 50,0 24 286 5 6,0 &4 100

Nota: Informacion Dimensiéon “Acceso a oportunidades académicas y recursos

tecnologicos”, 2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME
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Grafico 9. Dimension 1 “Acceso a Oportunidades académicas y recursos

tecnologicos”
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Nota: Informacion Dimension “Acceso a oportunidades académicas y recursos

tecnologicos”, 2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME

El andlisis de los resultados en la dimension “Acceso a oportunidades académicas y
recursos tecnoldgicos” en el Programa de Maestria en Ciencias Militares muestra una
percepcion diversa entre los estudiantes respecto a las oportunidades académicas y los recursos
tecnologicos disponibles. A continuacion, se presentan los resultados detallados de cada

indicador:

Acceso a Becas Internacionales: La mayoria de los estudiantes perciben de manera
positiva el acceso a becas internacionales, con un 45.2% de acuerdo y un 25% muy de acuerdo,
acumulando un 70.2% de opiniones favorables. Sin embargo, un 17.9% se mantiene neutral y
un 11.9% (9.5% en desacuerdo y 2.4% muy en desacuerdo) muestra cierto nivel de
insatisfaccion. Esto indica que, aunque existe una percepcion de transparencia y accesibilidad
en el proceso de otorgamiento de becas, algunos estudiantes perciben que podrian mejorarse
ciertos aspectos, posiblemente en la comunicacion de los criterios y procedimientos para

acceder a estas oportunidades.

Disponibilidad de Recursos Didacticos para el Aprendizaje: La disponibilidad de
recursos didacticos en el programa también es evaluada de manera positiva, con un 57.1% de

los estudiantes de acuerdo y un 16.7% muy de acuerdo, lo que representa un 73.8% de
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satisfaccion en general. Solo un 13.1% se muestra neutral, y un 13.1% restante expresa
desacuerdo (9.5% en desacuerdo y 3.6% muy en desacuerdo). Esto refleja que los estudiantes
valoran la accesibilidad a recursos como plataformas, videos educativos y simuladores, aunque
una minoria considera que estos recursos podrian ser mas completos o actualizados para

satisfacer mejor sus necesidades de aprendizaje.

Uso de Simuladores para el Aprendizaje: La percepcion sobre el uso de simuladores
es moderada, con un 35.7% de los estudiantes de acuerdo y un 7.1% muy de acuerdo, lo que
totaliza un 42.8% de opiniones positivas. No obstante, el 35.7% permanece neutral y el 25%
(16.7% en desacuerdo y 8.3% muy en desacuerdo) muestra insatisfaccion. Esto sugiere que,
aunque algunos estudiantes encuentran utiles los simuladores para el aprendizaje de estrategias
y tacticas, una proporcion significativa considera que estos recursos no cumplen plenamente

con sus expectativas, posiblemente debido a limitaciones en sus capacidades o funcionalidades.

Funcionalidad y Adecuacion de Simuladores: La percepcion de la funcionalidad y
adecuacion de los simuladores es mayormente positiva, con un 50% de los estudiantes de
acuerdo y un 6% muy de acuerdo, alcanzando un 56% de satisfaccion. Sin embargo, un 50%
permanece neutral y un 15.5% muestra cierto nivel de insatisfaccion (9.5% en desacuerdo y 6%
muy en desacuerdo). Estos resultados sugieren que los simuladores cumplen con los requisitos
basicos, pero hay margen de mejora en términos de adaptabilidad y capacidad para realizar

tareas complejas que puedan enriquecer la formacidn en tactica y estrategia militar.

En conjunto, los resultados reflejan una valoracion generalmente positiva sobre el
acceso a oportunidades académicas y recursos tecnoldgicos en el programa de maestria. Sin
embargo, aspectos como la actualizacion y complejidad de los simuladores presentan areas de
mejora que podrian optimizar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y reforzar sus

habilidades en un contexto militar especializado.

Los resultados sobre el acceso a oportunidades académicas y recursos tecnologicos en
el Programa de Maestria en Ciencias Militares pueden analizarse en relacion con estudios
previos que destacan la importancia de una infraestructura educativa solida y de un acceso

equitativo a oportunidades de formacidn internacional, especialmente en entornos militares.

La percepcion positiva sobre el acceso a becas internacionales sugiere que la
institucion ha implementado un sistema de seleccidon que es percibido como transparente por la

mayoria de los estudiantes. Esto coincide con lo sefialado por Pérez y Dominguez (2020),
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quienes afirman que los programas de becas en instituciones militares no solo abren puertas a
experiencias internacionales, sino que también refuerzan las competencias globales necesarias
para liderar en contextos diversos. Sin embargo, la presencia de un porcentaje de estudiantes
neutrales o en desacuerdo con la transparencia del sistema podria sefialar la necesidad de
mejorar la comunicacion sobre los procesos de seleccion, asegurando que todos los estudiantes

comprendan plenamente los criterios y oportunidades.

En cuanto a la disponibilidad de recursos didacticos para el aprendizaje, la mayoria de
los estudiantes muestra satisfaccion, lo que es esencial en el fortalecimiento de la ensefianza en
areas de especializacion militar. Segiin Lopez y Sanchez (2019), contar con recursos didacticos
actualizados, tales como plataformas de aprendizaje y simuladores, contribuye al desarrollo de
habilidades practicas y tedricas en un entorno controlado. Este hallazgo refuerza la importancia
de mantener y expandir los recursos educativos, aunque el porcentaje de estudiantes que
considera que la disponibilidad es insuficiente sugiere que una mayor inversidon en estos

recursos podria beneficiar la experiencia formativa de los estudiantes.

La percepcion moderada sobre el uso de simuladores refleja una vision mixta respecto
a su valor para el aprendizaje en estrategia y tactica. Gobmez y Rodriguez (2021) destacan que
los simuladores en educacion militar deben ser lo suficientemente avanzados para recrear
situaciones complejas que permitan a los estudiantes desarrollar habilidades practicas en un
entorno seguro. La insatisfaccion de una parte de los estudiantes sugiere que los simuladores
actuales pueden no estar a la altura de estas expectativas, lo que podria limitar su efectividad
en el desarrollo de competencias tacticas avanzadas. Esto subraya la importancia de revisar la
funcionalidad y capacidades de estos simuladores para asegurar que satisfacen las necesidades

formativas en el campo de la estrategia militar.

Finalmente, la percepcion positiva, pero no unanime, sobre la funcionalidad y
adecuacion de los simuladores indica que, aunque estos cumplen con las necesidades bésicas,
algunos estudiantes encuentran limitaciones en su uso. Torres y Garcia (2018) sostienen que los
simuladores deben actualizarse regularmente para reflejar los avances tecnologicos y tacticos
en el campo militar. La neutralidad y los comentarios negativos observados en este aspecto
indican que la institucién podria beneficiarse de invertir en mejoras de los simuladores,
incorporando tecnologias que ofrezcan experiencias mas inmersivas y alineadas con las

demandas actuales de formacion militar.
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En conjunto, los resultados reflejan que, si bien los estudiantes valoran el acceso a
becas y recursos tecnoldgicos, existe una clara oportunidad de mejora en la actualizacion y
expansion de los simuladores y otros recursos didacticos. Estas mejoras podrian ayudar a
fortalecer la experiencia de aprendizaje y asegurar que el programa de maestria contintie siendo

relevante y eficaz en la preparacion de futuros lideres militares.

4.2.3.2- Dimension 2: Uso y Gestion de Herramientas Tecnologicas en el Programa

de Maestria

Tabla 16. Uso y Gestion de Herramientas Tecnologicas en el Programa de Maestria

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %
Usode 2 24 3 36 25 298 39 464 15 179 84 100
Herramientas
Tecnologicas

para el Registro
de Docentes y
Egresados

Informacion
sobre Normas de
Uso de
Herramientas
Antiplagio

2 2,4 3 3,6 25 298 39 464 15 179 &4 100

Exigencia y
Ensefianza  del
Uso de
Herramientas
Antiplagio

3 3,6 10 11,9 24 286 32 381 15 179 84 100

Satisfaccion con
la Accesibilidad
y Usabilidad de
las Herramientas
Tecnologicas

7 8,3 10 11,9 25 298 28 333 14 16,7 84 100

Nota: Informacion Dimension “Uso y Gestion de Herramientas Tecnologicas en el

Programa de Maestria”, 2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME
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Griafico 10. Dimension 2 “Uso y Gestion de Herramientas Tecnoldgicas en el

Programa de Maestria”

60,0%
52,4%
50,0% 46,4%
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’ 33,3%
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Nota: Informaciéon Dimension “Uso y Gestion de Herramientas Tecnoldgicas en el

Programa de Maestria”, 2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME

El andlisis de los resultados de la dimension “Uso y Gestion de Herramientas
Tecnoldgicas en el Programa de Maestria” revela una percepcion en general favorable hacia
el uso y accesibilidad de las herramientas tecnoldgicas, aunque existen areas especificas que
muestran una proporcion significativa de opiniones neutrales o insatisfechas. A continuacion,

se interpretan los resultados para cada indicador:

Uso de Herramientas Tecnoldgicas para el Registro de Docentes y Egresados: La
mayoria de los estudiantes percibe positivamente el uso de herramientas tecnoldgicas para el
registro de docentes y egresados, con un 46.4% de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo, lo que
representa un 64.3% de satisfaccion total. Un 29.8% se muestra neutral, mientras que solo un
6% expresa desacuerdo (3.6% en desacuerdo y 2.4% muy en desacuerdo). Estos datos sugieren
que la herramienta tecnologica es percibida como til para la gestion de registros, aunque el
alto porcentaje de neutralidad podria indicar que algunos estudiantes no interactian con estas

herramientas frecuentemente o que su experiencia es limitada.

Informacion sobre Normas de Uso de Herramientas Antiplagio: De manera

similar, el conocimiento sobre las normas de uso de herramientas antiplagio es valorado
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positivamente, con un 46.4% de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo, alcanzando también un
64.3% de opiniones favorables. El 29.8% de neutralidad y el 6% de desacuerdo sugieren que,
aunque la mayoria estd informada sobre estas normas, algunos estudiantes podrian beneficiarse
de una comunicacion o capacitacion mas efectiva sobre las politicas de antiplagio. Esto es

relevante en un contexto académico donde la integridad y ética académica son fundamentales.

Exigencia y Ensefianza del Uso de Herramientas Antiplagio: La percepcion sobre
la obligatoriedad y ensefianza del uso de herramientas antiplagio es moderadamente positiva,
con un 38.1% de acuerdo y un 17.9% muy de acuerdo, alcanzando un 55.9% de satisfaccion.
Sin embargo, un 28.6% permanece neutral y un 15.5% (11.9% en desacuerdo y 3.6% muy en
desacuerdo) expresa insatisfaccion. Esto sugiere que, si bien existe una enseflanza sobre el uso
de estas herramientas, un niimero considerable de estudiantes percibe que la instruccion podria

ser mas completa o que las exigencias en su uso podrian reforzarse.

Satisfaccion con la Accesibilidad y Usabilidad de las Herramientas Tecnologicas:
Este indicador muestra una percepcion mas diversa. Aunque el 33.3% de los estudiantes estd de
acuerdo y el 16.7% muy de acuerdo (totalizando un 50% de satisfaccion), un 29.8% permanece
neutral y un 20.2% (11.9% en desacuerdo y 8.3% muy en desacuerdo) expresa insatisfaccion.
Esto indica que, aunque la mayoria encuentra satisfactorias la accesibilidad y usabilidad de las
herramientas tecnoldgicas, existe una proporcion significativa de estudiantes que considera que
estas herramientas podrian ser mas accesibles o faciles de usar, lo que podria limitar su

efectividad en el proceso de aprendizaje.

El andlisis de la dimension “Uso y Gestion de Herramientas Tecnologicas en el
Programa de Maestria” destaca varios aspectos relacionados con la satisfaccion estudiantil y la

percepcion sobre la efectividad en la implementacion de tecnologia en el ambito educativo.

Los resultados indican que una proporcion considerable de estudiantes se muestra
satisfecha con el uso de herramientas tecnologicas para el registro de docentes y egresados, con
un 64.3% de los encuestados expresando acuerdo o total acuerdo. Este hallazgo coincide con
estudios previos, como los de Ferndndez y Ramirez (2019), quienes muestran como los sistemas
de gestion de informacion contribuyen positivamente a la calidad educativa al agilizar los

procesos administrativos y facilitar el acceso a los registros académicos.

De manera similar, el 64.3% de los estudiantes tiene una percepcion favorable respecto

a la informacion brindada sobre las normas de uso de herramientas antiplagio, lo cual refleja un
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resultado positivo en cuanto a practicas de integridad académica. Segun Martinez y Lopez
(2020), instituciones como la UNMSM han demostrado que una comunicacion clara y la
accesibilidad a herramientas de antiplagio impactan significativamente en la calidad educativa,

ya que fomentan estandares éticos en la investigacion.

A pesar de estos resultados favorables, hay oportunidades de mejora en el area de
usabilidad y accesibilidad de las herramientas tecnologicas, donde solo el 50% de los
estudiantes manifesto satisfaccion. Estos hallazgos sugieren la necesidad de intervenciones
especificas, como capacitaciones en usabilidad y actualizaciones tecnologicas, para asegurar
que todos los estudiantes puedan aprovechar plenamente estas herramientas en su desarrollo

académico (Gomez & Pérez, 2021).

En conjunto, los resultados indican una percepcion mayormente favorable sobre el uso
y gestion de herramientas tecnoldgicas en el programa de maestria, especialmente en aspectos
de registro y conocimiento de normas de antiplagio. Sin embargo, las opiniones neutras y los
niveles de insatisfaccion en cuanto a la accesibilidad y usabilidad sugieren que algunos
estudiantes consideran que las herramientas podrian optimizarse para ser mas intuitivas y
accesibles, lo que mejoraria la experiencia general de los usuarios y el cumplimiento de normas

académicas.
4.2.3.3- Dimension 3: Calidad y Relevancia del Programa Académico

Tabla 17. Calidad y Relevancia del Programa Académico

Indicadores Muy en En Neutral De Muy de total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
t % t % t % t % t % t %
Aplicabilidad del 12 4 48 19 22,6 37 440 23 274 84 100
Contenido
Curricular en el
Contexto
Profesional

Satisfaccion con
la Calidad de la
Ensefianza en el
Programa de
Maestria

2 2,4 3 3,6 19 22,6 38 452 22 262 8 100

Efectividad  del

3 3,6 1 1,2 14 16,7 43 51,2 23 274 84 100
Enfoque de

104



Aprendizaje por
Competencias

Necesidad de
Actualizacion del
Contenido
Curricular

8,4 10 11,9 23 273 25 297 19 22,7 84 100

Nota: Informaciéon Dimension “Calidad y Relevancia del Programa Académico”,

2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME

Grifico 11. Dimension 3 “Calidad y Relevancia del Programa Académico”
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Nota: Informaciéon Dimension “Calidad y Relevancia del Programa Académico”,

2024, obtenida de Estudiantes de la Maestria de la Escuela de ECEME

El analisis de la dimension “Calidad y Relevancia del Programa Académico” en el
Programa de Maestria en Ciencias Militares refleja percepciones mayormente positivas entre
los estudiantes respecto a la aplicabilidad del curriculo, la calidad de la ensefianza y la
efectividad del enfoque pedagdgico. A continuacion, se presenta una interpretacion detallada

de cada indicador:

Aplicabilidad del Contenido Curricular en el Contexto Profesional: La mayoria
de los estudiantes considera que el contenido curricular es aplicable en el ambito profesional,
con un 44% de acuerdo y un 27.4% muy de acuerdo, alcanzando un 71.4% de opiniones
positivas. Solo el 22.6% se muestra neutral, y un pequefio porcentaje de 6% (4.8% en

desacuerdo y 1.2% muy en desacuerdo) no esta satisfecho con la aplicabilidad. Esto indica que
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el curriculo se percibe como util para el desarrollo de competencias profesionales, lo cual es

crucial en un programa de formacion avanzada orientado a las necesidades del contexto militar.

Satisfaccion con la Calidad de la Ensefianza en el Programa de Maestria: Un
45.2% de los estudiantes se muestra de acuerdo y un 26.2% muy de acuerdo, totalizando un
71.4% de satisfaccion con la calidad de la ensefianza. Solo un 22.6% se mantiene neutral, y el
6% (3.6% en desacuerdo y 2.4% muy en desacuerdo) muestra insatisfaccion. Estos resultados
sugieren que los estudiantes valoran positivamente la calidad de la ensefianza, indicando que el
cuerpo docente cumple con las expectativas académicas en términos de metodologia y

preparacion.

Efectividad del Enfoque de Aprendizaje por Competencias: La percepcion sobre
el enfoque de aprendizaje por competencias es favorable, con un 51.2% de acuerdo y un 27.4%
muy de acuerdo, acumulando un 78.6% de opiniones positivas. Solo un 16.7% se muestra
neutral, y el 4.8% restante (3.6% en desacuerdo y 1.2% muy en desacuerdo) expresa
insatisfaccion. Esto sugiere que el enfoque pedagogico, orientado a desarrollar competencias

aplicables en el entorno profesional, es efectivo y valorado por la mayoria de los estudiantes.

Necesidad de Actualizacion del Contenido Curricular: En este indicador, el 52.4%
de los estudiantes expresa la necesidad de una actualizacion curricular (29.7% de acuerdo y
22.7% muy de acuerdo). El 27.3% se mantiene neutral, y el 20.3% (11.9% en desacuerdo y
8.4% muy en desacuerdo) considera que no es necesario actualizar el curriculo. Esto indica que,
aunque el curriculo es en gran parte valorado, una proporcion significativa de estudiantes
considera que se beneficiaria de una revision para mantenerse alineado con los avances y

necesidades actuales del ambito profesional.

En conjunto, los resultados reflejan que el programa de maestria es bien percibido en
términos de calidad y relevancia, con una alta valoracion de la aplicabilidad del curriculo y la
efectividad de la ensefianza y el enfoque por competencias. Sin embargo, la necesidad de
actualizacion curricular representa un area de oportunidad, sugiriendo que el programa podria
beneficiarse de revisiones periddicas para asegurar que el contenido se mantenga actualizado y

alineado con las demandas cambiantes del entorno militar y profesional.
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4.5-Resultados de los datos cualitativos

En la investigacion cualitativa realizada en relacion con el cuarto objetivo de la
investigacion, “Describir las acciones desarrolladas en la ECEME para llevar a cabo la
transformacion e implementacion de innovaciones educativas.”, se identificaron dos categorias

principales: Funcion educativa y Acciones post evaluacion.

En total, de estas categorias emergieron 8 subcategorias y 105 citas codificadas, las

cuales se detallan en la columna de frecuencias de la Tabla 18.

Tabla 18

Frecuencia de citas de las categorias y subcategorias.

Categoria Subcategoria Frecuencia
1-Funcién educativa e1.1. Desarrollo de clases 12
e1.2. Evaluacién y control 15
e 1.3. Aprendizaje de los 15
estudiantes
e 1.4- Competencia docente 17
2-Acciones post evaluacion  ®2.1. Aspecto académico 14
e 2.2. Aspecto Infraestructura 17
©2.3. Aspecto Tecnologia 15

©2.4. Aspecto Financiero

Total 105 citas

Nota.: Informacion obtenida a partir del analisis cualitativo en el software ATLAS. Ti 25 de la

entrevista a directivos, docentes y asesores. afio 2024.
4.5.1 Categoria: Funcion educativa

La categoria Funcion educativa destaca como un eje fundamental en el proceso de
transformacion e implementacion de innovaciones educativas en la ECEME. Este concepto
abarca aspectos clave relacionados con el disefo, desarrollo y evaluacion de las estrategias
pedagdgicas que facilitan el aprendizaje efectivo y la formacion integral de los estudiantes. A

continuacion, se describen las subcategorias que conforman esta categoria.
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Desarrollo de clases (1.1):

El desarrollo de clases se centra en la implementaciéon de metodologias activas y
dinamicas que promuevan la participacion de los estudiantes. Los entrevistados resaltaron la
importancia de disefiar sesiones de aprendizaje que incorporen estrategias como el aprendizaje
basado en problemas, estudios de caso y talleres practicos. Estas acciones permiten a los
estudiantes aplicar conocimientos tedricos en contextos reales, mejorando su comprension y

habilidades practicas.
Evaluacion y control (1.2):

La subcategoria evaluacion y control subraya la relevancia de implementar sistemas
de evaluacion continua que valoren tanto los procesos como los resultados del aprendizaje. Los
participantes enfatizaron la necesidad de usar herramientas tecnoldgicas para monitorear el
desempefio de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion oportuna. Este enfoque fomenta

la autoevaluacion y el desarrollo de competencias criticas para el éxito académico.
Aprendizaje de los estudiantes (1.3):

Esta subcategoria se enfoca en el impacto de las estrategias pedagogicas en el
aprendizaje significativo de los estudiantes. Segun los entrevistados, el uso de recursos
innovadores, como simuladores y entornos virtuales, potencia la adquisicion de conocimientos
y habilidades en un ambiente de aprendizaje interactivo. Ademas, se resalto la importancia de

motivar a los estudiantes para que asuman un rol activo en su formacion.
Competencia docente (1.4):

La competencia docente emerge como un elemento esencial en la implementacioén de
innovaciones educativas. Los participantes sefialaron que la capacitacion continua y el
desarrollo profesional de los docentes son indispensables para garantizar una ensefanza de
calidad. La actualizacion en metodologias, herramientas tecnologicas y contenidos curriculares
permite a los educadores responder a las demandas de un entorno educativo en constante

cambio.

En conclusion, la “Funciéon educativa” representa un pilar esencial en el
fortalecimiento de las acciones desarrolladas en la ECEME. La integracion de estas

subcategorias demuestra el compromiso de la institucion con la mejora continua y la
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implementacion de practicas innovadoras que promuevan una formacion académica de

excelencia.
Red Semantica 1

Categoria: Funcion Educativa

(> ACCIONES DESARROLLADAS EN LA

ECEME
ESTA ASOCIADO CON
. . ES PARTE DE
ES PARTE DE {> Funcion educativa
ES PARTE DE
Brmees
(> Desarrollo de clases ESTA ASOCIADO CON > Evaluacion y control < CAUSADE (> Aprendizaje de los estudiantes
ES PARTE DE
ESTA ASOCIADO CON (> Competencia docente

ES CAUSA DE

Nota: Mapa semantico obtenido en el software ATLAS. ti version 25 a partir de las

entrevistas a directivos, docentes y asesores.

La Red Semantica 1 bajo la “categoria Funcién Educativa” describe como esta
categoria actia como un eje central en las acciones desarrolladas en la ECEME (Escuela de
Comando y Estado Mayor del Ejército). La red ilustra de manera estructurada las relaciones y
asociaciones entre los distintos componentes que conforman este concepto, destacando cuatro
subcategorias principales: Desarrollo de clases, Evaluacion y control, Aprendizaje de los
estudiantes y Competencia docente. A continuacion, se detalla cada elemento y su interaccion

en el marco de la funcion educativa:
4.5.1.1 Subcategoria: Desarrollo de clases

El desarrollo de clases constituye un componente esencial en la implementacion de
innovaciones educativas, orientado a garantizar que los procesos de ensefianza-aprendizaje

respondan a las demandas contempordneas de formacion. Segiin Lopez y Ramirez (2020), la
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planeacion y ejecucion de clases efectivas requieren de metodologias activas que fomenten la

participacion activa de los estudiantes y promuevan el aprendizaje significativo.

En este sentido, el uso de estrategias como el aprendizaje basado en problemas, las
discusiones guiadas y las simulaciones précticas ha demostrado ser particularmente efectivo
para involucrar a los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje. Ademas, los entrevistados
destacaron que el disefio de clases dindmicas no solo mejora la comprension de los contenidos
tedricos, sino que también desarrolla habilidades criticas como la resolucion de problemas, la

colaboracion y la toma de decisiones en contextos complejos.

El desarrollo de clases implica, asimismo, un enfoque personalizado que permita
atender las necesidades especificas de los estudiantes, utilizando recursos tecnoldgicos y
didacticos adaptados a diferentes estilos de aprendizaje. Este enfoque refuerza la relevancia de
cada sesion de clase, asegurando que los estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino que

también se preparen para aplicarlos en escenarios reales.

De este modo, el desarrollo de clases se posiciona como una practica clave para
fortalecer la calidad educativa y promover la formacion integral de los estudiantes,

consolidando la transformacion e implementacion de innovaciones educativas en la ECEME.
Citas textuales de los Entrevistados

“Al no existir actualizaciones en las cartografias que se utilizan para el estudio,
planificacion y ejecucion de las operaciones militares, no se observaron grandes

cambios en los resultados.” (Entrevistado 10)

“Actualmente ha influido positivamente teniendo en cuenta el curriculo de la

institucion.” (Entrevistado 1)

“La innovacion educativa ha influido satisfactoriamente en los resultados obtenidos

durante el desarrollo de las clases.” (Entrevistado 7)

“El desarrollo de las clases ha sido dictado conforme al curriculo vigente,

adaptandose a las actividades transversales.” (Entrevistado 5)

En el andlisis cualitativo de la categoria Funcion Educativa, bajo la subcategoria

“Desarrollo de Clases”, se observa que el desarrollo de las clases en la ECEME ha estado
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estrechamente alineado con el curriculo vigente, adaptindose de manera efectiva a las
actividades transversales planteadas. A pesar de la falta de actualizaciones en las cartografias
utilizadas para la planificacion y ejecucion de operaciones militares, lo que ha limitado cambios
significativos en los resultados, la transformacion educativa implementada ha generado un
impacto positivo y satisfactorio en los resultados obtenidos durante las clases. Esto refleja la
influencia favorable de las innovaciones educativas en la institucion, evidenciada en el

fortalecimiento del curriculo y su contribucién al logro de los objetivos académicos.
4.5.1.2 Subcategoria: Evaluacion y control

La evaluacion y control representan elementos fundamentales para garantizar la
calidad y efectividad de los procesos educativos, especialmente en contextos que buscan
implementar innovaciones pedagogicas. Segun Martinez y Gémez (2021), una evaluacion bien
estructurada no solo mide el aprendizaje alcanzado, sino que también proporciona
retroalimentacion significativa que guia tanto a docentes como a estudiantes hacia la mejora

continua.

En este marco, el uso de herramientas tecnoldgicas y técnicas de evaluacion formativa
ha permitido a las instituciones educativas monitorear el progreso de los estudiantes de manera
mas efectiva, asegurando que los resultados obtenidos estén alineados con los objetivos
curriculares establecidos. Ademas, los entrevistados destacaron que la implementacion de
sistemas de control continuo facilita la identificacion temprana de areas de oportunidad,

promoviendo una intervencion oportuna para superar las dificultades en el aprendizaje.

Por otro lado, el componente de control en este contexto también implica supervisar
la adecuada ejecucion de las estrategias pedagogicas, garantizando que estas respondan a las
necesidades especificas de los estudiantes y a las exigencias del curriculo vigente. Esta
supervision asegura la congruencia entre lo planeado y lo implementado, favoreciendo un

proceso de ensefianza-aprendizaje estructurado y eficiente.

En este sentido, la evaluacion y control se consolidan como pilares esenciales en el
disefio e implementacion de innovaciones educativas, promoviendo la mejora constante de las

practicas docentes y asegurando el cumplimiento de los estandares académicos en la ECEME.
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Citas textuales de los Entrevistados

“La implementacion de sistemas de evaluacion formativa ha permitido a los
estudiantes recibir retroalimentacion constante, favoreciendo la correccion de errores
y el fortalecimiento de competencias clave durante el proceso de aprendizaje.”

(Entrevistado 4)

“Se han aplicado varios métodos, incluyendo evaluaciones digitales con correccion

mas rapida y eficiente.” (Entrevistado 10)

“Las medidas implementadas fueron exigidas por las reglamentaciones actuales de

los Institutos de Educacioén Superior.” (Entrevistado 7)

“Se han implementado encuestas de conformidad aplicadas a los alumnos como

herramienta para mejorar la calidad educativa.” (Entrevistado 2)

“El control en la ejecucion de estrategias pedagdgicas no solo asegura la alineacion
con los objetivos curriculares, sino que también fomenta la adopcion de practicas

innovadoras que enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje” (Entrevistado 3)

En el andlisis cualitativo de la subcategoria “Evaluacion y control”, se identificod que
la implementacion de sistemas de evaluacion formativa ha sido fundamental para proporcionar
retroalimentacion constante a los estudiantes, permitiendo la correcciéon de errores y el
fortalecimiento de competencias clave durante su proceso de aprendizaje. Entre las practicas
destacadas, se incluyen métodos digitales que optimizan la rapidez y eficiencia en la correccion,
ademas de encuestas de conformidad aplicadas a los alumnos como herramienta para mejorar

la calidad educativa.

Estas medidas responden a las exigencias de las reglamentaciones actuales de los
Institutos de Educacion Superior y aseguran que las estrategias pedagogicas estén alineadas con
los objetivos curriculares. Adicionalmente, el control sobre la ejecucion de dichas estrategias
fomenta la innovacion y enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje, consolidando un

enfoque educativo mas eficiente y orientado a la mejora continua.
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4.5.1.3 Subcategoria: Aprendizaje de los estudiantes

El aprendizaje de los estudiantes constituye un aspecto central en la implementacion
de innovaciones educativas, orientado no solo a la adquisicion de conocimientos, sino también
al desarrollo de habilidades que les permitan enfrentar los desafios de contextos complejos.
Segun Morales y Gutiérrez (2021), las estrategias de aprendizaje significativo deben estar
centradas en la interaccion activa de los estudiantes con el contenido, utilizando métodos que
promuevan la reflexion, la colaboracion y la aplicacion practica de los conocimientos

adquiridos.

En este sentido, la personalizacion del aprendizaje y el uso de herramientas
tecnologicas han emergido como factores clave para mejorar la experiencia educativa. De
acuerdo con Fernandez y Pérez (2022), la incorporacion de plataformas digitales y recursos
interactivos facilita un aprendizaje mas dinamico y adaptable a las necesidades individuales de

los estudiantes, lo que incrementa su motivacion y compromiso con el proceso formativo.

Asimismo, los entrevistados destacaron que la combinacion de metodologias activas
con enfoques personalizados no solo mejora los resultados académicos, sino que también
fomenta competencias como la resolucion de problemas, el pensamiento critico y el trabajo
colaborativo. Este enfoque integral asegura que los estudiantes no solo dominen los contenidos
curriculares, sino que también desarrollen habilidades transferibles aplicables en diversos

escenarios profesionales.

De esta manera, el aprendizaje de los estudiantes se consolida como un eje
fundamental para el éxito de las innovaciones educativas, promoviendo una formacion integral

que responde a las demandas contemporaneas de formacion académica y profesional.
Citas textuales de los Entrevistados

“Las estrategias basadas en proyectos colaborativos han demostrado ser efectivas
para que los estudiantes desarrollen habilidades criticas y aplicables en contextos
profesionales, como la resolucion de problemas y el trabajo en equipo.” (Entrevistado

9).

“Actualmente ha influido positivamente teniendo en cuenta el curriculo de la

institucion.” (Entrevistado 11).
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“La transformacion educativa ha influido satisfactoriamente en los resultados

obtenidos durante el desarrollo de las clases.” (Entrevistado 7).

“El desarrollo de las clases ha sido dictado conforme al curriculo vigente,

adaptandose a las actividades transversales.” (Entrevistado 3).

“El uso de plataformas digitales ha permitido a los estudiantes acceder a contenidos
interactivos y adaptados a sus necesidades individuales, lo que ha incrementado

significativamente su interés y compromiso con el aprendizaje.” (Entrevistado 5)

En el andlisis cualitativo de la subcategoria “Aprendizaje de los estudiantes”, se
evidencia que la implementacion de estrategias pedagdgicas innovadoras ha tenido un impacto
positivo en los resultados académicos y en el desarrollo integral de los estudiantes. Las
estrategias basadas en proyectos colaborativos han sido particularmente efectivas, permitiendo
que los estudiantes desarrollen habilidades criticas como la resolucion de problemas y el trabajo
en equipo (Entrevistado 9). Asimismo, el uso de plataformas digitales ha facilitado el acceso a
contenidos interactivos y personalizados, incrementando el interés y compromiso de los

estudiantes con su proceso formativo (Entrevistado 5).

Estas practicas han sido implementadas respetando el curriculo vigente y adaptandose
a actividades transversales, lo que refleja un enfoque educativo dinamico y flexible
(Entrevistado 3). Ademas, la transformacion educativa promovida en la institucion ha influido
satisfactoriamente en los resultados obtenidos durante el desarrollo de las clases, fortaleciendo
el aprendizaje significativo y la preparacion de los estudiantes para enfrentar retos profesionales

(Entrevistados 7y 11).
4.5.1.4- Subcategoria: Competencia docente

La competencia docente es un elemento esencial para garantizar una ensefianza de
calidad y la implementacion efectiva de innovaciones educativas. Segun Rivera y Morales
(2021), los docentes deben contar con una formacién continua que les permita actualizar sus
conocimientos y habilidades, especialmente en el uso de tecnologias educativas y estrategias
pedagogicas innovadoras. Este desarrollo profesional es crucial para que puedan responder a

las necesidades de un entorno educativo en constante transformacion.

114



Por otro lado, Sanchez y Lopez (2020) destacan que la competencia docente no se
limita a la actualizacién técnica, sino que también implica habilidades interpersonales como la
comunicacion efectiva, el liderazgo en el aula y la capacidad de motivar a los estudiantes. Estas
habilidades contribuyen a crear un ambiente de aprendizaje inclusivo y colaborativo que

fomenta el compromiso y el desarrollo integral de los alumnos.

En este contexto, los entrevistados resaltaron que las capacitaciones ofrecidas por la
institucion han fortalecido las competencias docentes, especialmente en areas relacionadas con
la planificacion de clases, la implementacion de recursos tecnologicos y el disefio de estrategias
didacticas adaptadas al perfil de los estudiantes. Este enfoque no solo mejora el desempefio
académico de los estudiantes, sino que también incrementa la confianza y el desempefio

profesional de los docentes, consolidando un modelo educativo de excelencia.
Citas textuales de los Entrevistados

“Se disponen reuniones con pares de otros paises para mejorar el nivel educativo y

adaptar nuevas experiencias.” (Entrevistado 7)

“La institucion se ha adaptado favorablemente a las nuevas practicas mediante

programas y actividades.” (Entrevistado 3)

“Se desarrollaron intercambios de conocimiento con institutos de la region, como

Argentina, Brasil y Colombia.” (Entrevistado 1)

“La formacion continua en el uso de herramientas tecnologicas ha sido clave para
mejorar nuestra capacidad de adaptarnos a los cambios en el proceso de ensefianza,

especialmente en entornos digitales.” (Entrevistado 4)

“La planificacion de clases y la implementacion de metodologias activas han
fortalecido nuestras competencias, permitiéndonos atender de manera mas efectiva

las necesidades de los estudiantes.” (Entrevistado 11)

En el analisis cualitativo de la subcategoria “Competencia docente”, se destaca el
esfuerzo continuo por parte de los docentes y la institucion para fortalecer las capacidades
pedagogicas y adaptarse a los desafios de la educacidon contemporanea. Los intercambios de

conocimiento con institutos de la region, como Argentina, Brasil y Colombia, han permitido
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incorporar nuevas experiencias y mejorar el nivel educativo a través de reuniones con pares
internacionales (Entrevistados 1 y 7). Asimismo, la instituciéon ha implementado programas y
actividades que favorecen la adopcion de practicas innovadoras, fortaleciendo el desarrollo

profesional docente (Entrevistado 3).

En este contexto, la formacion continua en el uso de herramientas tecnoldgicas ha sido
clave para responder a los cambios en los entornos educativos, especialmente en lo digital
(Entrevistado 4). Ademas, la planificacion de clases y la aplicacion de metodologias activas han
incrementado la efectividad docente, permitiendo atender de manera mas eficiente las
necesidades de los estudiantes y mejorar los resultados del proceso de ensenanza-aprendizaje

(Entrevistado 11).
4.5.2- Categoria: Acciones post evaluacion

Las acciones post evaluacidon son estrategias implementadas por las instituciones
educativas con el objetivo de aprovechar los resultados obtenidos en los procesos de evaluacion,
identificar areas de mejora y promover un aprendizaje continuo. Estas acciones permiten que
los docentes y estudiantes reflexionen sobre los desempeios, ajusten las metodologias

utilizadas y fortalezcan habilidades especificas.

Segun Diaz Lopez (2018), la retroalimentacion es uno de los pilares fundamentales en
este contexto, ya que fomenta la interacciéon entre docentes y estudiantes, facilitando la
identificacion de fortalezas y debilidades. Este enfoque no solo impulsa el aprendizaje
significativo, sino que también permite a los estudiantes asumir un rol mds activo en su
formacion académica. Por su parte, Morales Chicana (2023) destaca que las evaluaciones
formativas, combinadas con estrategias de retroalimentacion efectiva, promueven la autonomia

de los estudiantes y contribuyen a la mejora continua de los procesos de ensenanza-aprendizaje.

En el analisis cualitativo de esta categoria, los entrevistados resaltaron varias practicas
implementadas después de los procesos evaluativos, como reuniones de seguimiento entre
docentes y alumnos, el uso de encuestas de satisfaccion para ajustar métodos de ensefianza, y
la incorporacidon de nuevas herramientas tecnologicas que permiten realizar un monitoreo mas
preciso del progreso estudiantil. Estas acciones no solo aseguran la alineacion con los objetivos
curriculares, sino que también fomentan una cultura de calidad educativa enfocada en el

mejoramiento continuo.
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De esta manera, las acciones post evaluacion se consolidan como una etapa crucial
dentro del proceso educativo, garantizando que los resultados de las evaluaciones trasciendan
la medicion y se traduzcan en cambios significativos y sostenibles en las practicas docentes y

el aprendizaje de los estudiantes.

La categoria Acciones post evaluacion destaca como un elemento clave en el
fortalecimiento de la calidad educativa, permitiendo que las instituciones educativas
aprovechen los resultados obtenidos en los procesos evaluativos para mejorar continuamente
sus practicas pedagogicas y administrativas. Este concepto abarca aspectos relacionados con el
analisis académico, la mejora de la infraestructura, la integracion tecnolégica y la adaptacion
del entorno educativo a las necesidades identificadas. A continuacion, se describen las

subcategorias que conforman esta categoria.
Aspecto académico (2.1):

Esta subcategoria resalta la importancia de utilizar los resultados de las evaluaciones
para identificar areas de mejora en el desempefio académico de los estudiantes. Los
entrevistados enfatizaron la implementacion de reuniones de retroalimentacion entre docentes
y alumnos para ajustar las estrategias pedagogicas y promover un aprendizaje significativo.
Ademas, la realizacion de analisis detallados de los resultados permite disenar planes de accion
orientados a fortalecer las competencias estudiantiles y garantizar el logro de los objetivos

curriculares.
Aspecto infraestructura (2.2):

El andlisis de la infraestructura educativa tras las evaluaciones se centra en la
necesidad de contar con espacios adecuados y equipados para facilitar el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Seglin los entrevistados, se han implementado mejoras significativas en aulas,
laboratorios y otros entornos fisicos, garantizando condiciones Optimas para el desarrollo
académico. La revision constante de estas instalaciones permite atender las demandas de los

estudiantes y docentes, asegurando su funcionalidad y accesibilidad.
Aspecto tecnologia (2.3):

La integracion de herramientas tecnologicas es otro componente fundamental en las
acciones post evaluacion. Los participantes destacaron la implementacion de plataformas

digitales que facilitan la gestion de datos académicos, asi como la incorporacion de recursos
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interactivos para enriquecer las metodologias de ensefianza. Estas tecnologias no solo
optimizan la evaluacion continua, sino que también permiten un monitoreo mas preciso del

progreso de los estudiantes, fomentando su motivacion y compromiso.
Aspecto Financiero (2.4):

En cuanto al aspecto financiero, los resultados de las evaluaciones han llevado a un
uso mas eficiente de los recursos econdomicos disponibles. Se han destinado presupuestos
especificos para financiar proyectos de mejora en infraestructura, adquirir tecnologia educativa
y capacitar al personal docente. Asimismo, se han establecido alianzas estratégicas con otras
instituciones y organismos para obtener financiamiento adicional y asegurar la sostenibilidad

de las iniciativas de mejora.

En conclusion, la categoria Acciones post evaluacion constituye un pilar esencial para
garantizar la mejora continua en las instituciones educativas. La integracion de estas
subcategorias demuestra el compromiso con la calidad y la innovacidén, promoviendo un
entorno educativo que responde de manera eficiente a las necesidades de estudiantes y docentes.
Estas acciones reflejan una gestion educativa orientada al éxito académico y profesional,

consolidando un modelo de excelencia.
Red Semantica 2

Categoria: Acciones post evaluacion

<> ACCIONES DESARROLLADAS EN

LA ECEME
ESTA ASOCIADO CON
ES PARTE DE . ..
{> Acciones post evaluacién ES PARTE DE
ESTA ASOCIADO CON
2—f Aspecto Tecnologia
> Aspecto académico R SR B <> Aspecto Infraestructura % P 9
'S PARTE DE
ESTA ASOCIADO CON
ESTA ASOCIADO CON <> Aspecto Financiero ES CAUSA DE

Nota: Mapa semantico obtenido en el software ATLAS. ti version 25 a partir de las

entrevistas a directivos, docentes y asesores.
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La Red Semantica 2 sobre la “categoria Acciones post evaluacion” presenta un
esquema estructurado que detalla como esta categoria se descompone en varias subcategorias
interrelacionadas, evidenciando su impacto en diferentes areas estratégicas dentro de las
acciones desarrolladas en la ECEME (Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército). A

continuacion, se describe la interpretacion de la red:
4.5.2.1- Subcategoria: Aspecto académico

El aspecto académico es una dimensién esencial dentro de las acciones post
evaluacion, ya que permite analizar y mejorar los procesos pedagogicos y curriculares a partir
de los resultados obtenidos en las evaluaciones. Segiin Diaz Lopez (2018), los datos derivados
de las evaluaciones formativas son herramientas fundamentales para identificar fortalezas y
debilidades en el aprendizaje de los estudiantes, lo que facilita el disefio de estrategias
pedagogicas mas efectivas. Este enfoque fomenta la participacion activa de los estudiantes y

optimiza la calidad de los resultados académicos.

Por otro lado, Morales y Chicana (2023) destacan que la retroalimentacion, como parte
de las acciones post evaluacidon, no solo impacta el desempeio estudiantil, sino que también
orienta a los docentes en la planificacion de actividades y ajustes curriculares. Este proceso
mejora la alineacion entre los objetivos educativos y las necesidades reales de los estudiantes,

contribuyendo a un aprendizaje mas significativo y adaptado a los desafios contemporaneos.

En este contexto, las instituciones educativas han implementado practicas como la
revision continua del contenido curricular, la incorporacién de metodologias innovadoras y la
capacitacion docente para garantizar que los resultados de las evaluaciones se traduzcan en

acciones concretas que fortalezcan la formacion académica de los estudiantes.
Citas textuales de los entrevistados:

“Conforme a las adaptaciones impuestas por la ANEAES, se han logrado avances

significativos mediante el plan de mejoras.” (Entrevistado 6)

“Actualmente, la ECEME cuenta con acreditacion de la ANEAES, gracias a la

conformacion de comisiones especificas.” (Entrevistado 9)

“Los aspectos académicos se desarrollan conforme a las orientaciones de la

ANEAES, implementando procesos de mejora en la ensefianza.” (Entrevistado 7)
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“La retroalimentacion constante después de cada evaluacion nos ha permitido
identificar las areas de mejora en el rendimiento académico de los estudiantes y

ajustar las estrategias de ensefianza de manera oportuna.” (Entrevistado 3)

“Gracias a los andlisis académicos post evaluacion, hemos logrado actualizar los
contenidos curriculares para alinearlos con las necesidades actuales del entorno

profesional y las expectativas de los estudiantes.” (Entrevistado 1)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Aspecto académico”, se destaca el
impacto positivo de las acciones post evaluacion en la mejora continua de los procesos de
ensefanza y aprendizaje. Conforme a las orientaciones y exigencias de la ANEAES, la ECEME
ha implementado planes de mejora significativos que han permitido la acreditacion
institucional, respaldada por comisiones especificas dedicadas a garantizar el cumplimiento de
estandares de calidad (Entrevistados 6 y 9). Estas acciones incluyen la retroalimentacion
constante después de cada evaluacion, lo que ha facilitado la identificacion de areas de mejora
en el rendimiento académico de los estudiantes y el ajuste oportuno de estrategias pedagdgicas
(Entrevistado 3). Asimismo, los analisis académicos han permitido actualizar los contenidos
curriculares para alinearlos con las necesidades del entorno profesional y las expectativas
estudiantiles, promoviendo una formacion académica mas pertinente y efectiva (Entrevistados
1 y 7). Estos resultados reflejan un compromiso institucional con la excelencia académica y la

mejora continua.
4.5.2.2- Subcategoria: Aspecto infraestructura

El aspecto infraestructura es un componente fundamental en las acciones post
evaluacion, ya que las instituciones educativas necesitan espacios adecuados para garantizar un
ambiente Optimo de ensefianza y aprendizaje. Segin Ferndndez y Martinez (2021), la
infraestructura educativa no solo debe cumplir con estandares basicos de funcionalidad, sino
también adaptarse a las demandas tecnologicas y sociales de los estudiantes, promoviendo un

entorno inclusivo y accesible.

Por su parte, Gomez y Rivera (2020) destacan que la inversion en infraestructura
educativa, como aulas tecnoldgicas y bibliotecas modernas, mejora significativamente la
calidad del proceso educativo al ofrecer recursos y espacios que fomenten el aprendizaje

colaborativo y autonomo. Este enfoque asegura que los resultados de las evaluaciones no solo
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sean herramientas diagndsticas, sino también catalizadores para transformaciones tangibles en

los entornos educativos.
Citas textuales de los entrevistados:

“Muy buena adaptacion de la infraestructura, aunque falta ajustar la cantidad de

tomacorrientes en las aulas.” (Entrevistado 10)

“Se realizaron mejoras en la infraestructura conforme al plan de mejoras de la

ANEAES para el bienestar de los alumnos.” (Entrevistado 11)

“Se cumpli6 sin inconvenientes en infraestructura; la institucion esta preparada en

este aspecto.” (Entrevistado 1)

“Se desarrollaron proyectos de mejora en bibliotecas, internet, y salas de

informatica.” (Entrevistado 7)

“La modernizacion de los laboratorios ha sido una prioridad para garantizar que los
estudiantes tengan acceso a equipos actualizados y puedan desarrollar competencias

practicas acorde a las demandas actuales.” (Entrevistado 5)

"Se han realizado inversiones significativas en la adecuacion de espacios accesibles,
como rampas y ascensores, lo que refleja un compromiso con la inclusion y el

bienestar de todos los estudiantes." (Entrevistado 8)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Aspecto infraestructura”, se destacan
importantes avances en la adecuacion y modernizacion de los espacios educativos, alineados
con los planes de mejora establecidos por la ANEAES. Las mejoras incluyen la implementacion
de proyectos que han optimizado bibliotecas, internet y salas de informadtica, contribuyendo

significativamente al bienestar y la experiencia académica de los estudiantes (Entrevistados 7
y 11).

Asimismo, se ha priorizado la modernizaciéon de laboratorios, asegurando que los
alumnos cuenten con equipos actualizados para desarrollar competencias practicas acorde a las
demandas actuales (Entrevistado 5). Ademas, se han realizado inversiones significativas en la
adecuacion de espacios accesibles, como rampas y ascensores, reflejando el compromiso de la

institucion con la inclusion y el bienestar de toda la comunidad estudiantil (Entrevistado 8).
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Aungque la infraestructura es considerada adecuada y preparada para los requerimientos
educativos, algunos entrevistados sefalaron areas de mejora, como la ampliaciéon de
tomacorrientes en las aulas para satisfacer las necesidades tecnologicas (Entrevistado 10). En
conjunto, estos esfuerzos refuerzan el compromiso institucional con el fortalecimiento de la

infraestructura educativa para promover un entorno de aprendizaje 6ptimo y accesible.
4.5.2.3- Subcategoria: Aspecto tecnologia

El aspecto tecnologia es un componente crucial en las acciones post evaluacion, ya
que permite mejorar y modernizar los procesos educativos mediante el uso de herramientas
tecnolodgicas. Segiin Fernandez y Lopez (2022), la incorporacion de tecnologias educativas en
las instituciones no solo optimiza el aprendizaje de los estudiantes, sino que también facilita la
gestion administrativa y académica, promoviendo una ensefianza mas interactiva y

personalizada.

Por su parte, Morales y Sanchez (2021) destacan que las plataformas digitales y los
entornos virtuales de aprendizaje son esenciales para garantizar la continuidad y la calidad de
la educacién, especialmente en escenarios que demandan flexibilidad, como la educacion
hibrida. Estas herramientas también fomentan la colaboracion entre estudiantes y docentes,

incrementando el compromiso y la participacion en las actividades académicas.

En este contexto, los resultados de las evaluaciones han permitido identificar
necesidades especificas en la adopcion de tecnologias, llevando a las instituciones a invertir en
plataformas de gestion educativa, simuladores interactivos y recursos multimedia. Estas
acciones no solo mejoran la experiencia de aprendizaje, sino que también preparan a los

estudiantes para enfrentar los desafios tecnoldgicos del mundo profesional.
Citas textuales de los entrevistados:

“Se esta en proceso de adquirir un software antiplagio para trabajos de investigacion.”

(Entrevistado 4)

“La institucion implementd una pagina web, biblioteca virtual, y sala de guerra

virtual.” (Entrevistado 2)

“La plataforma virtual se actualiza constantemente para facilitar la obtencion de datos

y consultas académicas.” (Entrevistado 5)
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“Se requiere la adquisicion de herramientas tecnoldgicas avanzadas para cumplir con

las exigencias.” (Entrevistado 7)

“La implementacion de plataformas digitales ha mejorado significativamente la
interaccion entre estudiantes y docentes, permitiendo una gestion mas eficiente de las

actividades académicas.” (Entrevistado 9)

“Los recursos tecnologicos, como los simuladores y entornos virtuales de
aprendizaje, han sido clave para desarrollar competencias practicas en un entorno

seguro y controlado.” (Entrevistado 10)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Aspecto tecnologico”, se evidencian
avances significativos en la implementacion de herramientas tecnoldgicas que potencian los

procesos educativos y administrativos.

La institucion ha desarrollado una infraestructura tecnolégica sélida, incluyendo una
pagina web, una biblioteca virtual y una sala de guerra virtual, que facilitan el acceso a recursos
y espacios de aprendizaje innovadores (Entrevistado 2). Ademas, la actualizacion constante de
la plataforma virtual permite a los usuarios realizar consultas académicas de manera eficiente
y acceder a informacion relevante (Entrevistado 5). Los recursos tecnologicos, como
simuladores y entornos virtuales, han sido fundamentales para desarrollar competencias
précticas en un entorno seguro y controlado, preparando a los estudiantes para escenarios reales

(Entrevistado 10).

Por otro lado, se reconocen necesidades adicionales, como la adquisicion de
herramientas avanzadas y software antiplagio, para responder a las crecientes exigencias
académicas y fortalecer la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Entrevistados 4 y
7). En este sentido, las plataformas digitales han mejorado la interaccion entre docentes y
estudiantes, promoviendo una gestion mas eficiente de las actividades académicas
(Entrevistado 9). Estas acciones demuestran el compromiso institucional con la innovacion

tecnoldgica como motor del desarrollo educativo.
4.5.2.4 Subcategoria: Aspecto Financiero

El aspecto financiero es un pilar fundamental en la implementacion de las acciones
post evaluacion, ya que la asignacion y gestion adecuada de los recursos econoOmicos garantizan

la viabilidad de las mejoras en infraestructura, tecnologia y procesos académicos. Segiin Gémez
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y Martinez (2021), una planificaciéon financiera eficiente permite priorizar inversiones
estratégicas en areas clave, como la adquisiciéon de tecnologia educativa, la mejora de
instalaciones y la capacitacion del personal, asegurando un impacto significativo en la calidad

educativa.

Por su parte, Lopez y Fernandez (2020) destacan que el financiamiento destinado a la
educacion debe enfocarse en fomentar la sostenibilidad de los proyectos a largo plazo,
promoviendo alianzas estratégicas con instituciones externas y optimizando el uso de los
recursos disponibles. Estas estrategias financieras permiten a las instituciones responder a las

exigencias académicas contemporaneas, sin comprometer la estabilidad econémica.

En este contexto, los resultados de las evaluaciones han permitido identificar areas
prioritarias de inversion, favoreciendo la transparencia en la gestion economica y el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Esto refuerza la importancia de un enfoque

financiero so6lido y orientado al mejoramiento continuo de la educacion.
Citas textuales de los entrevistados:

“No existe presupuesto suficiente para investigacion y extension, lo que limita las

actividades del instituto.” (Entrevistado 2)

“Se gestiond el reajuste del presupuesto para solventar los cambios exigidos por la

ANEAES.” (Entrevistado 9)

“Se incremento el presupuesto para proyectos de inversion, lo cual ha mejorado el

Instituto.” (Entrevistado 11)

“El financiamiento depende del Presupuesto General de la Nacion, pero se gestionan

recursos adicionales.” (Entrevistado 5)

“La asignacion de recursos ha sido clave para financiar proyectos de modernizacion
tecnologica y mejoras en infraestructura, lo que ha elevado significativamente la

calidad de los servicios educativos.” (Entrevistado 6)

“Hemos establecido convenios con organismos externos para garantizar fondos
adicionales que permitan la sostenibilidad de los programas de capacitacion y el

acceso a tecnologia avanzada.” (Entrevistado 3)
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En el andlisis cualitativo de la subcategoria Aspecto financiero, se identificaron tanto
limitaciones como avances significativos en la gestion de recursos econdémicos. Aunque el
presupuesto destinado a investigacion y extension es insuficiente, lo que restringe algunas
actividades del instituto (Entrevistado 2), se han realizado ajustes presupuestarios para cumplir
con los cambios exigidos por la ANEAES vy fortalecer los proyectos de inversion, lo que ha

mejorado considerablemente la institucion (Entrevistados 9y 11).

Ademas, la dependencia del Presupuesto General de la Nacion ha llevado a la gestion
de recursos adicionales mediante convenios con organismos externos, asegurando la
sostenibilidad de los programas de capacitacion y el acceso a tecnologias avanzadas
(Entrevistados 3 y 5). Estos fondos han sido clave para financiar proyectos de modernizacion
tecnologica e infraestructura, elevando la calidad de los servicios educativos (Entrevistado 6).
Estos esfuerzos reflejan un compromiso institucional con la optimizacién de los recursos

financieros para promover el desarrollo integral del instituto.

En relacion con el cuarto objetivo de la investigacion, “Examinar las percepciones de
los directivos sobre las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del Programa de
Maestria en Ciencias Militares, asi como su influencia en las estrategias de fortalecimiento
institucional.”, se identificaron también dos categorias principales: Andlisis FODA vy
Fortalecimiento estratégico. En total, de estas categorias emergieron 8 subcategorias y 86 citas

codificadas, las cuales se detallan en la columna de frecuencias de la Tabla 19.

Tabla 19

Frecuencia de citas de las categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria Frecuencia
3-Analisis Foda e 3.1. Fortalezas 11
e 3.2. Oportunidades 12
©3.3. Debilidades 10

e 3.4. Amenazas

4- Fortalecimiento e 4.1. Vision estratégica 12
Estratégico e 4.2 Implementacion estratégica 13
e 4.3- Reporte 11
e 4.4. Resultados y futuro 12
Total 81 citas
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Nota.: Informacién obtenida a partir del andlisis cualitativo en el software ATLAS. Ti 25 de la

entrevista a directivos. afio 2024.
4.5.3-Categoria: Analisis FODA

El Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una
herramienta fundamental en las acciones post evaluacion, ya que permite a las instituciones
educativas evaluar su situacion actual, identificar areas de mejora y desarrollar estrategias
efectivas para optimizar su funcionamiento. Este andlisis fomenta una reflexion integral que
incluye los aspectos internos (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas)

de la institucion.
Fortalezas (3.1)

Las fortalezas representan los elementos internos positivos que la institucion ya posee
y que contribuyen al logro de sus objetivos. Segun Diaz Lépez (2018), la retroalimentacion
efectiva permite a las instituciones identificar fortalezas como la calidad de los docentes, la
solidez de sus programas académicos y el acceso a recursos tecnoldgicos avanzados. Estas
caracteristicas proporcionan una ventaja competitiva, facilitando el cumplimiento de los

estandares educativos y la mejora continua.
Oportunidades (3.2)

Las oportunidades son factores externos que pueden ser aprovechados para el
crecimiento y desarrollo institucional. Morales Chicana (2023) destaca que las alianzas
estratégicas con otras organizaciones, el acceso a fondos externos y la implementacion de
innovaciones tecnologicas son oportunidades clave para fortalecer la capacidad educativa. Estas
oportunidades permiten a las instituciones adaptarse a las demandas del entorno educativo

global.
Debilidades (3.3)

Las debilidades son los aspectos internos que limitan el desempeio de la institucion y
requieren atencion inmediata. Los entrevistados mencionaron que la falta de recursos
econdmicos adecuados, la infraestructura insuficiente y la necesidad de capacitar a los docentes
en metodologias innovadoras son algunas de las debilidades mas comunes. Estas areas

representan desafios significativos que deben abordarse para mejorar la calidad educativa.
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Amenazas (3.4)

Las amenazas corresponden a factores externos que pueden impactar negativamente a
la institucion si no se gestionan adecuadamente. Entre las mas frecuentes, los entrevistados
destacaron la competencia de otras instituciones educativas, los cambios en las regulaciones
gubernamentales y las limitaciones en el acceso a financiamiento. Estas amenazas exigen una

planificacion estratégica para mitigarlas y garantizar la sostenibilidad institucional.

En conclusion, el Analisis FODA proporciona una vision integral de los factores que
influyen en el desempefio institucional, permitiendo a las instituciones educativas maximizar
sus fortalezas y oportunidades, al tiempo que desarrollan estrategias efectivas para superar sus
debilidades y mitigar las amenazas. Este enfoque fortalece la capacidad de las instituciones para

adaptarse y responder a los retos del entorno educativo.
Red Semantica 3

Categoria: Analisis FODA

{> PERCEPCIONES DE LOS DIRECTIVOS EN
EL ANALISIS FODA

ES UNA
ES PARTE DE Analisis Foda
ES PARTE DE
ES PARTE DE
O el < causape e O Oportunidades contraDicE + > Debilidades
CONTRADICE < Amenazas S CATSADE

Nota: Mapa seméantico obtenido en el software ATLAS. ti version 25 a partir de las

entrevistas a directivos.

La Red Semantica 3 sobre la “categoria Analisis FODA” detalla las percepciones de

los directivos en torno a los elementos clave del andlisis, estructurando sus componentes en
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Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas. Esta red muestra como estas dimensiones
se interrelacionan, destacando sus conexiones logicas y estratégicas. El Analisis FODA es
presentado como una herramienta estratégica que permite identificar y evaluar los factores
internos y externos que afectan el desempefio institucional. Este andlisis parte de las
percepciones de los directivos, quienes lo utilizan como un marco para la toma de decisiones

informadas.
A continuacion, se interpreta cada componente de la red:
4.5.3.1-Subcategoria: Fortalezas

Las fortalezas son elementos internos que aportan ventajas competitivas a las
instituciones educativas y que sirven como base para impulsar el logro de objetivos estratégicos.
Segun Diaz y Lopez (2020), las fortalezas en una institucion educativa suelen incluir la calidad
del personal docente, la relevancia de los programas académicos y la existencia de recursos
tecnologicos avanzados, factores que posicionan a la organizacion en un nivel competitivo.
Estas caracteristicas permiten no solo el cumplimiento de estandares educativos, sino también

la promocidn de un aprendizaje significativo y pertinente.

Por su parte, Morales y Sanchez (2021) destacan que el andlisis de fortalezas permite
identificar los aspectos que la institucion debe potenciar para maximizar su impacto en el
entorno educativo y social. Estas incluyen la capacidad de innovacidn, las alianzas estratégicas
con otras instituciones y el compromiso de los actores internos con la mejora continua. Estas
fortalezas proporcionan estabilidad y crean un marco para aprovechar oportunidades externas

mientras se enfrenta a las amenazas.

En el contexto del andlisis FODA, las fortalezas constituyen un eje esencial para
establecer estrategias efectivas y garantizar la sostenibilidad institucional en un entorno

competitivo y cambiante.
Citas textuales de los entrevistados:

“La gran fortaleza es que aun se cuenta con tiempo para cumplir con lo establecido

en el plan de mejoras.” (Entrevistado 3)

“La implementacion del programa ha incrementado la credibilidad de la institucion a

nivel nacional y regional.” (Entrevistado 5)
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“Los temas investigados son inherentes a la carrera militar, facilitando las gestiones

de inversion.” (Entrevistado 2)

“La certificacion de ANEAES ha fortalecido el posicionamiento de la institucion en

la comunidad académica.” (Entrevistado 4)

“La calidad del cuerpo docente, respaldada por su experiencia y capacitacion
continua, ha sido clave para posicionar a nuestra institucion como referente en

educacion superior.” (Entrevistado 7)

“El enfoque innovador de nuestros programas académicos y la integracion de
recursos tecnologicos avanzados son nuestras principales fortalezas para enfrentar los

desafios educativos actuales.” (Entrevistado 1)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Fortalezas”, se destacan multiples
elementos que refuerzan la posicion estratégica de la institucion educativa. Entre las principales
fortalezas mencionadas por los entrevistados, sobresale la calidad del cuerpo docente, cuya
experiencia y capacitacion continua ha sido clave para consolidar la credibilidad institucional a

nivel nacional y regional (Entrevistados 7 y 5).

Asimismo, la certificacion obtenida por parte de la ANEAES ha fortalecido
significativamente el posicionamiento de la institucion en la comunidad académica
(Entrevistado 4). Por otro lado, el enfoque innovador de los programas académicos y la
integracion de tecnologias avanzadas son reconocidos como pilares para enfrentar los desafios

educativos contemporaneos (Entrevistado 1).

Ademas, los temas investigados, inherentes a la carrera militar, facilitan las gestiones
de inversion y garantizan la relevancia de los contenidos (Entrevistado 2). Finalmente, se valora
como una fortaleza el tiempo disponible para implementar los ajustes necesarios en el marco
del plan de mejoras, lo que refuerza el compromiso institucional con la excelencia educativa
(Entrevistado 3). Estos aspectos reflejan una sélida base institucional para avanzar hacia una

educacion de calidad y relevancia.
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4.5.3.2-Subcategoria: Oportunidades

Las oportunidades representan factores externos que las instituciones educativas
pueden aprovechar para fortalecer su posicion, innovar y adaptarse a las demandas de su
entorno. Estas incluyen elementos como alianzas estratégicas, avances tecnoldgicos, cambios
en politicas educativas y acceso a financiamiento externo. Segin Diaz y Martinez (2021), las
instituciones educativas que reconocen y capitalizan las oportunidades externas logran un
crecimiento sostenible, mejoran la calidad de sus servicios y fortalecen su impacto en la
sociedad. Este enfoque requiere un analisis continuo del entorno para identificar tendencias y

areas de desarrollo potencial.

Por su parte, Lopez y Sanchez (2020) destacan que la internacionalizacion y el
establecimiento de redes de colaboracion con otras instituciones académicas son oportunidades
clave para fortalecer los programas educativos y aumentar el prestigio institucional. Estas
alianzas no solo enriquecen los curriculos, sino que también promueven la transferencia de

conocimientos y recursos que impactan positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, las oportunidades actian como catalizadores de la innovacion y el
desarrollo, proporcionando a las instituciones herramientas valiosas para superar los retos

educativos y consolidar su sostenibilidad a largo plazo.
Citas textuales de los entrevistados:

“Jerarquiza la profesion militar al insertarla en el Registro Nacional de Egresados del

MEC.” (Entrevistado 3)

“Aumenta el nivel de ensefianza, mejorando la calidad de herramientas tecnologicas.”

(Entrevistado 5)

“La posibilidad de mejorar el sistema educativo a través de investigaciones

especificas.” (Entrevistado 7)

“Incremento en las capacidades de conocimiento estratégico y en el interés por

metodologias de investigacion.” (Entrevistado 6)

“La apertura de convenios internacionales nos brinda la oportunidad de fortalecer
nuestros programas académicos y permitir que los estudiantes accedan a experiencias

de intercambio que enriquecen su formacion profesional.” (Entrevistado 2)
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“El avance en las tecnologias educativas representa una gran oportunidad para
modernizar nuestras metodologias de ensefianza y ofrecer recursos innovadores que

mejoren la experiencia de aprendizaje.” (Entrevistado 1)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Oportunidades”, los entrevistados

destacaron diversos factores externos que fortalecen el desarrollo institucional y académico.

Entre las principales oportunidades identificadas, sobresale la incorporacién de la
profesion militar en el Registro Nacional de Egresados del MEC, lo que jerarquiza su relevancia
en el ambito educativo (Entrevistado 3). Asimismo, el avance en tecnologias educativas y la
mejora de herramientas tecnoldgicas son considerados elementos clave para modernizar las

metodologias de ensefianza y elevar la calidad de la experiencia de aprendizaje (Entrevistados

ly)5).

Ademas, se sefial6 que las investigaciones especificas y la profundizacion en el
conocimiento estratégico representan una oportunidad para mejorar el sistema educativo y

fomentar el interés por las metodologias de investigacion (Entrevistados 7 y 6).

Finalmente, la apertura de convenios internacionales fue resaltada como una via para
enriquecer los programas académicos y proporcionar a los estudiantes experiencias de
intercambio que amplian su formacion profesional (Entrevistado 2). Estas oportunidades

refuerzan la capacidad institucional para innovar y responder a los desafios educativos actuales.
4.5.3.3-Subcategoria: Debilidades

Las debilidades en las instituciones educativas representan aquellos factores internos
que limitan su desempefio y capacidad de adaptacion a las demandas del entorno. Segiin Diaz
y Rodriguez (2021), las principales debilidades en el ambito educativo suelen estar relacionadas
con la insuficiencia de recursos financieros, la falta de infraestructura adecuada y las carencias
en la capacitacion del personal docente. Estos factores impactan negativamente en la calidad

del proceso de ensefnanza-aprendizaje y en la percepcion de los estudiantes sobre la institucion.

Por su parte, Lopez y Fernandez (2020) enfatizan que las debilidades también incluyen
la resistencia al cambio por parte de algunos actores institucionales, lo que dificulta la

implementacion de innovaciones necesarias para el crecimiento académico. Identificar y
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abordar estas debilidades es crucial para desarrollar planes de mejora que permitan superar las

limitaciones y alcanzar los objetivos estratégicos.

En este contexto, las debilidades, aunque representan desafios significativos, también
pueden ser vistas como oportunidades de mejora si se abordan con estrategias efectivas y un

enfoque en la gestion del cambio.
Citas textuales de los entrevistados:

“Se requiere mayor pertinencia y permanencia del plantel docente, ademas de

gestionar recursos financieros adecuados.” (Entrevistado 6)

“La parte financiera sigue siendo una limitaciéon importante para cumplir con las

exigencias.” (Entrevistado 4)

“Muchas de las debilidades estan relacionadas con los presupuestos disponibles por

la institucion.” (Entrevistado 7)

“Se identifican limitaciones tecnoldgicas que afectan la implementacion del campus

virtual.” (Entrevistado 5)

“La principal limitacion que enfrentamos es la falta de recursos financieros para
implementar proyectos de mejora, lo que restringe nuestras capacidades de

crecimiento institucional.” (Entrevistado 2)

“La infraestructura actual no responde completamente a las necesidades de los
estudiantes, especialmente en términos de espacios tecnologicos y areas practicas.”

(Entrevistado 4)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Debilidades”, se identificaron varios
factores internos que limitan el desarrollo institucional y afectan la calidad educativa. Una de
las principales debilidades mencionadas es la falta de recursos financieros, que restringe la
implementacién de proyectos de mejora y dificulta el cumplimiento de las exigencias

académicas y operativas (Entrevistados 4, 6 y 2).

La limitacion econdmica también impacta en areas como la actualizacion tecnolégica,
afectando directamente la funcionalidad del campus virtual y la integracion de herramientas

modernas en los procesos de ensefianza (Entrevistados 7 y 5). Asimismo, se resalta que la
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infraestructura actual no satisface plenamente las necesidades de los estudiantes, especialmente
en términos de espacios adecuados para actividades practicas y el uso de tecnologia

(Entrevistados 4 y 6).

Estas debilidades reflejan desafios significativos que requieren ser atendidos mediante
estrategias especificas y una gestion eficiente de los recursos disponibles para garantizar el

desarrollo institucional y académico.
4.5.3.4-Subcategoria: Amenazas

Las amenazas representan factores externos que pueden impactar negativamente en el
desempefio de las instituciones educativas si no se gestionan adecuadamente. Estas amenazas
incluyen cambios en las regulaciones gubernamentales, la competencia entre instituciones, y la
falta de acceso a financiamiento sostenible. Segun Morales y Sanchez (2020), el aumento de la
competencia en el sector educativo y las politicas publicas inestables representan los mayores
retos para las instituciones, ya que afectan directamente su capacidad de atraer estudiantes y

mantener estandares de calidad.

Por su parte, Diaz y Lopez (2021) destacan que las instituciones educativas enfrentan
un entorno volatil en términos econdmicos y tecnoldgicos, lo que exige una capacidad de
adaptacion constante. La incapacidad para incorporar nuevas tecnologias o responder a las

demandas del mercado puede llevar a una pérdida de relevancia y competitividad en el sector.

En este contexto, la identificacion temprana de las amenazas permite a las instituciones
desarrollar estrategias de mitigacion y adaptacion que aseguren su sostenibilidad y desempefio

a largo plazo.
Citas textuales de los entrevistados:

“La falta de publicaciones cientificas por parte de los docentes es un desafio

importante.” (Entrevistado 5)

“Existen diferencias significativas en la adaptacion de militares y civiles en algunas

materias.” (Entrevistado 7)

“La parte financiera sigue siendo una amenaza constante para los proyectos.”

(Entrevistado 3)
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“Las dificultades principales estan relacionadas con la inversion en tecnologia para

el campus virtual.” (Entrevistado 1)

“El cambio constante en las politicas gubernamentales dificulta la planificacion a
largo plazo, generando incertidumbre en la implementaciéon de proyectos

educativos.” (Entrevistado 6)

“La competencia creciente de otras instituciones, especialmente aquellas que ofrecen
programas virtuales, representa un desafio significativo para mantener nuestra

matricula estudiantil.” (Entrevistado 4)

En el analisis cualitativo de la subcategoria Amenazas, se identificaron diversos
factores externos que generan desafios significativos para las instituciones educativas. Una de
las amenazas mas destacadas es la incertidumbre financiera, que afecta la sostenibilidad de los
proyectos y limita la inversion en areas clave como tecnologia para el campus virtual

(Entrevistados 1y 3).

Se senala, los constantes cambios en las politicas gubernamentales dificultan la
planificacion estratégica y generan incertidumbre en la implementacion de iniciativas
educativas (Entrevistado 11). Por otro lado, la creciente competencia de otras instituciones,
especialmente aquellas que ofrecen programas virtuales, representa un reto para mantener la

matricula estudiantil (Entrevistado 4).

También se mencionaron como amenazas la falta de publicaciones cientificas por parte
del cuerpo docente, lo que afecta la proyeccion académica de la institucion (Entrevistado 5), y
las diferencias de adaptacion entre militares y civiles en ciertas materias, lo que genera retos
adicionales en la ensefianza (Entrevistado 7). Estas amenazas reflejan la necesidad de
estrategias adaptativas que permitan a la institucién afrontar estos retos y mantener su

relevancia en un entorno educativo competitivo y cambiante.
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Red Semantica 4

Categoria: Fortalecimiento estratégico

(> PERCEPCIONES DE LOS DIRECTIVOS
EN EL ANALISIS FODA

ES UNA PROPIEDAD DE

i " q 24 ESTA ASOCIADO CON
ESTA ASOCIADO CON (> Fortalecimiento Estratégico

ESTA ASOCIADO CON

ES CAUSA DE

<> Vision estrateglca ES CAUSA DE <> |mp|ementaci6n estratégica
ASOCIADO CON

() Reporte

ES CAUSA DE

ESTA ASOCIADO CON ,
(> Resultados y futuro ST ASOCIADO CON

Nota: Mapa semantico obtenido en el software ATLAS. ti version 25 a partir de las

entrevistas a directivos.

La Red Semantica 3 sobre la categoria Fortalecimiento estratégico detalla como las
percepciones de los directivos en el andlisis FODA contribuyen a consolidar una vision
estratégica integral para la institucion. Esta red se centra en las relaciones entre diferentes
subcomponentes clave que, en conjunto, impulsan el desarrollo estratégico y garantizan la
sostenibilidad de la organizacion. El Fortalecimiento estratégico actiia como un eje transversal
que retne esfuerzos relacionados con la planificacion, ejecucion y evaluacion de acciones
destinadas a mejorar la institucion. Este concepto estd vinculado a subcategorias
fundamentales: Vision estratégica, Implementacion estratégica, Resultados y futuro, y
Reporte, las cuales se interrelacionan para garantizar una gestion integral y orientada al éxito

institucional.
A continuacidn, se presenta la interpretacion de cada elemento:
4.5.4 Categoria: Fortalecimiento Estratégico

El Fortalecimiento Estratégico es un componente clave en la gestion institucional,

orientado a consolidar la capacidad de las instituciones educativas para adaptarse a los cambios
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del entorno, alcanzar sus objetivos y asegurar su sostenibilidad. Esta categoria integra aspectos
esenciales como la vision estratégica, la implementacion de acciones concretas, el analisis de
resultados y la generacion de reportes, que en conjunto promueven una mejora continua y el

desarrollo institucional.
Vision estratégica (4.1)

La vision estratégica se centra en definir objetivos claros y de largo plazo que orienten
el futuro de la institucion. Segin Lopez y Ramirez (2020), una vision bien estructurada actia
como una guia para la planificacion estratégica y fomenta el compromiso colectivo de todos los
actores institucionales. Los entrevistados destacaron la importancia de establecer metas
alineadas con las demandas del entorno educativo, permitiendo anticiparse a los retos y

aprovechar las oportunidades emergentes.
Implementacion estratégica (4.2)

La implementacion estratégica se refiere a la ejecucion de las acciones planificadas
para alcanzar los objetivos institucionales. Diaz y Sédnchez (2021) subrayan que este proceso
requiere una coordinacion efectiva de recursos, personal y metodologias innovadoras. Los
entrevistados sefialaron que las estrategias exitosas se caracterizan por su adaptabilidad, el uso
de tecnologia avanzada y un enfoque centrado en la mejora continua, garantizando un impacto

positivo en el desarrollo académico.

Reporte (4.3)

El reporte es una herramienta fundamental para documentar, analizar y comunicar los
resultados de las acciones estratégicas. Este elemento no solo permite monitorear los avances
institucionales, sino que también facilita la rendicion de cuentas y la identificacion de areas de
mejora. Segun Morales y Fernandez (2020), los reportes bien elaborados contribuyen a

fortalecer la transparencia institucional y a promover una cultura de evaluacion constante.
Resultados y futuro (4.4)

La subcategoria Resultados y futuro se enfoca en evaluar los logros obtenidos y
proyectar el impacto de las estrategias implementadas a largo plazo. Lopez y Diaz (2021)

destacan que este analisis es crucial para ajustar los planes estratégicos y asegurar que las metas
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institucionales se mantengan alineadas con las necesidades del entorno. Los entrevistados
mencionaron que una adecuada evaluacion de resultados permite no solo reconocer los éxitos
alcanzados, sino también redirigir esfuerzos hacia areas prioritarias para garantizar la

sostenibilidad y competitividad institucional.

En conclusion, el Fortalecimiento Estratégico es un proceso esencial que integra
multiples dimensiones para consolidar la gestion institucional y responder a los desafios
educativos. Al combinar una vision clara, una implementacion efectiva, reportes detallados y
una evaluacioén constante de resultados, las instituciones educativas pueden adaptarse a un
entorno en constante cambio y garantizar un desarrollo sostenible. Este enfoque estratégico
asegura la calidad educativa y refuerza el compromiso con la excelencia académica y

administrativa.
4.5.4.1-Subcategoria: Vision estratégica

La vision estratégica constituye un elemento fundamental en la planificacion
institucional, ya que define los objetivos a largo plazo y orienta las acciones hacia un desarrollo
sostenible y competitivo. Segiin Lopez y Ramirez (2020), una visidn estratégica clara permite
a las instituciones educativas anticiparse a los desafios del entorno, identificar oportunidades
de mejora y establecer metas alineadas con las necesidades de sus principales actores. Este
enfoque fortalece la toma de decisiones estratégicas, asegurando la relevancia y sostenibilidad

de la institucidon en un entorno dinamico.

Por su parte, Diaz y Fernandez (2021) destacan que la vision estratégica debe basarse
en un analisis exhaustivo de las fortalezas y debilidades internas, asi como en el reconocimiento
de las oportunidades y amenazas externas. Ademads, subrayan la importancia de involucrar a
todos los niveles organizativos en la construccion de una vision compartida, lo que fomenta el

compromiso colectivo y facilita la implementacion de estrategias efectivas.

En este contexto, la vision estratégica actiia como un pilar que guia la transformacion
institucional, promoviendo la innovacion, la excelencia académica y el fortalecimiento de la

competitividad a nivel local e internacional.
Citas textuales de los entrevistados:
“Tenemos muy en cuenta las observaciones de la ANEAES, y por ello trabajamos con

el plan de mejoras sobre los aspectos que se necesita ser fortalecidos y que todos los
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actores tomen compromiso para trabajar con los cambios que no han sugerido.”

(Entrevistado 2)

"La vision estratégica se comunica a través del escalon superior, el CIMEE, que actua

como rector de la educacion militar." (Entrevistado 7)

“Esto se realiza mediante los Planes Estratégicos Institucionales y los Planes Anuales

de Ensefianza.” (Entrevistado 9)

“Nuestra vision estratégica se enfoca en consolidar a la instituciéon como lider en
innovacion educativa, anticipandonos a las demandas del entorno profesional y

académico.” (Entrevistado 11)

“Es fundamental contar con una vision a largo plazo que nos permita alinear nuestras
acciones con los estandares internacionales y responder a las expectativas de nuestros

estudiantes.” (Entrevistado 10)

“La vision estratégica de la institucion ha sido clave para priorizar proyectos que
impacten directamente en la calidad educativa y el fortalecimiento de nuestras

competencias institucionales.” (Entrevistado 4)

En el analisis cualitativo de la “subcategoria Vision estratégica”, los entrevistados
resaltaron la importancia de contar con una planificacion a largo plazo que oriente las acciones
institucionales hacia el cumplimiento de estdndares internacionales y la satisfaccion de las

expectativas estudiantiles (Entrevistados 1y 5).

Asi mismo se destaco que la vision estratégica en la institucion se comunica de manera
efectiva a través del escalon superior, como el CIMEE, y se operacionaliza mediante los Planes
Estratégicos Institucionales y los Planes Anuales de Ensefhanza, garantizando coherencia y

alineacion en los procesos educativos (Entrevistados 7 y 3).

Por otra parte, la implementacion de observaciones derivadas de iniciativas como el
plan de mejoras de la ANEAES ha permitido consolidar a la institucion como referente en
innovacion educativa y calidad académica (Entrevistados 2 y 4). En conjunto, los participantes

subrayaron que esta vision estratégica no solo prioriza proyectos clave, sino que también
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fortalece las competencias institucionales y asegura un liderazgo efectivo en el ambito

educativo.
4.5.4.2-Subcategoria: Implementacion estratégica

La implementacion estratégica se refiere al proceso de llevar a cabo las acciones
planificadas para alcanzar los objetivos institucionales, garantizando que los recursos,
metodologias y esfuerzos estén alineados con la vision estratégica. Segun Morales y Ferndndez
(2020), la implementacion efectiva requiere de una planificacion clara, la asignacion adecuada
de recursos, y la colaboracion de todos los actores involucrados en la institucion. Este proceso

es esencial para traducir las ideas estratégicas en resultados tangibles y sostenibles.

Por su parte, Lopez y Diaz (2021) enfatizan que la implementacion estratégica debe
estar acompanada de mecanismos de seguimiento y evaluacidbn que permitan ajustar las
acciones segun las necesidades y resultados obtenidos. Ademads, destacan la importancia de
integrar herramientas tecnoldgicas avanzadas para optimizar los procesos, especialmente en el
contexto educativo, donde la innovacion y la adaptabilidad son fundamentales para responder

a las demandas de un entorno en constante cambio.

En este contexto, los entrevistados subrayaron que la implementacion estratégica
exitosa se logra a través de una comunicacion efectiva, un liderazgo claro y la adaptabilidad a
las circunstancias cambiantes, lo que permite a las instituciones educativas fortalecer sus

capacidades y asegurar la calidad de sus programas académicos y administrativos.

Citas textuales de los entrevistados:

“Normalmente se recurre a entidades binacionales o al aporte directo de docentes y

alumnos para financiar los proyectos estratégicos.” (Entrevistado 6)

“Ninguna accion adicional se realiza debido a que la institucion depende

exclusivamente del Presupuesto General de la Nacion.” (Entrevistado 4)

“Se gestionan proyectos de inversion como parte de las estrategias financieras para

alcanzar los objetivos institucionales.” (Entrevistado 3)

“Se desarrollan clases de proyectos de inversion con asesoramiento especializado,

alineados con politicas publicas estatales.” (Entrevistado 5)
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“La implementacion estratégica nos ha permitido coordinar de manera eficiente los
recursos humanos y tecnoldgicos, asegurando que cada accidn esté alineada con los

objetivos institucionales.” (Entrevistado 1)

“El éxito de nuestra implementacion radica en la evaluacion continua de las
estrategias aplicadas, lo que nos permite realizar ajustes oportunos para garantizar el

cumplimiento de nuestras metas.” (Entrevistado 2)

En el andlisis cualitativo sobre la Implementacion estratégica, los entrevistados
enfatizaron la importancia de coordinar eficientemente los recursos humanos y tecnologicos

para garantizar que las acciones estén alineadas con los objetivos institucionales (Entrevistado

).

A pesar de estas iniciativas, algunos sefalaron la dependencia exclusiva del
Presupuesto General de la Nacion, lo que limita la capacidad de realizar acciones adicionales
(Entrevistado 4). Para superar estos desafios financieros, se recurre a fuentes externas como
entidades binacionales o al aporte directo de docentes y alumnos para financiar proyectos

estratégicos (Entrevistado 6).

Ademas, se destacd la gestion de proyectos de inversion, que se desarrollan con
asesoramiento especializado y alineados con politicas publicas estatales, como una estrategia
clave para alcanzar las metas institucionales (Entrevistados 3 y 5). Asimismo, la evaluacién
continua de las estrategias implementadas fue identificada como un factor crucial para realizar
ajustes oportunos y garantizar el éxito de las iniciativas estratégicas (Entrevistado 2). Este
enfoque integral refleja la capacidad de las instituciones para adaptarse a las limitaciones

financieras, optimizar recursos y fomentar una gestion estratégica efectiva.
4.5.4.3-Subcategoria: Reporte

La subcategoria Reporte se centra en la documentacion, anélisis y comunicacion de
los avances, resultados y desafios derivados de las acciones estratégicas implementadas en las
instituciones educativas. Segiin Morales y Sadnchez (2021), los reportes desempefian un papel
fundamental en la gestion educativa al proporcionar informacion detallada sobre el
cumplimiento de objetivos, facilitar la rendicion de cuentas y generar una base so6lida para la
toma de decisiones futuras. Estos documentos permiten identificar areas de mejora, ajustar

estrategias y garantizar la transparencia en los procesos institucionales.
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Por su parte, Diaz y Lopez (2020) destacan que los reportes bien elaborados
contribuyen a fortalecer la cultura organizacional al promover un enfoque basado en la
evidencia. Subrayan que el uso de herramientas tecnologicas para la elaboracion y presentacion
de reportes mejora la accesibilidad y comprension de la informacion, facilitando su uso por

parte de los distintos actores institucionales.

En este contexto, los entrevistados resaltaron que la calidad de los reportes es crucial
para reflejar fielmente los logros alcanzados y los retos pendientes, consolidando su rol como
una herramienta estratégica indispensable para la mejora continua y la sostenibilidad

institucional.
Citas textuales de los entrevistados:

“Mediante las actas de la Division de Evaluacion que fueron implementadas desde el

ano 2023.” (Entrevistado 6)

“Por medio de documentos enviados a los representantes de la ANEAES se realiza el

reporte del progreso.” (Entrevistado 4)

“Se elaboran informes para luego ser elevados a la ANEAES como parte del

seguimiento del plan de mejoras.” (Entrevistado 7)

"Se realizan relatos e informes detallados para contabilizar el porcentaje de avance

de los planes estratégicos." (Entrevistado 5)

“Los reportes estratégicos nos han permitido identificar areas de mejora y priorizar
acciones concretas, asegurando que nuestras decisiones estén respaldadas por datos

actualizados y analisis detallados.” (Entrevistado 2)

“La elaboracion de reportes periddicos no solo refuerza la transparencia en la gestion,
sino que también facilita el seguimiento del cumplimiento de los objetivos

institucionales.” (Entrevistado 3)

En el andlisis cualitativo sobre la subcategoria Reporte, los entrevistados destacaron
la importancia de esta herramienta como un mecanismo esencial para garantizar el seguimiento

y la mejora continua en la gestion educativa. Sefialaron que los reportes estratégicos permiten
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identificar 4reas de mejora, priorizar acciones concretas y asegurar decisiones respaldadas por

datos actualizados y analisis detallados (Entrevistados 2 y 3).

Ademas, se enfatiz6 que los informes son elaborados con regularidad y presentados a
entidades como la ANEAES, cumpliendo con los requerimientos del plan de mejoras y

asegurando la transparencia en los procesos (Entrevistados 7 y 4).

Por otro lado, las actas implementadas desde 2023 por la Division de Evaluacion han
facilitado el monitoreo interno, mientras que los relatorios permiten contabilizar el avance de

los planes estratégicos (Entrevistados 5y 6).

En conjunto, los reportes se consolidan como una herramienta clave para reflejar los
progresos, documentar las acciones realizadas y garantizar el cumplimiento de los objetivos

institucionales.
4.5.4.4-Subcategoria: Resultados y futuro

La subcategoria Resultados y futuro aborda la importancia de evaluar los logros
alcanzados por las instituciones educativas y de proyectar acciones estratégicas que garanticen
su sostenibilidad y adaptacion al entorno cambiante. Segin Gémez y Pérez (2019), la
evaluacion de resultados proporciona una vision integral del impacto de las estrategias
implementadas, permitiendo ajustar las metodologias y optimizar los procesos institucionales
para alcanzar los objetivos establecidos. Este enfoque fomenta una mejora continua

fundamentada en datos concretos y analisis rigurosos.

Por otro lado, Ramirez y Torres (2020) destacan que las instituciones deben anticiparse
a las tendencias globales y locales mediante la planificacion estratégica. La proyeccion de un
futuro sostenible incluye la incorporacion de tecnologias emergentes, la preparacion de
estudiantes para las demandas del mercado laboral y el fortalecimiento de alianzas estratégicas.
Este enfoque asegura que las instituciones educativas no solo cumplan con los estindares

actuales, sino que también se posicionen como lideres en innovacion y calidad educativa.

En este contexto, los entrevistados sefialaron que una adecuada evaluacion de
resultados fortalece la capacidad de la institucion para implementar cambios efectivos y
planificar de manera prospectiva. Asimismo, resaltaron la importancia de proyectar acciones

estratégicas que respondan a los retos del entorno, asegurando una educacion de excelencia.
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Citas textuales de los entrevistados:

“Son pertinentes las reuniones del Consejo Académico y del Consejo Superior

Académico, aunque atn no incluyen a egresados ni estudiantes.” (Entrevistado 7)

“Se utilizan herramientas tecnoldgicas para mejorar la educacién con formatos

digitales y siguiendo las observaciones de la ANEAES.” (Entrevistado 3)

“La tecnologia es la herramienta principal para enfrentar los desafios futuros del

programa de maestria.” (Entrevistado 4)

“El Instituto apuesta por la mejora constante basada en proyectos de inversion,

enfocados en infraestructura y capacitacion docente.” (Entrevistado 7)

“Los resultados obtenidos hasta ahora nos han permitido identificar areas clave de
mejora, lo que asegura que nuestras estrategias estén alineadas con las demandas

actuales del entorno educativo.” (Entrevistado 5)

“Nuestra proyeccion futura se basa en consolidar los logros alcanzados y planificar
acciones estratégicas que nos posicionen como lideres en innovacién educativa a

nivel nacional e internacional.” (Entrevistado 1)

En el andlisis cualitativo de la “subcategoria Resultados y futuro”, los entrevistados

resaltaron la importancia de las herramientas tecnolégicas como un pilar fundamental para

enfrentar los desafios educativos y garantizar el cumplimiento de las observaciones realizadas

por la ANEAES (Entrevistados 4 y 3).

Asimismo, destacaron la relevancia de las reuniones del Consejo Académico y del

Consejo Superior Académico para fomentar la mejora continua, aunque sefialaron la necesidad

de incluir a estudiantes y egresados en estos espacios de deliberacion (Entrevistado 7).

Los resultados obtenidos hasta el momento han permitido identificar areas clave de

mejora, asegurando que las estrategias implementadas estén alineadas con las demandas del

entorno educativo actual (Entrevistado 5). Ademas, se subrayd la apuesta institucional por

proyectos de inversion orientados a la mejora de la infraestructura y la capacitacion docente,

consolidando una base sélida para el desarrollo futuro (Entrevistado 7).
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Finalmente, la vision a futuro se enfoca en consolidar los logros alcanzados y
posicionar a la institucion como un referente en innovacion educativa tanto a nivel nacional

como internacional (Entrevistado 1).

El analisis de la categoria Fortalecimiento Estratégico permitié evidenciar el papel
clave que cumplen las percepciones de los directivos en la formulacion, implementacion y
evaluacion de estrategias orientadas al desarrollo y sostenibilidad institucional. A partir de las
voces recogidas, se constata que el fortalecimiento institucional se construye a través de cuatro
pilares interconectados: una vision estratégica compartida, una implementacién operativa

coherente, un sistema de reporte transparente y una proyeccion sostenida hacia el futuro.

En la subcategoria Vision Estratégica, los informantes destacaron la importancia de
contar con una planificacion a largo plazo que oriente las acciones institucionales, asegurando
alineacion con los estandares de calidad y con las demandas del entorno educativo. La vision,
transmitida desde los niveles superiores de direccion y operativizada en planes estratégicos y
anuales, ha permitido establecer prioridades que refuerzan la competitividad y la identidad

institucional.

Respecto a la Implementacion Estratégica, se reconocen avances significativos en la
coordinacién de recursos humanos y tecnoldgicos. A pesar de las limitaciones presupuestarias
estructurales como la dependencia del Presupuesto General de la Nacion, se han logrado
impulsar acciones mediante la cooperacion interinstitucional y el financiamiento
complementario. Ademas, se subraya la necesidad de una evaluacion continua de las acciones

para asegurar su efectividad y adaptabilidad en un entorno dindmico.

En relacion con la subcategoria Reporte, se evidencid una cultura organizacional
orientada a la documentacion y seguimiento de las acciones estratégicas, utilizando informes,
actas y relatorios enviados a instancias como la ANEAES. Estas practicas no solo promueven
la rendicion de cuentas, sino que fortalecen la transparencia institucional y el monitoreo interno,

permitiendo ajustar las estrategias en tiempo real.

Finalmente, la subcategoria Resultados y futuro resalta la vision prospectiva de los
directivos, quienes reconocen los logros alcanzados y se enfocan en proyectar la institucion
hacia un liderazgo en innovacidén educativa. La integracion de tecnologias, el disefo de
proyectos de inversion y la planificacion estratégica con enfoque de mejora continua

constituyen acciones clave para consolidar el fortalecimiento institucional, con miras a
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posicionar a la institucion como referente en la educacion superior militar a nivel nacional e

internacional.

En conjunto, las percepciones recogidas evidencian que el fortalecimiento
institucional no es concebido como un evento puntual, sino como un proceso continuo,
dindmico y participativo, que articula vision, accion, seguimiento y proyeccion estratégica para

responder eficazmente a los desafios del entorno y garantizar una educacion de calidad.
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4.6- Triangulacion de los datos cualitativos por Categoria

Tabla 20. Triangulacion de datos cualitativos

Categoria: Funcion Educativa

Informante 1 Informante 5 Informante 7 Informante 10 Aspectos Aspectos donde Sintesis
donde difieren
concuerdan
“Actualmente  “El desarrollo de “La transformacion “Al no existir Todos Informante 10 La funcién educativa
ha influido las clases ha sido educativa ha actualizaciones en coinciden en la enfatiza la falta de se beneficia de la
positivamente  dictado influido las  cartografias importancia de actualizaciones integracion de
teniendo en conforme al satisfactoriamente utilizadas para las ajustar el especificas, actividades
cuenta el curriculo en los resultados operaciones curriculo y mientras que los transversales y un
curriculo de la vigente, obtenidos durante el militares, no se adoptar demas destacan los curriculo
institucion.” adaptandose a desarrollo de las observaron actividades efectos positivos actualizado, aunque
las actividades clases.” grandes cambios transversales de las persiste la necesidad
transversales.” en los resultados.” para fortalecer innovaciones de modernizar
el aprendizaje. implementadas. recursos especificos

para responder a los
desafios actuales.

Nota.: Tabla obtenida a partir de la triangulacion de fuentes, de Entrevistados directivos, docentes y asesores, afio 2024
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Categoria: Acciones Post Evaluacion

Informante 3 Informante 7 Informante 9  Informante 10 Aspectos Aspectos donde Sintesis
donde difieren
concuerdan

“La “Los  aspectos ‘“Actualmente,  “Se desarrollan Todos resaltan Mientras Las acciones post
retroalimentacion académicos se la ECEME clases de que las Informante 3 evaluacion se
constante después de desarrollan cuenta con proyectos de acciones post enfatiza la consolidan como un
cada evaluacion nos conforme a las acreditacion de inversion con evaluacion retroalimentacion mecanismo  clave
ha permitido orientaciones de la  ANEAES, asesoramiento  han para ajustes para la  mejora
identificar areas de la ANEAES, gracias a la especializado, fortalecido los inmediatos, los continua,
mejora en el implementando  conformacién alineados con procesos demas destacan la equilibrando la
rendimiento procesos de de comisiones politicas académicos y planificacion retroalimentacion
académico de los mejora en la especificas.” publicas la alineacion estratégica y la formativa con la
estudiantes y ajustar enseflanza.” estatales.” con las incorporaciéon  de planificacion

las estrategias de
enseflanza.”

directrices de
la ANEAES.

politicas estatales.

estratégica a largo
plazo.

Nota.: Tabla obtenida a partir de la triangulacion de fuentes, de Entrevistados directivos, docentes y asesores, aio 2024
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Categoria: Analisis FODA

Informante 2 Informante S  Informante 7 Informante3  Aspectos donde Aspectos donde Sintesis
concuerdan difieren

“La “Los temas “Existen “Incremento en Todos reconocen Informante 7 El Analisis FODA
implementacion investigados diferencias las capacidades fortalezas clave sefala retos en la permite identificar
del programa ha son inherentes significativas de conocimiento en la adaptacion de fortalezas

incrementado la a la carrera en la estratégicoy enel credibilidad militares y civiles, institucionales en
credibilidad de la militar, adaptacion de interés por institucional, mientras los credibilidad y
institucion a nivel facilitando las militares y metodologias de temas demas destacan relevancia, aunque se
nacional y gestiones de civiles en investigacion.” pertinentes de fortalezas necesita trabajar en la
regional.” inversion.” algunas investigacion y asociadas a la homogeneizacion de la

materias.”

capacidades
estratégicas.

credibilidad y los
avances en
investigacion.

experiencia educativa
para diferentes perfiles
estudiantiles.

Nota.: Tabla obtenida a partir de la triangulacion de fuentes, de Entrevistados directivos, afio 2024
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Categoria: Fortalecimiento Estratégico

Informante 6 Informante Informante 5 Informante 1 Aspectos donde Aspectos donde Sintesis
7 concuerdan difieren
“Normalmente se “La “Se gestionan “Nuestra Todos coinciden Informante 6 El fortalecimiento
recurre a tecnologia es proyectos de proyeccion en la importancia destaca la busqueda estratégico requiere
entidades la inversion  como futura se basaen de recursos de fuentes externas una  planificacion
binacionales o al herramienta  parte de las consolidar los financieros, de financiamiento, sostenible basada en
aporte directo de principal para estrategias logros tecnologia mientras los demds la integracion de
docentes y enfrentar los financieras para alcanzados y avanzada y subrayan el uso de tecnologia
alumnos para desafios alcanzar los planificar planificacion tecnologia y la avanzada, gestion
financiar los futuros del objetivos acciones estratégica para el consolidacion de financiera eficiente
proyectos programa de institucionales.” estratégicas que fortalecimiento logros y consolidacion de
estratégicos.” maestria.” nos posicionen institucional. institucionales. los logros
como lideres en institucionales.

innovacion
educativa.”

Nota.: Tabla obtenida a partir de la triangulacion de fuentes, de Entrevistados directivos, afio 2024
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4. 6. Resultados del Analisis Documental

En esta seccion se presentan los resultados del anélisis documental llevado a cabo para
evaluar las acciones implementadas dentro del plan de mejoras del programa de maestria de la
Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME). Este analisis se realizd con base
en documentos oficiales proporcionados por la institucion de educacidon superior y tiene como
objetivo identificar las acciones implementadas, las areas de oportunidad y los ajustes
necesarios para garantizar la mejora continua, alineandose a los estandares de calidad definidos

por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

El analisis incluy6 documentos clave como el Informe de Autoevaluacion, las Normas
Escolares Internas, el Manual de Organizacion y Funciones, y los planes estratégicos de la
institucion. Estos documentos fueron examinados en funcion de su congruencia con las
recomendaciones de la ANEAES, su alineacion con los objetivos del programa y su impacto en

los procesos académicos, administrativos y de gestion.

4.6.2.1- Categoria: Gestion y Organizacion del Programa

La gestion y organizacion de un programa educativo son pilares fundamentales para
garantizar la calidad y el cumplimiento de los objetivos institucionales. En el caso del programa
de maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), se evidencia una
planificacion estratégica adecuada, alineada con la mision y vision institucionales, y respaldada
por un marco normativo sélido. Sin embargo, existen areas de mejora relacionadas con el

seguimiento sistematico de metas y la asignacion eficiente de recursos.

La definicion clara de la mision y vision, fundamentada en la Ley 816 de Organizacion
de las Fuerzas Armadas y el Decreto de Creacion de la ECEME, permite orientar las acciones
hacia la formacion de profesionales altamente capacitados. Segun Robbins y Coulter (2020),
una mision bien definida no solo actiia como una guia estratégica, sino que también fomenta el

compromiso de todos los actores involucrados en el programa.

En términos de planeacion estratégica, el programa ha establecido metas a corto,

mediano y largo plazo que abordan areas clave como la infraestructura, la implementacion de
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metodologias de ensefianza por competencias y la capacitacion docente. Kaplan y Norton
(2004) destacan que la planificacion estratégica debe estar respaldada por indicadores de

desempefio claros, lo cual permite monitorear los avances y realizar ajustes oportunos.

En cuanto a la gestion de recursos, si bien los fondos asignados por el Presupuesto
General de la Nacion y el Plan Financiero de la ECEME son suficientes para cubrir las
actividades basicas, resultan insuficientes para implementar plenamente los ejes estratégicos
del programa. Esto refuerza la necesidad de diversificar las fuentes de financiamiento,
estableciendo alianzas con otras instituciones o explorando convenios internacionales.
Mintzberg (2003) subraya que la gestion estratégica de los recursos es esencial para garantizar

la sostenibilidad y el éxito de los proyectos institucionales.

Por ultimo, aunque el programa cuenta con procedimientos formales establecidos para
su gestion, como el Manual de Organizacién y Funciones y el Manual de Procedimientos, es
necesario fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo. Este
aspecto resulta critico para asegurar que las acciones propuestas se implementen de manera
efectiva y se alineen con las necesidades de la comunidad educativa y las exigencias del entorno
militar.

La categoria “Gestion y Organizacion del Programa” evidencia una estructura
estratégica solida, con objetivos claros y acciones alineadas con las necesidades institucionales
y educativas. Sin embargo, se requieren mejoras en la asignacion de recursos y el monitoreo de

las metas para garantizar la sostenibilidad y el impacto del programa.

4.6.2.2- Categoria: Cuerpo docente

El cuerpo docente es un componente esencial en la calidad y efectividad de cualquier
programa educativo. En el caso del programa de maestria de la Escuela de Comando y Estado
Mayor del Ejército (ECEME), se identifican fortalezas relacionadas con la formacion
académica de los docentes, pero también areas de mejora significativas en los procesos de
seleccion, evaluacion del desempeiio y promocion de actividades de investigacion y extension.
Estos aspectos son determinantes para el éxito del programa, especialmente en un contexto que

combina exigencias académicas y militares.
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En el marco del plan de mejora de la ECEME, se destaca la necesidad de incorporar
evaluaciones que permitan validar las capacidades pedagogicas de los docentes, dado que estas
impactan directamente en la calidad de la ensefianza impartida. Segin Chiavenato (2011), los
procesos de seleccion efectivos deben incluir herramientas que evaluen tanto las competencias
técnicas como las habilidades interpersonales, asegurando que el personal seleccionado cumpla

con las demandas especificas del entorno educativo.

El analisis de la categoria “Cuerpo Docente” evidencia que, aunque se cumplen los
requisitos basicos en cuanto a la seleccion y vinculacion del personal docente, es necesario
fortalecer los procesos de evaluacion del desempefio e incentivar la investigacion y extension.
Estas acciones permitirian no solo cumplir con los estandares de calidad establecidos por la
ANEAES, sino también garantizar que el programa de maestria de la ECEME alcance un
impacto académico y profesional mds amplio, tanto en el contexto militar como en el

académico.

4.6.2.3- Categoria: Infraestructura y Personal

La infraestructura y el personal administrativo y de apoyo son elementos clave para
garantizar la calidad y sostenibilidad de un programa educativo. En el contexto del programa
de maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), se han
identificado avances en la dotacion de infraestructura bésica y en la disposicion de personal
administrativo, aunque persisten desafios relacionados con la optimizacion de recursos y la

especializacion del personal.

El andlisis revela que las instalaciones del programa, como aulas y laboratorios
basicos, cumplen con los requerimientos minimos necesarios para el desarrollo de las
actividades académicas. Ademas, se ha mejorado la conectividad a internet, lo cual fortalece
las herramientas tecnoldgicas del programa. Sin embargo, las bibliotecas y recursos digitales
presentan carencias significativas, especialmente en términos de acceso a revistas indexadas y

bases de datos actualizadas.

La falta de recursos de informacion especializados limita el acceso a materiales

actualizados y afecta la calidad de la formacion académica. Segin Hernandez et al. (2014), una
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infraestructura moderna y adecuada es esencial para fomentar un entorno de aprendizaje
optimo, especialmente en programas de posgrado donde el acceso a recursos cientificos es

crucial.

El personal administrativo cumple funciones basicas, pero enfrenta una dualidad de
roles al tener que desempefiarse también como personal docente. Esto genera sobrecarga laboral
y afecta la eficiencia en la gestion de procesos académicos y administrativos. Aunque se ha
iniciado la planificacidon para crear un departamento de apoyo académico y pedagogico, este

aun no ha sido implementado.

En el marco del plan de mejora del programa, es fundamental contar con un equipo
administrativo especializado que pueda atender de manera eficiente las demandas del programa.
Garcia (2020) resalta que un equipo administrativo bien capacitado y con roles claramente
definidos es esencial para garantizar la sostenibilidad y la eficiencia de los procesos en

instituciones educativas.

4.6.2.4- Categoria: Investigacion

La categoria de "Investigacion" dentro del programa de maestria de la Escuela de
Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME) es esencial para garantizar la generacion y
aplicacion de conocimiento relevante en el &mbito de las Ciencias Militares. Este componente
refleja el compromiso de la institucion con la innovacion y el fortalecimiento académico. No
obstante, se identifican areas de mejora relacionadas con la produccion cientifica, la

interdisciplinariedad y la difusion de resultados.

El programa ha definido lineas de investigacion que abordan problemas actuales y
estan alineadas con las necesidades especificas del &mbito militar. Estas lineas son pertinentes,
pero su alcance permanece limitado al contexto militar, restringiendo oportunidades de

innovaciodn y abordajes interdisciplinarios.

Segiin Martinez y Garcia (2022), las lineas de investigacion bien definidas son

fundamentales para estructurar proyectos relevantes, pero para maximizar su impacto, es
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necesario ampliarlas hacia areas interdisciplinarias que conecten el conocimiento militar con

otras disciplinas, como la tecnologia o las ciencias sociales.

Los proyectos académicos desarrollados cumplen con las lineas de investigacion
establecidas, demostrando coherencia tematica. Sin embargo, su desarrollo se limita a enfoques

especificos, restringiendo la diversidad de perspectivas cientificas.

Rodriguez (2021) destaca que la coherencia entre proyectos y lineas de investigacion
es un indicador clave de relevancia académica, pero enfatiza que ampliar la diversidad de

enfoques puede enriquecer los resultados y generar mayor impacto en el ambito global.

Aunque se verifico la produccion cientifica de los docentes, esta se limita
principalmente a articulos en revistas internas y no incluye publicaciones en libros o referencias
externas en los ultimos cinco afos. Esta situacion afecta la visibilidad y el reconocimiento

académico del programa.

Segun Pérez y Lopez (2020), la falta de incentivos claros para la publicacion cientifica
puede limitar significativamente la capacidad de un programa para posicionarse
académicamente. La implementacion de politicas que promuevan y apoyen la produccion

cientifica externa es crucial para mejorar este aspecto.

4.6.2.5- Categoria: Responsabilidad y Vinculacion Social

La responsabilidad y vinculacién social son pilares fundamentales para las
instituciones educativas, especialmente en programas que buscan integrar la formacion
académica con el impacto en su entorno social y cultural. En el caso de la Escuela de Comando
y Estado Mayor del Ejército (ECEME), estas acciones estan disefiadas para promover la
interaccion con el entorno, fortalecer la formacion integral y establecer alianzas estratégicas

que beneficien tanto a la institucion como a la comunidad.

El programa de maestria implementa actividades de extension, tales como visitas a
institutos militares, instituciones estatales, sitios historicos, conferencias con expertos

nacionales e internacionales y habilitacion de visitas al museo de la ECEME. Estas acciones
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estan alineadas con los objetivos institucionales, promoviendo un vinculo so6lido entre los
estudiantes y el contexto social en el que se desenvuelven. Segun Goémez (2022), las actividades
de extension son clave para fortalecer la responsabilidad social universitaria, al permitir que los
estudiantes interactuen con su entorno y apliquen sus conocimientos en contextos reales. Esto
no solo mejora su formacién académica, sino que también refuerza su compromiso con la

comunidad.

Las actividades estan disefnadas para responder a los objetivos definidos en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), integrando formacion académica, valores institucionales y
necesidades sociales. Esta alineacion refuerza el impacto positivo del programa en la sociedad.
Como sefiala Martinez y Garcia (2021), la coherencia entre las actividades de extension y los
objetivos del programa educativo es esencial para maximizar el impacto social y educativo. En
este caso, la integracion de valores institucionales en dichas actividades garantiza que los

estudiantes internalicen principios éticos y de responsabilidad social.

El programa ha establecido vinculos con diversas instituciones y empresas del sector,
facilitando el intercambio sistematico de informacion y servicios. Aunque esta vinculacion es
efectiva, podria fortalecerse mediante una mayor sistematizaciéon de los intercambios para
aprovechar al maximo las oportunidades de colaboracion. Rodriguez (2020) resalta que las
alianzas estratégicas entre instituciones educativas y sectores productivos son esenciales para
desarrollar proyectos conjuntos que no solo beneficien la formacion de los estudiantes, sino que

también aporten soluciones concretas a las necesidades de la comunidad.

La ECEME facilita la participacion de docentes y estudiantes en actividades
internacionales a través de convenios con instituciones de paises como Brasil, Argentina y
Colombia. Estas actividades promueven el intercambio académico y cultural, ampliando las
perspectivas de los participantes. Ferndndez y Martinez (2020) afirman que los convenios
internacionales potencian la internacionalizacion de los programas académicos, al fomentar el
intercambio de conocimientos y experiencias que enriquecen la formacion académica y cultural

de los estudiantes.

El programa cumple con las normativas ambientales al incluir el cuidado y la

proteccion del medio ambiente en sus actividades. Sin embargo, no contempla politicas
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especificas de inclusion para personas con discapacidad, debido a las caracteristicas del
programa militar. Segin Muioz (2021), integrar medidas inclusivas en entornos educativos
militares es un desafio, pero su implementacion podria enriquecer tanto el aprendizaje como la

percepcion publica de estos programas.

4.6.2.6- Categoria: Eficiencia e impacto del seguimiento a Egresados

El seguimiento a egresados es una practica esencial en las instituciones educativas, ya
que permite evaluar la calidad del programa, medir el impacto de la formacion en el ambito
profesional y retroalimentar los procesos académicos y administrativos. En el caso del
programa de maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército (ECEME), se han
implementado mecanismos que garantizan el monitoreo y evaluacion del desempefio

profesional de sus egresados, con areas clave que requieren fortalecimiento.

La ECEME cuenta con un sistema de seguimiento a egresados basado en el Escalafon
y Foja de Servicio de Sefiores Oficiales, permitiendo asignar a los egresados a unidades
militares en funcidén de sus caracteristicas y desempefio. Este sistema asegura un control
sistematico y efectivo de sus trayectorias profesionales. Segun Gomez y Pérez (2022), el
seguimiento continuo a egresados fortalece la relevancia de los programas académicos,
asegurando que el conocimiento adquirido se traduzca en contribuciones significativas en el
ambito profesional. Este tipo de mecanismos facilita una retroalimentacion valiosa para ajustar

los objetivos formativos.

Se implementa una encuesta para evaluar la satisfaccion de los egresados con el
programa, considerando aspectos como la formacion recibida y su aplicabilidad en el
desempefio profesional. Sin embargo, los resultados de estas evaluaciones no se utilizan
sistematicamente para retroalimentar el programa. Martinez (2021) destaca que las
evaluaciones de satisfaccion de los egresados son una herramienta critica para identificar areas
de mejora en la estructura y contenido de los programas educativos. La falta de utilizacion de
estos resultados puede limitar el desarrollo de estrategias efectivas para optimizar el impacto

del programa.
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El seguimiento de egresados es sistematico, basado en el Escalafon y Foja de Servicio,
lo que permite mantener un control detallado de las trayectorias profesionales. La
implementacioén de encuestas de satisfaccion refleja un interés institucional por conocer las
experiencias de los egresados y mejorar la calidad educativa. Como sefialan Rodriguez y Lopez
(2020), un sistema bien disefiado de seguimiento y evaluacion de egresados contribuye
significativamente a la mejora continua de los programas académicos, al conectar los resultados

profesionales con los objetivos de aprendizaje.

El seguimiento a egresados en la ECEME refleja avances significativos en el
monitoreo de las trayectorias profesionales, pero existen areas de mejora relacionadas con la
retroalimentacion del programa académico. Segiin Chiavenato (2011), un enfoque integral en
el seguimiento a egresados no solo debe enfocarse en monitorear resultados, sino también en

implementar estrategias de mejora basadas en los datos obtenidos.
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4.7- Analisis e Interpretacion de la Categoria Gestion y Organizacion del Programa de Maestria

Tabla 21.

Analisis e interpretacion Categoria Gestion y organizacion del programa de maestria

Categoria: Subcategorias Acciones desarrolladas Medios de Analisis e Discusion
Gestion y Verificacion interpretacion
Organizacion del
Programa
Gestion y Misiony Visiondel La mision y vision fueron -Ley 816 de La mision y vision se Segun Mintzberg (1994),
Organizacion del Programa disenadas en base a la Ley Organizacion de las alinean con los objetivos una mision bien definida
Programa 816 de Organizacion de las FFAA. estratégicos de la actia como guia
Fuerzas Armadas y el institucion y refuerzan la estratégica  para las
Decreto de Creacion de la - Decreto de creacion identidad del programa. organizaciones,
ECEME. Se realizaron dela ECEME. La consulta con referentes orientando los objetivos
sesiones de consulta con garantiza la inclusiéon de hacia metas claras. La
referentes académicos y -Normas Escolares diversas perspectivas participacion activa de
administrativos. Fueron Internas. los actores clave en la
difundidas mediante la definicion refuerza el
plataforma institucional. compromiso institucional
con el cumplimiento de
su vision.
Planeacion Se implementaron metas a - Plan de Desarrollo de La planificacion Kotler y Keller (2016)
Estratégica corto plazo como la laMaestria en Ciencias estratégica evidencia un destacan que la
creacion de una plataforma Militares. enfoque progresivo, planificacion estratégica
digital para clases no orientado hacia metas efectiva se basa en la
presenciales. A mediano - Informes del progreso medibles y con una implementacion por
plazo, se disend un académico y 1implementacion en fases etapas, asegurando que
repositorio digital y se estratégico. claramente diferenciadas. cada fase se ajuste a las

promovié la capacitacion
docente en metodologias de
enseflanza por
competencias. A  largo
plazo, se integra totalmente

metas generales de la
organizacion, como se
observa en el caso de este
programa.
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la ensefianza
competencias.

por

Gestion de Los recursos provienen del - Presupuesto General La gestion de recursos es Segun Robbins y Coulter
Recursos Presupuesto General de la de la Nacion. adecuada para (2018), una  gestion
Nacién y el Plan Financiero operaciones esenciales, eficiente de recursos es
de la ECEME. Estos han - Plan Financiero de la pero insuficiente para esencial para el éxito
garantizado las operaciones ECEME. avanzar en proyectos organizacional,
basicas, aunque presentan estratégicos clave. Los especialmente cuando se
limitaciones para mejoras -Convenios de convenios internacionales enfrenta a limitaciones
estratégicas. Ademads, se cooperacion con representan una estrategia presupuestarias. En este
establecieron convenios instituciones complementaria valiosa caso, los convenios
internacionales para internacionales. para  maximizar el internacionales
promover la colaboracion impacto académico del fortalecen la
en investigacion y optimizar programa. sostenibilidad del
recursos. programa  al  suplir
recursos adicionales.
Gestion Los recursos financieros del - Presupuesto General La asignacion Segun Robbins y Coulter
Presupuestaria programa son administrados de la Nacion (PGN). presupuestaria es (2018), la gestion
a través del Presupuesto adecuada para las presupuestaria eficiente
General de la Nacion (PGN) - Plan Financiero de la  operaciones debe equilibrar los gastos
y el Plan Financiero de la ECEME. fundamentales del operativos con  las
ECEME. Se ha logrado una programa. Sin embargo, inversiones estratégicas.
asignacion eficiente para las carencias detectadas La falta de recursos
cubrir operaciones basicas, en areas clave pueden adicionales puede
aunque se  identifican limitar el logro de obstaculizar la
carencias en areas objetivos estratégicos a implementacion de
estratégicas como largo plazo. mejoras necesarias para
infraestructura y tecnologia. garantizar la excelencia
académica.
Se han habilitado aulas Inventario patrimonial Aunque el programa De acuerdo con
Infraestructura y equipadas con tecnologia de las dependencias. cuenta con infraestructura Hernandez et al. (2014),
Equipamiento basica para garantizar el basica, la falta de las infraestructuras
desarrollo de actividades - Plan de Desarrollo del instalaciones modernas y adecuadas
académicas. También se Programa. especializadas podria son fundamentales para

inicio la construccidon de una

afectar la calidad del

garantizar un ambiente de
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biblioteca  fisica  para aprendizaje y la aprendizaje optimo. La
docentes y estudiantes. No investigacion. falta de laboratorios
obstante, falta especializados limita las
infraestructura capacidades del
especializada como programa para promover
laboratorios. investigacion de calidad.
El personal docente recibe -Manual de La capacitacion docente Segln Chiavenato
Uso de Recursos capacitacion en Organizacion y es un punto fuerte del (2011), la adecuada
Humanos competencias y Funciones. programa, pero la asignacién de roles y la
metodologias actualizadas dualidad de funciones formaciéon constante son
segun el Plan de Desarrollo. -Resoluciones del puede generar sobrecarga factores clave  para

Sin embargo, se observa una
dualidad de  funciones

Consejo de Ensefianza

laboral y comprometer el
desempefio académico y

maximizar la eficiencia
de los recursos humanos.

(docente y administrativa) administrativo La dualidad de funciones
que podria afectar la calidad podria afectar la
de la ensefianza. motivacion y el
desempefio del personal
docente.
Optimizacion  de Se han firmado convenios -Convenios de Los convenios Kotler y Keller (2016)
Convenios internacionales con cooperacion internacionales son una destacan que los
Internacionales instituciones de Argentina, internacional. estrategia clave para convenios
Brasil y Colombia, que han optimizar recursos internacionales permiten
permitido la movilidad de -Informes de limitados,  permitiendo maximizar el impacto
docentes y estudiantes. actividades de acceder a infraestructura académico y cientifico, al
Estos acuerdos han intercambio. y conocimientos externos. aprovechar recursos
facilitado el intercambio externos para
académico y la colaboracion complementar las
en proyectos de limitaciones internas de
investigacion. una institucion.
Monitoreo y Se realizan  informes - Informes financieros El monitoreo constante Segun Kaplan y Norton

Evaluacion del Uso
de Recursos

periddicos para evaluar la
eficiencia en la asignacion y
uso de los recursos del
programa. Estos informes
incluyen analisis financieros

anuales.

- Plan de Desarrollo
del Programa.

permite identificar areas
de mejora y ajustar los
recursos asignados para
optimizar su uso,
garantizando que las

(2004), la evaluacion
continua del uso de
recursos es esencial para
asegurar el cumplimiento
de los objetivos
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y revisiones de las metas
establecidas en el Plan de
Desarrollo, ajustando
prioridades  segin  las
necesidades emergentes.

metas estratégicas sean
alcanzadas de manera
eficiente.

estratégicos, al permitir
ajustes oportunos en las
prioridades
presupuestarias y
operativas.

Nota: Matriz del Anélisis Documental de la categoria central “Gestion y organizacion del programa de maestria”, obtenido de los documentos

de la ECEME. Ao 2024.

4.8- Analisis e interpretacion Categoria Cuerpo docente del programa de maestria

Tabla 22.

Anadlisis e interpretacion Categoria Cuerpo docente del programa de maestria

Categoria Central:

Subcategorias

Acciones desarrolladas

Medios de
Verificacion

Analisis e
interpretacion

Discusion

Cuerpo
del programa de
maestria

docente Seleccion Docente

Se realiza conforme al perfil
requerido para el nivel de
Maestria, regulado por el
Reglamento Interno y el
IMES (Instituto Militar de
Educacion Superior).

-Reglamento Interno R
142.

-Resoluciones del
Consejo Superior
Académico.

La seleccion cumple con
las normas establecidas,
pero no incluye procesos
evaluativos que validen
competencias
pedagobgicas.

Aunque el proceso de
seleccion cumple con
requisitos basicos, carece
de evaluaciones
especificas de
habilidades pedagogicas.
Segiin Robbins y Coulter
(2018), la evaluacion
efectiva debe integrar
indicadores medibles que
aseguren la  calidad
docente. Esta ausencia
limita la alineacion con
los objetivos pedagogicos
del programa.

Evaluacion
Desempeiio
Docente

del

Aplicacion parcial de la
evaluacion del desempeifio
docente basada en una

Planilla de Calificacion
de Concepto de
Oficiales. Encuesta de
Satisfaccion.

La evaluacion actual no
refleja  un  proceso
sistematico ni considera

La evaluacion del
desempefio docente es
insuficiente y no se
utiliza como herramienta
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planilla de calificacion indicadores clave del de retroalimentacion.
estandar. desempefio docente. Chiavenato (2011) resalta
la importancia de
evaluaciones
estructuradas para
fomentar la  mejora
continua, lo que no se
refleja en el programa
actual.
Vinculacion Se asegura  mediante Reglamento  Interno La vinculacion basada en La falta de un sistema
Docente criterios establecidos en el Art. 82. méritos es adecuada, pero robusto de evaluacion
Reglamento Interno, aunque falta un  mecanismo para la vinculacion de los
sin procesos evaluativos Plan de Mejoras. efectivo para evaluar y docentes compromete la
robustos. garantizar el desempefio eficacia del programa.
continuo. Kaplan y Norton (2004)
destacan que un sistema
bien disefiado permite
ajustar  estrategias y
recursos humanos, lo cual
es una necesidad critica
para este programa.
Investigacion y Los docentes tienen Curriculo del Docente.  El potencial docente para Aunque los docentes
Extension calificaciones para estas la investigacion y tienen capacidades para
actividades, pero no existen Resoluciones del extension estd investigar y realizar
mecanismos claros para su Consejo  Académico subutilizado debido a la extension, la falta de
promocion. del IMES. falta ~ de  estrategias integracion  estratégica
especificas. limita  su  impacto.
Mintzberg (1994)

enfatiza que los recursos

humanos deben  ser
aprovechados para
maximizar el impacto

académico y social, lo
que el programa podria
lograr mediante  una
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mejor
estratégica.

planificacion

Nota: Matriz del Analisis Documental de la categoria central “Cuerpo docente del programa de maestria”, obtenido de los documentos de la

ECEME. Ao 2024.

4.9- Analisis e Interpretacion “Categoria Infraestructura y Personal

Tabla 23.

Andlisis e interpretacion Categoria Infraestructura y Personal

Categoria Central: Subcategorias Acciones desarrolladas Medios de Analisis e Discusion
Verificacion interpretacion
Infraestructura y Pertinenciay Se adecuaron aulas con -Inventario patrimonial Las aulas y espacios La infraestructura del
Personal eficacia de las infraestructura suficiente, se de las dependencias. cumplen con las programa presenta
instalaciones mejord la conectividad de necesidades basicas para fortalezas en espacios
utilizadas por el internet, y se implementaron -Pagina web de la el desarrollo académico, fisicos y conectividad,
Programa laboratorios bésicos en caso ECEME. pero las bibliotecas y pero aun se detectan
de requerimientos recursos digitales aun carencias en los recursos
-Contrato con requieren mejoras de informaciéon, como
COPACO. significativas suscripciones a revistas
indexadas y hemerotecas
virtuales. Esto afecta
directamente la calidad
de la formacion
académica y limita el
acceso a  materiales
actualizados, lo que es
crucial en programas de
posgrado (Martinez &
Pérez, 2021).

Relevancia y Se empled personal - Reglamento InternoR  ElI  personal  cumple El personal
eficacia del administrativo que cumple 142. parcialmente con sus administrativo y de
personal funciones multiples funciones, pero se apoyo es insuficiente

(docencia y apoyo) y se

evidencia una sobrecarga

para las necesidades del
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administrativo y de
apoyo del Programa

inicio la planificacion de un
departamento de apoyo
académico

-Manual de
Organizacion y
Funciones (MOF).

- Plan de mejoras.

laboral y carencias en la
formacion especifica para
sus roles administrativos
y pedagogicos.

programa. La dualidad de
funciones entre docencia
y apoyo administrativo
genera limitaciones en la
eficiencia y calidad de los

procesos. La
implementacion de un
departamento

especializado podria
solucionar esta
deficiencia, alineandose

con las recomendaciones
de modelos educativos
efectivos (Garcia, 2020).

Nota: Matriz del Analisis Documental de la categoria central “Infraestructura y Personal”, obtenido de los documentos de la ECEME. Afio

2024.

4.10- Analisis e Interpretacion “Categoria Investigacion”

Tabla 24.

Andlisis e interpretacion Categoria Investigacion

Categoria Central: Subcategorias Acciones desarrolladas Medios de Analisis e Discusién
Verificacion interpretacion
Investigacion Definicion y Se definieron lineas de -Plan Anual de Las lineas de Las investigaciones
pertinencia de las investigacion alineadas a la  Ensefianza (PAE). investigacion estan realizadas son relevantes
lineas de realidad del entorno y adecuadamente definidas dentro del &mbito militar,
investigacion problemas actuales -Normas Escolar y responden a problemas pero la ausencia de una
relacionados con las Interna NEI N° 08. actuales. Sin embargo, su produccion cientifica
Ciencias Militares. alcance se limita al marco publicada en libros o
-Resoluciones del militar, restringiendo una referencias externas

Consejo de Ensefanza.

mayor innovaciéon o
interdisciplinariedad.

limita la visibilidad y el
impacto de los resultados
obtenidos. Esto
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representa un area de
oportunidad significativa
para el programa, tal
como lo sefialan autores
como Martinez y Garcia
(2022), quienes destacan
la importancia de una
difusion cientifica
robusta para fortalecer la
calidad académica y la
reputacion institucional.

Coherencia  entre Se desarrollaron proyectos -Normas Escolar Los proyectos La alineacion tematica
proyectos y lineas académicos bajo las lineas Interna NEI N° 08. académicos cumplen con entre los proyectos y las
de  investigacion de investigacion definidas la coherencia tematica lineas de investigacion
establecidas por el programa, con la -Resoluciones del requerida por el establecidas asegura la
participacion de docentes y Consejo de Ensefianza. programa, pero su relevancia interna de los
estudiantes. desarrollo se limita a un estudios, pero limita su
ambito especifico, aplicabilidad en
restringiendo la contextos externos. Para
diversidad de enfoques y mejorar, seria necesario
aportes cientificos. fomentar la integracion
interdisciplinaria, como
sugiere Rodriguez
(2021), quien aboga por
lineas de investigacion
mas amplias y flexibles
para abordar

problematicas globales.
Produccion Se wverifico la produccion -Revista Institucional La produccion cientifica El  bajo  nivel de
cientifica del cientifica del personal dela ECEME. se encuentra limitada a publicaciones cientificas
personal docente docente, pero la mayoria articulos para revistas refleja una falta de
carece de publicaciones en -Curriculo de los internas. Esto afecta la politicas  claras  de
libros o referencias externas docentes. proyeccion externa del incentivo para la
en los Gltimos cinco afos. programa, reduciendo su investigacion en el

capacidad de impacto y

ambito militar. Diversos
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-Normas Escolar
Interna NEI N° 08.

reconocimiento
académico.

estudios, como el de
Pérez y Lopez (2020),
destacan la importancia
de generar incentivos
claros para fortalecer la
producciéon cientifica en
instituciones académicas
especializadas.

Nota: Matriz del Analisis Documental de la categoria central “Investigacion”, obtenido de los documentos de la ECEME. Ao 2024.

4.11- Analisis e interpretacion Categoria Responsabilidad y Vinculacion Social

Tabla 25.

Analisis e interpretacion Categoria Responsabilidad y Vinculacion Social

Categoria Central: Subcategorias Acciones desarrolladas Medios de Analisis e Discusion
Verificacion interpretacion
Responsabilidad y Actividades de El  programa  organiza -Proyecto Educativo Las  actividades de La implementacion de
Vinculacion Social extension visitas a institutos, Institucional (PEI) extension estan alineadas actividades de extension
instituciones estatales, a los objetivos asegura la interaccion
lugares histéoricos, -XI CBEM Brasil- institucionales, efectiva con el entorno
conferencias con expertos Paraguay 2020 promoviendo la social, alinedndose con
nacionales e interaccion con el entorno  los principios de
internacionales, y habilita - Cooperacion Bilateral social y el fortalecimiento responsabilidad  social
visita al museo de la Argentina-Paraguay de la formacion universitaria. Segun
ECEME para el publico. 2021-2022. profesional y cultural de autores como Pérez y
los participantes. Lopez  (2021), estas
-Reglamento FFMM actividades permiten
Colombia-Paraguay vincular a los estudiantes
2019 con la realidad
sociocultural,

favoreciendo su
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formacion integral 'y
fortaleciendo su impacto
en la comunidad.

Adecuacion de las

Las actividades responden a

-Resoluciones del

La coherencia entre las

La alineacion de las

actividades de los objetivos definidos en el Consejo de Ensefianza  actividades de extensiony actividades de extension
extension PEI, integrando formacién los objetivos del con los objetivos del
académica, valores - PEI ANEXO "H" programa refuerza el programa mejora su
institucionales y impacto del proyecto impacto social y
necesidades sociales. académico en el entorno educativo. Como destaca
social, cumpliendo con su  Gémez (2022),
funcion  educativa y programas bien
cultural. estructurados maximizan
su capacidad de respuesta
a las necesidades
sociales, contribuyendo
al desarrollo comunitario
y fomentando un
compromiso ético en los
estudiantes.
Vinculacion ~ con Se han establecido - Notas de invitacion Los vinculos establecidos El fortalecimiento de los
instituciones y relaciones con instituciones para actividades fortalecen la colaboracion  vinculos con
empresas y empresas del sector, académicas. interinstitucional, aunque instituciones es
permitiendo el intercambio podria incrementarse la fundamental para

sistematico de informacion
y servicios relevantes para
el programa.

- Revista Institucional
de la ECEME

sistematizacion de los
intercambios para un
mayor aprovechamiento
de las oportunidades.

incrementar la eficacia de
la vinculacién social.
Segtin Rodriguez (2020),
las alianzas estratégicas
entre instituciones
académicas y sectores
productivos contribuyen
al desarrollo de proyectos
conjuntos que mejoran
tanto la formacion de los
estudiantes como los
aportes a la comunidad.
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Aprovechamiento
de convenios
internacionales

El programa facilita la
participacion de docentes y
estudiantes en  viajes
internacionales,
promoviendo el intercambio
académico y cultural.

-Reglamento  Interno
R142.
-Normas Escolares

Internas (Manual del
Alumno).

-Plan Anual de
Ensefianza.

La  participacion  en
convenios internacionales
amplia las perspectivas

académicas de los
participantes,
promoviendo la

multiculturalidad y la
integracion regional.

Los convenios
internacionales son una
herramienta clave para
fomentar la
internacionalizacion del
programa y mejorar la

Cumplimiento de la

legislacion  sobre
inclusion 'y medio
ambiente

Se contempla el cuidado
ambiental en todas las
actividades; sin embargo, no
incluye  personal  con
capacidades diferentes
debido a las caracteristicas
del programa militar.

- Plan de Contingencia
de la ECEME

El cumplimiento de las
normativas ambientales
es un punto fuerte del
programa, pero la falta de
inclusion de personas con
discapacidad limita su
alcance en términos de
diversidad.

calidad educativa.
Autores como Fernandez
y  Martinez  (2020)
destacan que estos
acuerdos potencian el
intercambio de
conocimientos y
experiencias,

enriqueciendo la
formacion académica y
cultural de los
estudiantes.

La integracion de

politicas inclusivas sigue
siendo un desafio en
programas de  corte

militar. Segin Mufioz
(2021), incorporar
medidas inclusivas en
estos entornos

contribuiria a reforzar la
diversidad y la equidad,
enriqueciendo tanto el
aprendizaje como la
percepcion publica del
programa.

Nota: Matriz del Analisis Documental de la categoria central “Responsabilidad y Vinculacion Social”, obtenido de los documentos de la

ECEME. Ao 2024.
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4.11- Analisis e interpretacion: “Categoria Eficiencia e impacto de seguimiento a Egresados”

Tabla 26.

Andlisis e interpretacion Categoria Eficiencia e impacto de seguimiento a Egresados

Categoria Central: Subcategorias Acciones desarrolladas Medios de Analisis e Discusion
Verificacion interpretacion
Eficiencia e Mecanismos de Se realiza seguimiento a - Escalafon de Sefiores FEl seguimiento a los El seguimiento
impacto del seguimiento a través del Escalafon y Foja Oficiales. egresados es sistemdticoy  sistematico a los
seguimiento a egresados de Servicio de SSOO, efectivo, permitiendo egresados refuerza la
Egresados distribuyendo a los - Foja de Servicio de la mantener un control sobre relevancia del programa,
egresados en unidades Direccion General de sus trayectorias asegurando que los
castrenses seglin sus Fuerzas Militares. profesionales y su conocimientos

caracteristicas y desempefio en el ambito adquiridos se reflejen en
desempefio. militar. un impacto positivo en
sus campos de accion.
Gomez y Pérez (2022)
sostienen que este tipo de
seguimiento fomenta una
mejora continua en los
procesos formativos al
conectar los resultados de
los egresados con la
planificacion académica.
Evaluacion del Seimplementa una encuesta -Encuesta de Evaluar la satisfaccion de La retroalimentacion

satisfaccion a
egresados

nivel de para evaluar la satisfaccion

de los egresados con el

los egresados permite
identificar  areas  de

basada en la evaluacion
de los egresados puede
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satisfaccion
egresados

de programay suimpacto en su
trayectoria profesional.

mejora
aunque
utilizar
para la

en el programa,

e€s  necesario
estos resultados
retroalimentacion

académica.

ser un catalizador para
mejorar la calidad del

programa. Segin
Martinez  (2021), los
resultados de estas
evaluaciones son

cruciales para identificar
debilidades y proponer
soluciones concretas que
se traduzcan en un
impacto positivo tanto en
el &mbito educativo como
en el profesional.

Nota: Matriz del Analisis Documental de la categoria central “Eficiencia e impacto del seguimiento a Egresados”, obtenido de los documentos
de la ECEME. Afio 2024.

4.12- Matriz de Triangulacion de Fuentes de Datos cuantitativos, cualitativos y analisis documental

Tabla 27.

Matriz de Triangulacion de Fuentes de Datos cuantitativos, cualitativos y analisis documental

Categoria Subcategorias Datos Datos Analisis Convergencias Divergencias Sintesis
Central Cuantitativos Cualitativos Documental
(Encuestas) (Entreyvistas)
Funcion Desarrollo de  Alta satisfaccion ~ Enfasis en Recursos Necesidad de Limitaciones en La
Educativa Clases en métodos actividades tecnoldgicos recursos simuladores y implementacid
interactivos practicas, pero basicos tecnologicos recursos nde
(80%). con recursos disponibles, para practicas especificos metodologias
limitados. pero falta de efectivas. documentadas practicas es
simuladores solo en analisis  efectiva, pero
especializados. documental. requiere
infraestructura
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tecnologica
mas avanzada.

Evaluaciony  75% percibe la Necesidad de Uso limitado Reconocimient Encuestas La evaluacion
Control evaluacion como  herramientas de herramientas o de la muestran continua es
justa pero digitales para digitalesenla  importancia de  satisfaccion; valorada, pero
mejorable. evaluacion evaluacion de la evaluacion entrevistas requiere
continua. los estudiantes.  continua. destacan la integracion
necesidad de tecnologica
mejorar para mayor
tecnologia. eficacia.
Aprendizaje  85% considera Enfoque en Documentos Enfoque Cuantitativo Las
de los que las aprendizaje enfatizan colaborativoy  mas positivo; metodologias
Estudiantes actividades colaborativo y curriculos metodologias cualitativo activas
fomentan resolucion de alineados con activas sefiala areas promueven el
aprendizaje problemas. actividades fortalecen el especificas para  aprendizaje,
significativo. practicas. aprendizaje mejorar. pero requieren
significativo. mayor
personalizacion
segiin
necesidades
estudiantiles.
Acciones Retroaliment  70% afirma Retroalimentaci  Documentos Importancia de  Entrevistas La
Post acion recibir on frecuente refieren la destacan la falta retroalimentaci
Evaluacion  Académica retroalimentaciébn  mejora ajustes encuestas a retroalimentaci  de on es efectiva,
util. pedagogicos. estudiantes on reconocida  sistematizacion  pero falta un
para evaluar la  en todas las de la proceso
satisfaccion. fuentes. retroalimentacié  sistematico
n. para garantizar
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su aplicacion

constante.
Infraestructur  60% satisfecho Avances en Infraestructura  Avances en Encuestas mas  La
a con aulas y conectividad, basica aulas y optimistas que  infraestructura
laboratorios. pero mejoras adecuada, pero  conectividad los hallazgos es funcional,
pendientes en con reconocidos. cualitativos y pero se necesita
espacios limitaciones en documentales. inversion en
practicos. bibliotecas y recursos
laboratorios especializados.
especializados.
Analisis Fortalezas Reconocimiento ~ Calidad docente  Se enfatizaen  Alineacibon en ~ Documentos La calidad
FODA al personal como elemento  la calidad del que la calidad  destacan docente es una
docente (85%). clave del cuerpo docente  docente es una  recursos fortaleza,
programa. y el uso de fortaleza clave. tecnologicos complementada
tecnologias mas que por el uso
avanzadas. cualitativo y estratégico de
cuantitativo. recursos
tecnologicos.
Debilidades  Limitado acceso a Falta de Produccion Necesidad de Encuestas Es necesario
laboratorios incentivos para  cientifica fortalecer resaltan mas optimizar
especializados publicaciones restringida a publicaciones necesidades de  recursos e
(70%). cientificas. articulos cientificas. recursos; incentivar la
internos. entrevistas produccion
enfatizan las cientifica para
publicaciones. fortalecer la
investigacion.
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Responsabili Actividades  75% satisfecho Vinculacion Documentos Actividades de  Vinculacion Las actividades
dady de Extension  con visitas y efectiva, pero sefialan extension requiere mas de extension
Vinculaciéon conferencias. falta convenios fortalecen la sistematizacién  son efectivas,
Social sistematizacion  internacionales interaccion segun pero la
en los con social. entrevistas y sistematizacion
intercambios. participacion documentos. de vinculos con
docente y instituciones
estudiantil. podria
mejorarse.
Seguimiento  Satisfaccion  80% satisfecho Resultados de Encuestas de Satisfaccion de  Falta El seguimiento
a Egresados  de Egresados con el impacto del encuestas no satisfaccion se  egresados alta;  retroalimentacié a egresados es
programa en sus  retroalimentan implementan, uso limitado de  n al programa positivo, pero
carreras. suficientemente  pero falta resultados para  desde las se requiere
al programa. analisis mejoras. encuestas de utilizar los
sistematico de satisfaccion. datos
los resultados. recolectados
para ajustar y
mejorar el
programa.

Nota: Triangulacion de fuentes, obtenido de los datos cuantitativos, cualitativos y anélisis documental de la ECEME. Afio 2024.
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CONCLUSIONES

A partir del desarrollo de la presente investigacion, orientada al andlisis de la
implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y
Estado Mayor del Ejército (ECEME), se han obtenido resultados significativos que permiten
comprender, desde una perspectiva integral, el alcance de las innovaciones educativas, el
cumplimiento del plan de mejoras y el impacto de las estrategias de fortalecimiento

institucional.

Las conclusiones que se presentan a continuacion se estructuran en correspondencia
con los objetivos especificos planteados, integrando tanto los hallazgos derivados del analisis
documental como las percepciones de los distintos actores institucionales involucrados en el

proceso educativo.

Estas conclusiones proporcionan una base solida para reflexionar sobre los logros
alcanzados, las areas susceptibles de mejora y los desafios que deben ser abordados para

consolidar una educacion militar de calidad, pertinente y sostenible.

En relacion con el objetivo especifico describir los resultados relacionados con la
implementacion de innovaciones del Programa de Maestria en Ciencias Militares en la Escuela
de Comando y Estado Mayor del Ejército. Los resultados permitieron describir la
implementacion de innovaciones educativas en el Programa de Maestria en Ciencias Militares
de la ECEME, evidencidndose avances importantes en la gestion académica, la incorporacion
de nuevas metodologias, el uso de plataformas digitales para la ensefianza hibrida y la
participacion de docentes internacionales. Estas innovaciones fueron valoradas positivamente
por los estudiantes, especialmente en cuanto a la pertinencia de las decisiones administrativas,
la recuperacion oportuna de clases y la efectividad del aprendizaje. Se concluye que estas
acciones han contribuido significativamente a mejorar la calidad académica y a alinear el

programa con las demandas contemporaneas del entorno militar.

En funcidn del objetivo especifico caracterizar el nivel de cumplimiento del plan de
mejoras implementado en el Programa de Maestria de la Escuela de Comando y Estado Mayor
del Ejército, en funcion de los criterios establecidos para la acreditacion de la calidad educativa.
Se logrd caracterizar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras del programa en relacion
con los criterios de acreditacion de calidad establecidos por la ANEAES. Los datos obtenidos

revelan un cumplimiento elevado en los aspectos académicos y normativos, como la
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actualizacion de contenidos, el disefio curricular por competencias y la implementacion de
procesos de evaluacion formativa. No obstante, persisten areas de mejora vinculadas a la
infraestructura, la disponibilidad de recursos tecnoldgicos y las condiciones de los espacios
fisicos. Estos aspectos limitan parcialmente el cumplimiento pleno de los estandares de calidad,
lo que implica la necesidad de una planificacién presupuestaria mas robusta y sostenida en el

tiempo.

En cuanto al objetivo especifico explicar las debilidades, fortalezas y oportunidades
evidenciadas en la Implementacion del Programa de Maestria en Ciencias Militares de la
Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército. Se identificaron fortalezas, debilidades y
oportunidades en la implementacion del programa. Las fortalezas se relacionan con la solidez
del cuerpo docente, la integraciéon de la tecnologia en la ensefianza y la orientacion por
competencias. Las debilidades incluyen limitaciones en infraestructura, baja disponibilidad de
equipamientos actualizados y necesidad de capacitacion continua del personal. Como
oportunidades se destacaron el acceso a becas, la posibilidad de generar publicaciones
cientificas y la colaboracion internacional. Estos hallazgos permiten fundamentar futuras
decisiones estratégicas orientadas a fortalecer la gestion del programa y su sostenibilidad

institucional.

Respecto al objetivo especifico describir las acciones desarrolladas en la Escuela de
Comando y Estado Mayor del Ejército para llevar a cabo la implementacion de innovaciones
educativas desde las perspectivas de directivos, docentes y asesores. Se concluye que las
acciones desarrolladas por la ECEME en la implementacion de innovaciones educativas, desde
la perspectiva de directivos, docentes y asesores, han sido amplias y estructuradas. Estas
incluyen el redisefio del plan de estudios, la incorporacion de herramientas tecnoldgicas, la
capacitacion del personal, la evaluacion oportuna del aprendizaje y la creacion de condiciones
minimas para el desarrollo de la investigacion. Sin embargo, también se identifican desafios en
la gestion de recursos, el acceso a infraestructura adecuada y el acompafiamiento institucional
a largo plazo. Aun asi, existe consenso en que las acciones emprendidas han contribuido al

fortalecimiento del perfil profesional del egresado.

En el marco del objetivo especifico examinar las percepciones de los directivos sobre
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del Programa de Maestria en Ciencias
Militares, asi como su influencia en las estrategias de fortalecimiento institucional. Las

entrevistas realizadas permitieron examinar las percepciones de los directivos sobre las
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fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) del programa. Se observa una clara
conciencia institucional sobre las fortalezas del cuerpo docente, el enfoque estratégico del
curriculo y la proyeccion internacional. A su vez, los directivos identifican como amenazas la
dependencia de recursos estatales y la rigidez administrativa. Estas percepciones han influido
directamente en la formulacion de estrategias orientadas al posicionamiento y fortalecimiento
institucional, tales como el disefio de planes de mejora continua, la busqueda de alianzas

interinstitucionales y el monitoreo de resultados.

Finalmente, con relacion al objetivo especifico analizar, a través del andlisis
documental el grado de implementacién del plan de mejoras del Programa de Maestria en
Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército en relacion con los
estandares de calidad establecidos por la ANEAES. El andlisis documental permitio constatar
que el grado de implementacién del plan de mejoras es coherente con los estindares
establecidos por la ANEAES. Se encontraron evidencias claras de planificacion estratégica, uso
de documentos normativos, fortalecimiento de la funcién docente, incorporacion de lineas de
investigacion y extension académica. Asimismo, se identificaron esfuerzos institucionales por
mantener actualizados los mecanismos de seguimiento a egresados y promover la vinculacion
con el medio. Estos elementos demuestran un compromiso institucional con la mejora continua

y con la consolidacion de una cultura de calidad educativa.
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RECOMENDACIONES

En funcién de los resultados obtenidos y las conclusiones alcanzadas, se plantean a

continuacion un conjunto de recomendaciones orientadas a fortalecer la implementacion del

Programa de Maestria en Ciencias Militares de la Escuela de Comando y Estado Mayor del

Ejército (ECEME). Estas sugerencias buscan consolidar los logros alcanzados, subsanar las

debilidades identificadas y aprovechar las oportunidades detectadas, todo ello en concordancia

con los estdndares de calidad definidos por la ANEAES y con las demandas contemporaneas

de la educacion superior militar.

Fortalecer la infraestructura fisica y tecnologica de la ECEME, priorizando la
adecuacion de aulas, conectividad, equipamientos informaticos y recursos
bibliograficos digitales que favorezcan un entorno de aprendizaje moderno,

inclusivo y adaptado a las exigencias del posgrado.

Disefar un plan institucional de capacitacion docente continua, orientado al uso de
metodologias activas, estrategias de evaluacion formativa y competencias
digitales, a fin de consolidar el enfoque por competencias en el desarrollo

curricular.

Ampliar la sistematizacion y el seguimiento del plan de mejoras, mediante
indicadores verificables, cronogramas definidos y evaluaciones periodicas que
permitan monitorear el cumplimiento de los compromisos asumidos tras la

acreditacion.

Incentivar la produccion cientifica y la publicacion académica por parte de
docentes y estudiantes del programa, promoviendo lineas de investigacion
aplicadas al ambito militar y estableciendo alianzas con revistas indexadas

nacionales e internacionales.

Profundizar la articulacion entre el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la
planificacion académica del programa, asegurando la coherencia entre la mision

institucional, el perfil de egreso y los contenidos impartidos.
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6- Reforzar los mecanismos de participacion de los estudiantes y docentes en los
procesos de evaluacion institucional, garantizando espacios de retroalimentacion

continua y co-construccion de estrategias de mejora académica.

7- Promover una cultura institucional de innovacion educativa, que trascienda la
dimension técnica e involucre a todos los actores en la busqueda de soluciones
creativas, sostenibles y pertinentes frente a los desafios del contexto nacional e

internacional.

8- Consolidar redes de cooperacion interinstitucional con universidades y centros de
formacion militar de la region, a fin de fortalecer el intercambio académico, la

movilidad docente y estudiantil, y la actualizaciéon permanente del curriculo.

9- Optimizar la gestion del talento humano, garantizando condiciones contractuales
y profesionales adecuadas para los docentes, asesores y personal administrativo, lo

cual repercutird positivamente en la calidad del programa.

10- Elaborar un plan estratégico de sostenibilidad del programa, que contemple la
gestion eficiente de los recursos, la busqueda de financiamiento externo y la
diversificacion de la oferta académica en funcion de las necesidades del Ejército y

de la sociedad paraguaya.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario

Encuesta sobre el Conocimiento de la transformacion e implementacion de innovaciones de la
Educacion Superior Militar “Programa de Maestria en Ciencias Militares” desde la percepcion
de directivos, docentes, alumnos y asesores en la Escuela de Comando y Estado Mayor del
Ejército afio 2024”

Objetivo General: Evaluar el nivel de conocimiento sobre transformacion educativa por parte de los
oficiales militares directivos, docentes, alumnos y asesores que conforman la comunidad educativa en
el contexto del Programa de Maestria en Ciencias Militares llevado a cabo en la Escuela de Comando y
Estado Mayor del Ejército Paraguayo.

Introduccion
Estimado participante,

El proposito de esta encuesta es evaluar el nivel de conocimiento sobre la transformacion
educativa llevado a cabo en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército para
comprender sus percepciones especificamente lo que tiene que ver con el Programa de Maestria
en Ciencias Militares.

Esta investigacion es parte de un estudio mas amplio que busca recaudar informaciones para
que las autoridades responsables puedan conocer la realidad en cuanto a la gestién educativa y
fruto de los resultados poder mejorar las debilidades que sean detectadas.

Instrucciones

Confidencialidad: Sus respuestas seran tratadas con absoluta confidencialidad y solo se
utilizaran para fines académicos y de investigacion.

Duracion: La encuesta tomara aproximadamente 10-15 minutos de su tiempo.

Escala de Likert: Marque su nivel de acuerdo con cada afirmacion usando la escalade 1 a 5,
donde:

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo
Agradecimiento

Agradecemos sinceramente su participacion y colaboracion en este estudio. Sus respuestas son
vitales para el éxito de nuestra investigacion y para promover el aseguramiento de la calidad
educativa en la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército.



NO

Pregunta 12

Objetivo Especifico:

Dimension 1: Gestion Académica del Departamento de Ensefianza

Los procesos administrativos para la recuperacion de clases por parte
del Departamento de Ensefanza son eficientes

(La eficacia del Departamento de Ensefianza en relacion al
cumplimiento estricto del Calendario Anual Académico del Programa
de Maestria es alta?

Las decisiones administrativas resueltas por el Departamento de
Ensefianza sobre situaciones de incumplimiento de las normas
académicas por parte de los estudiantes no son pertinentes ni
oportunas

(La plataforma proporcionada por el Departamento de Ensefianza es
beneficiosa para la construccion del aprendizaje hibrido?

Dimension 2: Gestion de la Division de Evaluacion y Control

(El jefe de Evaluacion disefia encuestas dirigidas a estudiantes,
profesores y personal administrativo para recopilar datos sobre la
percepcion de la gestion del proceso de evaluacion?

LEl jefe de evaluacion cumple con los plazos establecidos para las
evaluaciones?

(Los instrumentos utilizados por la Division de Evaluacion y Control
para evaluar a los estudiantes son validos y confiables?

Dimension 3: Gestion de la de la Division de Planes y Programas

(El impacto de la capacitacion de los docentes en la calidad de la
ensefianza y la efectividad de los métodos de ensefianza en clase ha
mejorado sustancialmente?

(Los profesores elaboran y presentan su plan de clases a los
estudiantes de manera clara y oportuna?

10

(La ensefianza de profesores invitados extranjeros impacta
positivamente en la experiencia educativa de los estudiantes?

11

(El uso de tecnologia para facilitar el proceso de admision es efectivo?

Dimension 4: Gestion de la Division Posgraduacion

12

(Los tutores de tesis estan adecuadamente preparados y capacitados para
guiar a los estudiantes en sus proyectos de investigacion?




13

(La metodologia ensefiada en clase es efectiva porque facilita la elaboracion de los
proyectos de investigacion e informe final?

14

(Después de finalizar la tesis, todos los estudiantes publican articulos
cientificos derivados de su investigacion?

Plan de Mejoras
Dimension 5: Aspecto Académico

15

(El sistema de gestion de calidad en el programa de maestria esta

adecuadamente preparado para cumplir con los requisitos de certificacion de
calidad.?

16

(Las nuevas asignaturas o cambios en el curriculo se han implementado de
manera efectiva?

17

(Los estudiantes reciben oportunidades adecuadas para demostrar y
desarrollar sus capacidades en el proceso del aprendizaje por competencias?

Dimension 6: Aspecto de Infraestructuras

18

(Los estudiantes estan satisfechos por la disponibilidad de equipamientos en
la biblioteca, recursos educativos, laboratorios, plataformas en linea y la
comodidad en infraestructura de los espacios para estudiar?

19

(Los estudiantes estan satisfecho/a con la calidad y estado del equipamiento
en los laboratorios, la disponibilidad de equipamiento tecnologico en las
aulas (como proyectores y pizarras electronicas), el tamafio de las aulas y la
adecuacion de la iluminacion?

20

(Las puertas, cerraduras y grifos del sanitario no estan en buen estado para
satisfacer la demanda de los usuarios?

Dimension 7: Aspecto Personal

21

(Los estudiantes estan satisfecho/a con el servicio de tutoria académica?

22

LEIl servicio de repositorio digital y biblioteca virtual no cumple en las
mejores condiciones con las expectativas de los estudiantes?

23

(Los estudiantes se sienten conforme con la imparcialidad que los docentes
aplican en el empleo de las Normas Escolares internas que son socializados
en la institucion?

Dimension 8: Investigacion

24

(En la pagina web de la ECEME se publican revistas cientificas con articulos
originales que permiten compartir informacion relevante con otros ejércitos
de la region y en el contexto global?

25

Las investigaciones los estudiantes reciben acompafiamiento de la Division
de Postgrado para la publicacion de articulos cientificos?

26

(La Division de Postgrado organiza conferencias, seminarios y eventos
académicos para fomentar el intercambio de conocimientos y experiencias
entre estudiantes, profesores e investigadores?

Analisis FODA
Dimension 9: Gestion Académicas del Departamento de Ensefianza




27

(Es transparente el sistema de evaluacion y seleccion aplicado en el instituto
para que los estudiantes accedan a becas y cursar estudios superiores en el
extranjero?

28

(En el Programa de Maestria se facilitan recursos didacticos como
plataformas virtuales, herramientas de videoconferencias, simuladores y
videos educativos para fortalecer la ensefianza y el aprendizaje de los
estudiantes?

29

(Los estudiantes emplean los simuladores de juegos de guerra para fortalecer
el aprendizaje sobre estrategia y tactica?

30

(El simulador de juego de guerra que dispone el departamento de ensefianza
ofrece todas las caracteristicas y funcionalidades necesarias para realizar las
tareas requeridas?

Dimension 10: Gestion posgraduacion

31

(El Programa de Maestria emplea herramientas tecnologicas como
mecanismo de registro de docentes y egresados?

32

(Los estudiantes estan informados sobre la norma de aplicacion por el
instituto sobre el empleo de herramientas digitales de antiplagio?

33

(En la institucion se exige y se ensefia a los estudiantes sobre el uso de
herramientas de antiplagio?

Dimension 11: Ensefianza Aprendizaje

34

(Estas satisfecho con la calidad de la ensefianza en el programa de maestria?

35

(El enfoque de ensefianza basado en el Aprendizaje por Competencias ha
sido efectivo para mejorar las habilidades y conocimientos de los
estudiantes?

36

(Consideras que es necesario actualizar el contenido del curriculo del
programa de maestria para mantenerlo relevante y actualizado?

Muchas Gracias por su cooperacion.




Anexo N°. 2. Validacion de contenido de los instrumentos por Juicio de
Expertos

Grilla para la evaluacion de la Guia de Entrevista {Datos cualitativoes)

 Imsmucciones: Marque con una equis (%) de acuerde con la opimion en los criterios
SEEVM 1A CateEoria que §e especifica a contruacion:

- Claridad: El it=m 52 comprende facilmente, s decir, su sintactica v semantica
500 adecnadas.

- Coherencia- El item tiene relacion logica con la dimension o indicader que esta

midiendo.
- Beslevancia- El item es esencial o muportante. &5 decir debe ser mehudo par Ia
mformiscion que aporta.
Escala para weilizar para evaluar
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Objetiro General: A=alizar las percepeiones de los directos. decentes, alumsos v aseworss sobrs la
ransformacion educatita ¢ implemeztaciom de innovacionss &e [ Eduwcaciem Supesior Militar
“Programa de Maescrin en Ciencias Militsres™ sz [y Evcwsla de Comando v Estade Mayor del
Ejsérrito adle 2024,

Los chjetives especificos planteados para medir por medio de receleccion de datos cualitativos
cuTya tecnica es la Enrevista som:

I- Descoibir las acciomes desamolladas en la ECEME pama levar a cabo la
transformiacion & implementacion de irmovaciones sducativas.

2. Dietermiimar como infhiven las percepeionss de los directives en el analisis FODA
del Programa d= Masstra en Ciencias Militares. v de queé maner puede contribair

al fortalecimienio del posicionamienin sstraegice.
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Grilla para la evaluacion de la Guia de Entrevista (Dates cualifativos)

Instrucciones: Marque con una equis (%) de acuerde con la epinion en los criterios
sepim 1a careporia que se especifica a contrnacion:

- Claridad: El it=m s= comprends facilments, s decir, su sinfactica ¥ semantica
son adecnadas.

- Caoberemria- Bl itemn tiene relacion Ioeica con la dimension o indicader que ssta

- Relevancia- El item es esencial o mportante. &5 decir debe ser mchiido par la
mformacion que apora

Escala para utilizar para evahar
4 Excszlidile:
E} Buena
Fl Arptalie
1 Dalckinie

Objetive General: Azalizar las parcapcionss de los directivos, decentes, Alumeo: ¥ asesores sobrs la
mansformacion educativa o implememiacitm de innovaciones de [ Edwcaciom Swuperior Miliar
“Programa de Maestris en Cienciws Milicsres™ o= [ Frooela de Comando v Estade Bayor del
Ejérrito afle 2024,

Los objetives especifices planteadios para medir por meedio de recoleccion de daces cualitativos
curya tecica es [a Emrevisia son:

I- Descoibir las acciomes desamolladas en la ECEME para levar a cabo la
trapsformacion & implementacion de inmovaciones educativas.

2- Determinar como infhoven las percepciones de los directives en el analisis FODA
del Programsa de Masstria en Clencias Militarss. v de que mamera pusde contribair
al fortalecimiento del posiciomamisnte esrategice.
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Anexo N°. 3. Aplicacion de Método Estadistico de la Validacion y la Prueba Piloto

Resumen de la Validacion de la Encuesta por medio de la ecuacion V de Aiken

institucion para
garantizar que los
resultados de las
evaluaciones se
utilicen
efectivamente en la
mejora de la
calidad

educativa?

Items Criterios V de Aiken Intervalo | Intervalo Interpretacion
(Promedio de de de
Acuerdo 4 Confianza | confianza
Jueces) IC Limite IC
V Aiken>7 se Superior Limite
acepta (95%) Inferior
95%

1. ¢ Coémo ha Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados de la validacion del cuestionario mediante la V de Aiken indican
influido la Coherencia | 0.89 0.98 0.56 una alta aceptacion de los items evaluados. En particular, el item relacionado
transformacion Relevancia | 1.00 1.00 0.70 con la influencia de la transformacion educativa en los resultados del curriculo
educativa en los presenta un promedio de acuerdo elevado, con un valor de V de Aiken de 0.78,
resultados lo que sugiere que los jueces consideran que hay claridad en el item. Ademas,
obtenidos la coherencia se valora con un V de 0.89, y la relevancia alcanza un valor
durante el perfecto de 1.00. Estos resultados, junto con los intervalos de confianza que no
desarrollo de cruzan el umbral de aceptacion, refuerzan la validez de los items evaluados,
las  clases en evidenciando que los jueces estan de acuerdo en que estos aspectos son
relacion con el claramente pertinentes y coherentes en el contexto del cuestionario.
curriculo?

2. ¢ Qué medidas Claridad 1.00 1.00 0.70 Los resultados de la V de Aiken para el item que indaga sobre las medidas
se ha Coherencia | 1.00 1.00 0.70 implementadas en la institucion para utilizar efectivamente los resultados de
implementado en la | Relevancia | 1.00 1.00 0.70 las evaluaciones muestran una aceptacion total. Con un V de Aiken de 1.00 en

claridad, coherencia y relevancia, se evidencia que los jueces estan
completamente de acuerdo en que el item es claro, coherente y relevante en el
contexto del cuestionario. Ademas, los intervalos de confianza no cruzan el
umbral de aceptacion, lo que refuerza la validez de este item y sugiere que es
fundamental para la mejora de la calidad educativa.
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3- ; Como utiliza Claridad 0.89 0.98 0.56 Los resultados de la V de Aiken para el item relacionado con el uso de datos
los Coherencia 0.89 0.98 0.56 de nuevas evaluaciones para ajustar el enfoque pedagdgico indican un alto
datos obtenidos de Relevancia 0.89 0.98 0.56 nivel de acuerdo entre los jueces, aunque no alcanzan el umbral de aceptacion.
las Con un V de Aiken de 0.89 en claridad, coherencia y relevancia, se evidencia
nuevas que los jueces consideran que el item es adecuado, aunque podria beneficiarse
evaluaciones de una formulacion mas precisa. Los intervalos de confianza, que van de 0.56
para ajustar su a 0.98, sugieren cierta variabilidad en la percepcion, pero no comprometen la
enfoque validez del item. Esto indica que, aunque es un aspecto importante, se podria
pedagogico y mejorar la claridad para facilitar una mejor comprension y aplicacion en el
mejorar el contexto educativo.

aprendizaje de los

estudiantes?

4- ;Como se ha Claridad 1.00 1.00 0.70 La evaluacion de los items mediante la V de Aiken indica que, en general, se
adaptado su i considera que la adaptacion de la institucion para brindar apoyo y formacion a
institucion para Coherencia 1.00 1.00 0.70 los docentes en nuevas practicas de evaluacion es clara y coherente, con un
proporcic.)rrlar POy [ p oo 0.89 093 0356 puntaje dp 1:00 en ambqs crit.erios. Sin embargo, l‘fl relevancia del item pre;epta
y formacion a los un puntaje ligeramente inferior (0.89), lo que sugiere que, aunque es percibida
docentes en la como importante, podria necesitar mejoras para asegurar su pertinencia y
implementacion de adecuacion en el contexto educativo. Los intervalos de confianza también
nuevas practicas de respaldan esta interpretacion, mostrando que la percepcion de claridad y
evaluacion durante coherencia es robusta, mientras que la relevancia podria beneficiarse de un
la transformacion mayor énfasis en su implementacion

educativa?

5. ({Como se ha Claridad 0.67 0.88 0.35 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre el cumplimiento del aspecto
llevado i académico segun las exigencias del informe de la ANEAES indican que existe
a cabo el Coherencia 0.78 0.94 0.45 una percepcion moderada de claridad (0.67) y coherencia (0.78), lo que sugiere
cumplimiento Relovancia 0.89 093 0356 que hay areas que negesitan mayor precision y consister'lc@a en la comunicacion
del Aspecto de estos aspectos. Sin embargo, la relevancia es percibida como alta (0.89),
Académico indicando que los evaluadores consideran este item como importante. Los
segun las intervalos de confianza reflejan cierta variabilidad, especialmente en claridad,

exigencias del
informe de la
ANEAES?

lo que sugiere que es fundamental trabajar en la mejora de estos aspectos para
asegurar una mejor comprension y alineacion con las expectativas académicas.
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6-. (Como se ha Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados de la V de Aiken para el item relacionado con el cumplimiento
llevado a cabo el . del aspecto infraestructura segun las exigencias del informe de la ANEAES
cumplimiento del Coherencia 0.89 0.98 0.56 muestran una buena percepcion en términos de coherencia (0.89) y relevancia
Aspecto : (0.89), indicando que los evaluadores consideran este aspecto como
Infraestructura Relevancia 0.89 0.98 0.56 fundamental y bien alineado con las expectativas. Sin embargo, la claridad
segun las presenta un puntaje mas bajo (0.78), lo que sugiere que podria haber cierta
exigencias del confusion o falta de precision en la comunicacion de este item. Los intervalos
informe de la de confianza respaldan la necesidad de mejorar la claridad para garantizar una
ANEAES? mejor comprension y facilitar la evaluacion de este aspecto critico.

7-. {Como se ha Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre el cumplimiento del aspecto
llevado i tecnologia segun las exigencias del informe de la ANEAES indican que hay
a cabo el Coherencia 0.89 0.98 0.56 una percepcion positiva en cuanto a coherencia (0.89) y relevancia (0.89), lo
cumplimiento Relovancia 0.89 093 056 que sugiere que los evaluadores consideran este aspecto como crucial y
del Aspecto ' ' ' adecuadamente alineado con las expectativas. Sin embargo, la claridad
Tecnologia presenta un puntaje de 0.78, lo que indica que podria haber areas de confusion
segun las o falta de precision que necesitan ser abordadas. Los intervalos de confianza
exigencias del refuerzan la necesidad de mejorar la claridad para asegurar que todos los
informe de la involucrados comprendan completamente los aspectos tecnolégicos evaluados.
ANEAES?

8-. ;Cémo se ha Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados del analisis con la V de Aiken muestran que, aunque se
llevado i obtuvieron promedios relativamente altos en los criterios de claridad (0.78),
a cabo el Coherencia 0.89 0.98 0.56 coherencia (0.89) y relevancia (0.89), todos ellos estan por debajo del umbral
cumplimiento Relovancia 0.89 093 0356 minimo aceptable de 0.7 para ser considerados validos. Esto indica que los
del Aspecto ' ' ' items relacionados con el cumplimiento del aspecto financiero para las mejoras
Financiero en el instituto necesitan ajustes para mejorar su claridad y relevancia,
para efectuar las asegurando asi una mejor comprension y coherencia entre los evaluadores.
mejoras en el

Instituto?

9- (Cuadles son las Claridad 0.89 0.98 0.56 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las fortalezas y aspectos
fortalezas y . positivos del Programa de Maestria en Ciencias Militares indican que se ha
aspectos Coherencia 0.89 0.98 0.56 alcanzado un alto nivel de acuerdo entre los jueces, con un promedio de 0.89
positivos logrados Relovancia 0.89 093 056 en los criterios de claridad, coherencia y relevancia. Dado que estos valores

superan el umbral de 0.7, se puede concluir que el item es valido y estd bien
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en el instituto con
la

implementacion del
Programa de
Maestria en

formulado, lo que sugiere que los evaluadores perciben de manera positiva la
claridad y pertinencia del contenido relacionado con el impacto del programa
en el instituto.

(Ciencias

Militares?

10-;Cuales son las Claridad 0.89 0.98 0.56 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las oportunidades detectadas
oportunidades i en el instituto tras su insercion en el sistema educativo nacional muestran un
detectadas en el Coherencia 0.89 0.98 0.56 alto consenso entre los jueces, con un valor promedio de 0.89 en claridad,
@nstituto luego de Relevancia 0.89 098 056 coherengia y relevan,cia. EStO,S rqsultados, que superan el pmbral aceptable de
insertarlo dentro 0.7, indican que el item estd bien formulado y es percibido como claro y
del pertinente, lo que sugiere que los evaluadores reconocen de manera positiva el
sistema educativo impacto de esta insercion en la identificacion de oportunidades para el instituto.
nacional en el nivel

superior?

11-¢Cuales son las Claridad 0.89 0.98 0.56 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las debilidades del instituto
debilidades i en relacion con las exigencias de la ANEAES indican un alto grado de acuerdo
detectadas en el Coherencia 0.89 0.98 0.56 entre los jueces, con un valor promedio de 0.89 en los criterios de claridad,
instituto atsendiendo Relovancia 0.89 093 0356 E:oherem’:ia.y relevapcia. Este Val.or, que supera el umbral de 0.7, sugiere que el
a las necesidades item esta bien definido y es considerado claro y pertinente por los evaluadores,
de lo que refleja una comprension solida de las debilidades del instituto en el
responder a las contexto de las exigencias educativas.

exigencias de la

ANEAES?

12-; Cuales son las Claridad 1.00 1.00 0.70 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las dificultades que
dificultades i requieren atencion inmediata para cumplir con las exigencias de la ANEAES
detectadas que se Coherencia 1.00 1.00 0.70 son excepcionalmente positivos, con un valor de 1.00 en los criterios de
requieren dar Relevancia 1.00 1.00 0.70 f:laridad, .col'lerencia y relervancia. ’Este nivel maximo indica que todos.los
pronta jueces coinciden en que el item esta perfectamente formulado, lo que sugiere
respuesta para que es facil de entender, esta bien estructurado y es altamente pertinente para

cumplir con las
exigencias de la

el contexto evaluado. Esto implica que el item es muy efectivo para identificar
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ANEAES?

las dificultades que enfrenta el instituto en su cumplimiento de las normativas
establecidas.

13- ;Como se Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre la comunicacion de la vision
comunica la vision . estratégica en la institucién indican que, aunque la claridad y la relevancia
estratégica a todos Coherencia 0.67 0.88 0.35 tienen valores aceptables (0.78), la coherencia presenta un promedio mas bajo
¥os pivqus de la Relovancia 078 094 0.45 (0.67). E'sto sugier'e que, si bien los juec_es con,sic.lere.m que el . }'tem es
institucion, para comprensible y pertinente, la falta de coherencia podria indicar confusion sobre
asegurar que esté como se relacionan los diferentes aspectos de la comunicacion estratégica. En
comprendida y general, se recomienda revisar y mejorar la formulacion de este item para
apoyada el lograr un consenso mas sélido entre los evaluadores.
cumplimiento del
plan de mejoras?
14-;Qué estrategias Claridad 0.78 0.94 0.45 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las estrategias de
son puesta en o - ) ) adquisicion de recursos financieros muestran un alto nivel de relevancia
?nar.Cha‘ern la Coherencia 0.78 0.9 045 (0.89), indicando que el contenido es considerado pertinente para
Institucion en Relevancia 0.89 0.98 0.56 alcanzar los objetivos estratégicos de la institucion. Sin embargo, tanto
cgan‘;o.a” la claridad como la coherencia presentan valores mas bajos (0.78), lo
3 quisteion que sugiere que, aunque los evaluadores reconocen la importancia del
€ recursos ., - ., .,
financieros se tema, puede haber confusion o falta de precision en la formulacion del
refiera, paraqué se item. Es recomendable revisar y mejorar la redaccion para asegurar una
pueda garantizar el mejor comprension y conexion entre los conceptos planteados.
logro de los
objetivos
estratégicos?
15- {Cémo se Claridad 1.00 1.00 0.70 Los resultados de la V de Aiken para el item sobre la documentacion y
documenta y - reporte del progreso en el plan de mejoras son sobresalientes, con un
reporta - Coherencia 1.00 1.00 0.70 valor de 1.00 en los criterios de claridad, coherencia y relevancia. Esto
en la institucion, el 2o - 1.00 1.00 0.70 indica que todos los jueces coinciden en que el item estd perfectamente

progreso y los
resultados
relacionados con el

formulado y es fécil de entender, ademas de ser altamente pertinente
para el contexto evaluado. Estos resultados reflejan una solida
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plan de mejoras?

comprension y consenso en torno a la importancia de la documentacion
efectiva del progreso institucional.

16- ;Qué
estrategias son
considerados en el
instituto para
enfrentar los
desafios actuales y
futuros del
programa de
maestria, basandose
en los resultados de
gestion obtenidos
de un plan?

Claridad 0.89 0.98 0.56
Coherencia 0.89 0.98 0.56
Relevancia 0.78 0.94 0.45

Los resultados de la V de Aiken para el item sobre las estrategias del
instituto para enfrentar desafios del programa de maestria muestran un
buen nivel de acuerdo, con valores de 0.89 en claridad y coherencia, lo
que indica que el item es percibido como comprensible y bien
estructurado. Sin embargo, la relevancia tiene un valor mas bajo (0.78),
sugiriendo que, aunque el tema es considerado importante, podria ser
necesario reforzar su conexion con los objetivos del programa. En
general, se recomienda revisar la formulacion para mejorar la
percepcion de relevancia entre los evaluadores.
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Interpretacion general del cuestionario

El cuestionario ha sido evaluado utilizando la V de Aiken, con resultados que muestran un alto
grado de acuerdo entre los jueces en términos de suficiencia, claridad, coherencia y relevancia para
la mayoria de los items. En general, la V de Aiken de 1 y los intervalos de confianza estrechos
(oscilando entre 0.76 y 1) reflejan una fuerte consistencia en las percepciones de los jueces,
indicando que los items son adecuados, claros, coherentes y relevantes para su inclusion en el
instrumento de evaluacion. Sin embargo, algunos items relacionados con la relevancia muestran
una ligera variabilidad en las opiniones, sugiriendo que, aunque son en general considerados
pertinentes, podrian beneficiarse de una revision adicional para asegurar una percepcion uniforme.
En conjunto, el cuestionario es robusto y confiable, adecuado para evaluar los aspectos propuestos,

con solo algunos items que podrian requerir ajustes menores

Los resultados de la validacion del cuestionario para analizar las percepciones sobre la
transformacion educativa e implementacién de innovaciones en la Educaciéon Superior Militar
revelan un consenso mayoritariamente positivo entre los evaluadores. La mayoria de los items
muestran valores de V de Aiken que superan el umbral de aceptacion de 0.7, destacando
especialmente aquellos relacionados con la claridad, coherencia y relevancia, como el item que
investiga las medidas implementadas para usar los resultados de evaluaciones, que obtuvo un

puntaje perfecto de 1.00 en todos los criterios.

Sin embargo, algunos items, como los que abordan el cumplimiento de los aspectos
académicos, infraestructura y tecnologia, presentan valores mas bajos, especialmente en claridad,
sugiriendo que se requiere una mayor precision en la formulacion para asegurar que todos los
involucrados comprendan completamente los conceptos evaluados. A pesar de esto, muchos items
relacionados con las fortalezas, oportunidades y debilidades del programa muestran un alto nivel

de acuerdo, indicando que los evaluadores reconocen la pertinencia de estos temas.

En resumen, aunque la mayoria de los items son validos y bien formulados, es necesario
realizar ajustes en aquellos que presentan dudas en claridad y coherencia para optimizar la
efectividad del cuestionario en la evaluacion de la transformacion educativa en el programa de

Maestria en Ciencias Militares.
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Ecuaciones que se utilizaron para el calculo de V de Aiken
Ecuacion N° 1: Coeficiente V de Aiken

Donde:

V = Coeficiente V de Aiken

X'= promedio de las calificaciones de todos los jueces.

| = Calificacién minima.

k = es la resta de la calificacion maxima menos la calificacion minima

Ecuaciones N°2 y N°3: Intervalos de confianza
Donde:

L = limite inferior del intervalo de confianza.

U = limite superior del intervalo de confianza.

Z = valor en la distribucion normal estandar, segin nivel de confianza (para un 95% de confianza

Z =1.96, para un 99% de confianza Z = 2.58).
V = coeficiente V de Aiken.
k = es la resta de la calificacion maxima menos la calificacion minima.

n = nimero de jueces

20kV 422 — 2 JAnkV(1-V) + 22

L
2(nk+z2)

(2)

20KV 422 + 2 JAnkV(I— V) + 22

U . ]
2(nk +z°)
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Escala de interpretacion V de Aiken
Interpretacion de la V de Aiken:

V =1.00: Acuerdo perfecto entre los jueces, lo que indica que todos los jueces estan de acuerdo en
que el item es completamente valido en el criterio evaluado (suficiencia, claridad, coherencia,

relevancia).

V >0.80 y <1.00: Acuerdo muy alto, indicando que la mayoria de los jueces considera que el item

es valido, aunque puede haber alguna variabilidad en las opiniones.

V>0.60 y <0.80: Acuerdo moderado, sugiriendo que el item es generalmente considerado valido,
pero con cierta variabilidad significativa en las percepciones de los jueces. Es posible que el item

necesite ser revisado.

V £0.60: Acuerdo bajo, lo que indica que hay una considerable variabilidad en las opiniones de
los jueces, sugiriendo que el item puede no ser suficientemente valido y probablemente necesite ser

modificado o eliminado.

VALIDACION DE ENCUESTA “APLICABILIDAD DE LA IMPLEMENTACION DE
INNOVACIONES DEL PROGRAMA DE MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES”

PRUEBA PILOTO

RESULTADOS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,942 36

Estadisticas de total de elemento

Varianza deCorrelacion Alfa de
Media de escalaescala si  eltotal deCronbach si el
si el elemento seelemento se haelementos elemento se ha
ha suprimido  suprimido corregida suprimido
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1. ;Los procesos124,39
administrativos para la
recuperacion de clases por

parte del Departamento de
Ensefianza son eficientes?

2. (La eficacia dell24,17
Departamento de
Ensefianza en relacién con

el cumplimiento estricto del
Calendario Anual
Académico del Programa de
Maestria es alta?

3. ;Las decisiones 124,83
administrativas  resueltas
por el Departamento de
Ensefianza sobre
situaciones de
incumplimiento de las
normas académicas por
parte de los estudiantes no

son pertinentes ni
oportunas?

4. (La plataforma dell24,04

Departamento de
Ensenanza  facilita el
aprendizaje hibrido

(presencial-virtual)?

5. (El Jefe de Evaluacionl124,00
disena encuestas dirigidas a
estudiantes, profesores y
personal administrativo

para recopilar datos sobre la
percepcion de la gestion del
proceso de evaluacion?

6. (El jefe de evaluacionl23,70
cumple con los plazos
establecidos  para  las
evaluaciones?

7. (Los  instrumentos123,78
utilizados por la Division de
Evaluacion y Control para
evaluar a los estudiantes son
validos y confiables?

448,885

471,150

470,059

436,498

427,000

438,676

447,996

,333

-,105

-,081

,694

,854

,682

,453

,943

,946

946

,940

,938

,940

942



8. (El impacto de lal24,04
capacitacion de los docentes
en la calidad de Ila
ensefianza y la efectividad
de los métodos de
ensefianza en clase ha
mejorado sustancialmente?

9.;Los profesores elaboran124,04
y presentan su plan de
clases a los estudiantes de
manera clara y oportuna?

10. (La participacion del23,83
profesores invitados
extranjeros  mejora  la
experiencia educativa de los
estudiantes?

11 ¢(El uso de la plataformal23,61
facilita a los postulantes

para informarse del proceso

de seleccion?

12 ;Los tutores de tesisl124,17
estan adecuadamente
preparados y capacitados

para guiar a los estudiantes

en sus proyectos de
investigacion?

13 (La  metodologial24,09
ensefiada en clase es
efectiva porque ayuda a
realizar los proyectos de
investigacion y el informe
final?

14. ;Después de recibir la124,48
aprobacion de la tesis, los
estudiantes estan obligados

a publicar articulo cientifico
basados en su
investigacion?

15. (El sistema de gestion123,74
de calidad en el programa

de maestria esta
adecuadamente preparado
para cumplir con los
requisitos de certificacion

de calidad?

445,316

436,407

451,696

446,340

436,514

432,356

439,625

444,838

,537

,730

,295

,518

,610

,700

,688

614

,941

939

,943

,941

,940

939

,940

941
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16. ;Las nuevas asignaturas124,30 425,312 ,830 ,938
0 cambios en el curriculo se

han  implementado de

manera efectiva?

17. ;Los estudiantes reciben123,78 447,542 ,606 941
oportunidades  adecuadas
para demostrar y desarrollar
sus capacidades en el
proceso del aprendizaje por

competencias?

18. ;Los estudiantes estan123,83 429,605 ,827 ,938
satisfechos por la

disponibilidad de

equipamientos en la

biblioteca, recursos

educativos, laboratorios,
plataformas en linea y la
comodidad en
infraestructura de  los
espacios para estudiar?

19. ;Los estudiantes estan124,26 434,565 ,740 ,939
satisfecho/a con la calidad y
estado del equipamiento en
los laboratorios, la
disponibilidad de
equipamiento tecnoldgico
en las aulas (como
proyectores y  pizarras
electronicas), el tamafio de
las aulas y la adecuacion de
la iluminacion

20. ;Las puertas, cerraduras124,74 466,838 -,012 ,946
y grifos del sanitario no

estan en buen estado para

satisfacer la demanda de los

usuarios?

21. ;Los estudiantes estan124,17 426,877 ,883 ,938
satisfecho/a con el servicio
de tutoria académica?

22.  (El servicio del24,57 471,075 -,097 ,947
repositorio digital y

biblioteca virtual no cumple

en las mejores condiciones

con las expectativas de los

estudiantes?



23. ;Los estudiantes sel24,22
sienten conforme con la
imparcialidad que los
docentes aplican en el
empleo de las Normas
Escolares internas que son
socializados en la
institucion?

24. ;En la pagina web de 1a124,26
ECEME se  publican
revistas cientificas con
articulos originales que
permiten compartir
informacién relevante con

otros ejércitos de la region y

en el contexto global?

25. (Fruto de las124,30
investigaciones los
estudiantes reciben
acompanamiento de la
Division de Postgrado para

la publicacion de articulos
cientificos?

26. (La Division del23,96
Postgrado organiza
conferencias, seminarios y
eventos académicos para
fomentar el intercambio de

conocimientos y
experiencias entre
estudiantes, profesores e
investigadores?

27. (Es transparente el123,91
sistema de evaluacion y
seleccion aplicado en el
instituto para que los
estudiantes accedan a becas

y cursar estudios superiores

en el extranjero?

28. (En el Programa del23,87
Maestria se facilitan
recursos didacticos como

plataformas virtuales,
herramientas de
videoconferencias,

simuladores 'y  videos
educativos para fortalecer la
ensefianza y el aprendizaje
de los estudiantes?

435,178

440,383

431,767

436,953

440,628

435,846

, 723

,631

,852

,692

,536

7174

,939

,940

938

,940

941

939
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29. (Los  estudiantes124,22
emplean los simuladores de
juegos de guerra para
fortalecer el aprendizaje

sobre estrategia y tactica?

30. (El simulador de juego124,48
de guerra que dispone el
departamento de ensefianza
ofrece todas las
caracteristicas y
funcionalidades necesarias

para realizar las tareas
requeridas?

31. (El Programa del24,00
Maestria emplea
herramientas tecnologicas
como  mecanismo  de
registro de docentes y
egresados?

32. ;Los estudiantes estan124,13
informados sobre la norma

de aplicacion por el instituto

sobre el empleo de
herramientas digitales de

anti plagio?

33. ¢(En la institucion sel24,17
exige y se ensefia a los
estudiantes sobre el uso de
herramientas de antiplagio?

34. ;Estas satisfecho con la123,78
calidad de la ensefianza en
el programa de maestria?

35. (El enfoque del23,87
ensefianza basado en el
Aprendizaje por
Competencias ha  sido
efectivo para mejorar las
habilidades y
conocimientos de  los
estudiantes?

36. (Consideras que esl124,09
necesario  actualizar el
contenido del curriculo del
programa de maestria para
mantenerlo relevante y
actualizado?

451,814

439,625

441,455

433,664

426,877

446,905

434,664

463,538

,317

,652

,579

, 794

, 741

,626

,700

,060

,943

,940

,941

939

,939

,941

,940

945




INTERPRETACION

La prueba de fiabilidad del cuestionario sobre la "Aplicabilidad de Ia
Implementacion de Innovaciones del Programa de Maestria en Ciencias Militares" resulto
en un Alfa de Cronbach de 0.942 para los 36 items incluidos, lo que indica una consistencia
interna excelente (George & Mallery, 2016). Este alto valor refleja que el instrumento es
altamente fiable para medir las percepciones sobre las innovaciones implementadas en el
programa de maestria, sugiriendo que los items del cuestionario estan bien disefiados para
capturar de manera coherente los constructos evaluados. La consistencia interna es esencial
para garantizar que el instrumento mida de manera uniforme lo que pretende evaluar

(Taber, 2018).

En los resultados obtenidos de la prueba piloto se detallan que la eliminacion de
cualquier item del cuestionario no provocaria una mejora significativa en el valor del Alfa
de Cronbach, lo cual se confirma la solidez del cuestionario en su forma actual. ftems como
los que evaluan la eficiencia de los procesos administrativos, la calidad del equipamiento
disponible y la satisfaccion con los recursos educativos contribuyen de manera adecuada a
la estabilidad y fiabilidad del instrumento en general. Estos aspectos son fundamentales
para asegurar que las respuestas obtenidas proporcionen informacion confiable sobre la

experiencia académica y administrativa del programa de maestria (Hair et al., 2019).

Se concluye que el cuestionario presenta un nivel excelente de fiabilidad segtn el
Alfa de Cronbach obtenido, lo cual respalda su uso para evaluar la aplicabilidad de las
innovaciones implementadas en el programa de maestria. La consistencia interna del
cuestionario permite que las respuestas de los participantes sean interpretadas con un alto
grado de confianza, aportando datos valiosos para la mejora continua del programa. Por
tanto, se mantiene la estructura actual del cuestionario y se considera su aplicacion en

estudios futuros que busquen medir aspectos similares en otros contextos académicos.
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Anexo N°. 4. Carta de Solicitud de Autorizacion para la Recoleccion de

Datos.
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Anexo N°. 5. Carta de Autorizacion Institucional para la Recoleccion de

Datos
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Anexo 6. Carta de Consentimiento Informado
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Anexo N°. 7. Resolucion de la Acreditacion del Programa de Maestria en

Ciencias Militares

WIANEASS IR o B

RESOLUCION N" 436

TOR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
FOR 4 ANOS, FL FROGRAMA DE MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES,
DEPFENDIENTE DE LA ESCUELA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR DEL
EJERCITO DEL COMANDO DE INSTITUTOS MILITARES DE ENSENANZA DEL
EJERCITO (CIMEE). SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION ¥ ACREDITACION DE PROGRAMAS DE POSTGRADO DEL
MODELO NACIONAL

Asuncion 13 de dciembee do 2021

VISTO: 1 procese de evaluacidn desarrolisdo
por la Agencia Nactoral de Evalascion v Acreditacicn de la Educacion Superiar, on ol
programa de Maestria en Genaias Militares, dependiente de la Escucls de Comando v
Estado Mayoe del Ejercito Jdel G So Jo Irati Militares de Ensettanza Jel
Epercito (CIMEE), sede Asuscion; v.

CONSIDERANDCO: Que, la Loy N* 2007272000
"D oratcaon & ln Agenoia Nacoonsl! de Evslwacidn y Acredetucion & ln Edacacion Superser”™,
e s articulo 17, establoce que Is Agencia Naciooal de Evaluacon v Acreditacion de la
Educacon Superior (ANEAES) tieme como finalidad evaluar v, en su caso, acreditar la
calidlad académice de las anstitacions de educacion superior;

Que, la atada Ley en su artxulo 22 establece:

L oyl iacsde @8 M orrds ficesdve acmidaion de une dnstbuosive de oduonoite sipverior 0 de wm

UITEnS O carse e posgnado, Busads om Juicso sodvr e consibon i ontne odpeious, Jos reviersos i

AR fa gestaom de une umdad acaddmion. Comproede Le swtornalsacsdon. b coadscaion extrrns w ol
‘t’_‘-{ % weforsne il ",
o N

Que, por Resolocxon N 2178 de fecha 19 de pulso
o A5, se apracban los documentos actualizados del Modelo Nacionad Jde Evaluacion v
croditacion de la Edecacion Superior, v < autoaiza su pablicackon,

Que, la Resoducdn N7 44 de fecha 05 de marso
2019 aprodd el Mecanismmo de Evaluacsin v Acreditaciin de Prograsas de Postgrado
de la Agenca Naconal Jde Evaluacion v Acreditacon de la Edocacita Superior
(ANEAES) v sas Dovumentos Orsentad ores:

Que, la Resolucson NY 160 de focha 2 de palio de
2020 aprobd b actualizacsdn del Mecanismo de Evaluacdn v Acreditacsdn de Programas
Jo Postgrado Jde la Agenca Nacoeal de Evaloscon v Acredizacson de ke Educacon
Saperior (ANEAES),

[ S S Y TS S pr— Tadatan- SO IR w000 AR ATRE
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RESOLUCION N* 436

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR & ANOS, FL PROGRAMA DE MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES,
DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR DEL
EJERCITO DEL COMANDO DE INSTITUTOS MILITARES DE ENSENANZA DEL
EJERCITO (CIMEE), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE PROGRAMAS DE POSTGRADO DEL
MODELO NACIONAL.

-2

Que, la .-\gennl Nacenal Jde Evaluacion v
Acrodstaciin de la Educacson Saeperics ha I de evaluacsin del
Mmk&mm&m%dmdmkh!xu&«k@nﬂoy
Estado Mayor del Epircite del C do de Insti Miltares de Enseftanza del
Foresto (CIMEE), sodo Asancsim,

Que, la Agencia Nacwmal de Evaluacion y
Acroditacion de la Educacion Supenior ha analizado o mforme de autoevalsacion y el
indorme del Comite de Pares Evaluadores conformudo por Jose Octavio Dugque v Anbal
Herib Caballero Campon o ks efectos de redactar b sintesis evaluativa sespectiva,

Que, o] Consejo Directive de b ANEAES, Juego
de un analisis exh WO ded p de evaluackon realizado, ha decidilo acreditar, por
4 anos, o programa de Maestria en Ciescios Militares, dependiente de la Escucla de
Comando v Estado Mayor del Epircno del Comando de Institutos Milstares de
Ensenanza del Ejfraito (CIMEE), sede Asanciton, segun consta en el Acta N* 25 de fecha
13 de dwciemiee de 021

Que, ¢l articulo 82 de la ley N* 3995 “D¢
Edwcacsdn Segerior” establexe: “[2 Agencss Noowewd & Eowluacion y Acreditaciin e e
Edwcacon Supenior (ANEAES) o5 o organssno téomico omcargndo de eosduar v sorntiser M
arfidnd wondémaon de Jow Imtitton e Ddacatm Supermr, Posor antomonnie aondémicn,
winumestrvtion y fimamoere.

Que, ol articule ¥ de I Loy N* D72/200
blece: ~ wmﬂhﬂnkﬁmmmmuhh-b&ﬁukyy&
m&dul—w&wmm T) repeesentar a la Agemean; 2) suscribie Lo dovementociin

X SO e expede le Agencia.

LY S TR -

RESOLLUCION N s
POR LA CUAL S§F DESFONE ACKFDIT AR,
MAESTRIA

o~y SEDE ASUNCEON, IN I MARCO DEL MECANISMO D
EVALUACION ¥ ACESDMTACTON DT FOSTGCRADO DEL
MOOIIO NACPONAL

-

Q. segid tentimmeorses Obwamty o off Aate N YL
Babwande ow Sufa 00 O anarns de 201, o8 Commeys Daremtrve oS o ke Poosidonte Sot

EA FRESHDENTE DEL CONSENO DERBCTIVO D LA AGENCIA NACKNN AL D
EVALUACION ¥ ACKEDNTACHON D LA FDOUC ACKNN SUPFERIOR
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Anexo 8. Plan de Mejoras de la ECEME

Crmmagwe)

ESCUELA DE OOMANDO ¥ ESTADD MMDR DEL EIERCITO cal loeé Feda Extigamini®
I INTRODUCCION

El presente Plan de Mejoras para el Programa de Postgrado, Acreditado a la ESCUELA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR DEL EJERCITO
“Mariscal José Felix Estigarribia” =& ofrece para la actualizacion del Flan de Mejoras que acompano el Informe de Antoevahiacion, de amerdo alaz
recomendacionss recibidas en el Informe Final remitido por la AMEAES. El presente documento, se constituye en una guia de control del propic
Programa de Posterado v, al mismo Hempo, en guia de rabajo para la implementacion de acciones previstas conforme a las recomendaciones de
mejoras. Este documento forma parte del compromizo que asume la institurion para garantizar la mejora continua en pro del mantenimiento de los
ariterios de calidad establecidos en el Modelo Macional

La Escuela de Comando y Estade Mayor del Ejercito (ECEME) es el Instituto Militar de Educacion Superior de mas alto nivel del Ejerdto, cuya
Mizion es capacitar a los Oficiales Superiores del Fjercite a fin de habilitarlos para el desempefio eficiente en el sjercicio de las funciones de
Comando ¥ Asesoramiento de las Organizaciones Militares de los ezcalones mas elevados v de los crsanos de la alta administracion de personal,
material v financiera del Ejercito, en Hempo de paz o de guemra. Tiene su origen intimamente lizada a la creacion del ESTADO MAYOR GENERAL
DEL EJERCITO em el afic 1905, institucion que vio la necesidad de contar con aficiales sspecializades para la novel arganizacion. E1 10 de agosto de
1929, por Decreto I° 34260, fue creada la Eseuela Superior de Guerra con el chjetive de completar la Educacion Militar Supericr v proporcionar
cficiales preparados en las funciones de Estade Mayer. Sin embarzgo, diversas cirounstancias impidieron su fincionamients. Desde esa fecha la
instifucion cumple con su delicada funcion de formar oficiales de Comandao v Estado Mayar. Desde el 17 de julio de 2002 = L= instituyo a la ECEME,
ls denomminacién de “Meal JOSE FELIX FSTIGARRIEIA”, en homenaje a quien fuera o Comandante rictorioso del Ejércite paraguaye durants 1a
Guerra del Chaco.

Con la Vision de buscar de manera permanents la excelencia en el dezempefio del profesional militar, a traves de la acializacion continua de Loz
conocimientos por medio de la investizarion centifica, del mantenimiento de los ralores morales, virhades militares ¥ de la culhora mstitorional del
Ejército, para ser participe activo de los diferentes cambios que = producen en el contexto naciomal ¥ hacer frente a los desafios que se plantean en
el ambiente internacional

Asd sus objetives trazados san ampliar ¥ consolidar les conorimientos profesionales de los Oficiales Superiores seleccionados, a fin de capacitarlos a
sjecutar con &xito las Operaciones Militares ¥ conducir con competencia = idonsidad las Organizaciones Militares, administrando eficientements loz
recursos humanos, materiales ¥ financiera del Ejercito, asi come fambien, proporcionar una selida base cultural que les permita un contirue

Ao, Bl geazii y Dr. Semidel.

) (210 256 =TTl [+593) (021) 296 TT1.
Asuncion— Bo Loma Pyia r
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ESCUELA DE OOGAANDC ¥ ESTADO MAYDR DEL EIERCITO “TAcal lood Féla Eigamiaa”

perfeccicnamients profasional ¥ crecimiento persomal. La ECEME desarrolla el Curzo de Comande v Estado Mayor inhevents a la misma el
Programa de Maestria en Ciencias Militare: aprobade por resclucion del Consejo Macional de Educacion Superior (COIES) M° 439,18, de fecha 22
de azosto de 2018

Para cumplir su mision la ECEME, realiza:

a. La orientacion  seleccion de los candidatos a alumnes;

b. La orientacian ¥ actualizacddn de los profesares interno: 7 esternos asiznades;

. Una gesHon educativa capaz de garantizar los conocimientos profesionales v cualidades imprescindibles al Oficial de Estado Mayor:

d La promocion del intercambio de conocimientos ¥ experiencias, con institabos similares de naciones amizas & insfituciones nacionales educativas
de mivel terciario;

e La inveshizgacion v la elaboracion de documento: que sirvan de base a la doctrna de emples de Grandes Comandos Operacicnales ¥ Grandes
Unidades.

La ECEME para el cumplirmiento de su misien se organiza en:

a. Comando.

b. Conzejo de Ensefianza.

c. Auditoria Inbema

d. Tropas del Cuarte] General



1L REGISTRO DEL PLAN DE MEJORAS

CRITERIC: 1.2 Integridad, eficacia ¥ eficiencia del Gobiemno y Organizacion del Programa
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CRITERIC: 22 Perfinencia ¥ eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje
2.3, Relevancia del sish de evalnacion y actualizacion del P to Acade
Afinl | Afo2
. = de Mejora - Biedios de Inversim ‘Fuenie de Financianssnbo
de la AMEAES Frop ¥ 51 52 [ 5152
Elaborar um 1. Esfablecar Dhizizion Encus=fs d0 SEML R F=10 X
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Evaluaciin aplicar el mecamisma fljrl e programa por .
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